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المحتويات 


مقدمة المترجم 
مقدمة المكؤلف 
الخطوات الخمس البسيطة 
الخطوة الأولى: 988 بالمشاعر 
الخطوة الثانية: اسأل 
slo stats‏ 
مراحل الأريع لتعلم إدراك الذات: 
.١‏ وضع مقاييس السلوك الإيجابي 
Y‏ استخدم الأسئلة التي تلفت النظر.. 
Y‏ انتظر الجواب.. 
.٤‏ أعد توجيه الطفل إلى السلوك الصحيح 
لا تدغ مجالاً للعقوبة أن تعترض طريق التأديب 
وجه الأسئلة التي تهدف لتقييم الحالة 


años ias 
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تعليم الأطفال والمراهقين طريقة توجيه الأسئلة 
¿ads‏ 

الخطوة الثالثة: ale‏ المهارات 

ale‏ الأطفال مهارات التأقلم 

Mia das 

cagadas JLo‏ من SS‏ الل 

اجعل من نفسك القدوة الحسنة 

ale‏ الأطفال طريقة عمل الدماغ 

كيف تعلم الأطفال: المشاعر ‏ التفكير ‏ العمل 
راجغ مع الطقل السلوك غير المقبول 

ho‏ المهارة المفقودة لدى الطفل 

كيف تعلم المهارات؟ 

Vol ae La يفيه‎ Jilall اشم‎ 

¡la 

الخطلوة الرائفة كر a‏ القضيرة 
Jota‏ اختيار أفضل العيارات 


ds gall أالعيارات‎ 


> 


مه | 
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التزم بالقواعد القصيرة التي لا تتجاوز جملتين 
ملخص 

الح الخ رض صلب lustro Y!‏ 

يتطلب التعامل مع السلوك الصعب lo‏ خاصة 
الأطفال يتحسسون من توقعات الكبار 

أكثر من المديح 

امدح العمل وئيس الشخص 

إن المديح اليسيط يعمل عمل السحر 

ساعد الأطفال على تصور المستقبل 
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مقدمة )1 جم 


لقد تطور مفهوم (التربية التقليدية) LA Es‏ .2 العقود الثلاثة 
الأخيرة.ء واكتشف الإنسان اكتشافات ci La‏ وخطا خطوات 
عملافة 2 محال الفضاع: والعلوم, والتقنية » والإعلام: والاقتصاد. 


وقد تعددت المؤثرات التي تترك بصماتها الواضحة على 
الكريية Gespa‏ قهن EC Es GS PA‏ البييت 
الواحدء ومن العائلة» والأعراف والتقاليد»ء والتراث التاريخي› 
والدين» والموروتات الشعبية الأصيلة› والمدرسة:؛ والادارةء 
والمعلم» والمريي» وحلق القرآن الكريم إلى: نطاق الإعلام الواسع 
المسموع والمركي والمحكتوب» وعصر تقنية الإنترنت يزاشاتها 
وشاتئناتهاء والانفتاح على العالم الخيّر وغيره»ء والاطلاع على 
ثقافات الشعوب والأمم الأخرى بمستويات مختلفة 94339 متفاوت 
حسب ثقافة الآبوين ومستواهما الاقتصادي والاجتماعي. 

وكان لا بد من التأثر» ولا بد من التأثيرء ونحن نود أن 
نكون فاعلين مؤثرين » ونحن نعتقد كذلك أن (الححمة ضالة 
المؤمن أنى وجدها التقطهاء أو أنى وجدها فهو أحق بها). 

والكتاب الذي تقدمه (مكتبة العبيكان) e‏ 4 موضوعه: 


مبتكرٌ 4 طريقته . غربي 4 أسلوبه» aye‏ لغته» فيه أفكار 


١ 


$ توؤدب طفل“‎ aa 

ثرية» وطرق تريوية مبتكرة» كثير منها نافعٌ» إن شاء الله .2 
مجال تربية الأطفال والمراهقين الذين يواجهون بعض المشكلات 
المتلوكية ll‏ قل أن Lena Joiers foi‏ الف بحن 
أن الكتاب يريط السلوك بالمشاعر والدماغ» وصدق رينا: ID‏ 
السمع واليصر والفؤاد كل اولئكف كان عنه مسؤولاً): وهذا 
الريط الدقيق يدل على وجوب اهتمامنا بمشاعر أطقائنا وجعلهم 
يدركون أن تقديرنا لبم هو عامل إيجابي يعزز السلوك السليم 
وتعلم الأخلاق الفاضلة والمبادئ البامة السليمة 4 الحياة 
ليكونوا أعضاء نافعين 4 المجتمع» وهذا ما نريده لهم بدافع 
حيتأ ليم وسعادتتا يهم. 

وإنني أشكر لمكتبة العبيكان اختيارها هذا الموضوع 
لترجمته. كما أشكر لہا اختيارها لي» وثقتها بطليها مني 
شخصيا أن أقدم محاولة جادة 4 تعريبه وتقديمه بلغة سهلة 
ميسطة واضحة للقراء أبتفي فيه الأجر .2 الدارين: وتقديم مادة 
مفيدة للمريين والآباء والعاملين 2 مجال الإدارة والتربية بشكل 
عام. 

وإنني أهيب بكافة إخوانتا وأساتنتنا قراء هذا الكتاب أن 
لا لوا jas Ludo‏ مان De‏ طهر dill‏ ران Li se‏ 
النصح فيما قصرنا فيه» ويغفروا لنا La‏ وقعنا فيه من زلة ¿la‏ 
ومن call‏ فقد al‏ هما بالك يمن ترجه؟ 


صكيف تودب طفلك 3 
سال الله أن Las‏ جميعا لما فيه خير أيتاء مجتمعنا 
وصلا ¿de‏ وآمل أن يكون هذا الكتاب 44d‏ ے4 الصرح التريوي 


ل . A‏ عیاش دياس 
ua‏ بس ٣۰۵۹۲۲‏ 


١١۳١١ — الرياض‎ 
Email: dabasinksa ahoo.co.uk 
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مقدمة الو لض 


إن أسواأ آوقات شهدها y‏ الأوربي كانت بے القرن 
الرابع عشرء أثناء حرب المائة سنة وما بعدهاء # القرن السايع 
عشر إبان حرب الثلاثين سنة 8.9 النصف الأول من القرن 
العشرين. وقد يحكون القرن الحادي والعشرون أسواً من أي من 
هذه الفترات. 

يمكن : بل ويستطيح»› الأطفال والمراهقون أن يجليوا 
الكثير من السعادة لحياة الكبار الذين يحيطون بهم»ء ولا شك 
iaia agil‏ خاضية Laia‏ 93959( سشغداعء وذوی سكو caen‏ 
نيدو él‏ هماد داع tada Lala ale ela ua Es‏ 
يشعرون بالحب» والعطفء والاحترام: والضبط الجيدء إلا أننا 
نشعر أحياناً أن ضبط سلوك الأطفال والمراهقين قد يكون 
واحدا من أصعب الأمور والأعمال تحقيقاً على وجه الأرض» وقد 
تكون أمور تعليمهم كيف يجيبون على أسئلة الكبار 
ا A etat is a pets‏ ا 
li ela Es EEES‏ نيم قد ES‏ هزه 
الأمور من آهم الواجبات والمسؤوليات التي يقوم بها ويتحمل 
أعباءها وينهض بها الكبارء وقد تكون من أكير التحديات 
وأهم الواجبات i‏ 


ع 
0 
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الكاديت القفال + هتاك كفس e‏ طا ينكين ان 
تقدم أسلوياً شير مالوف ول i LAN ah‏ الأ آنه سد يحون 
امال ندا sra La i‏ الأطفال على تفلم ga NI‏ أن يجب أن 
يتعلموها ليكونوا ناجحين وسعداء 4 حياتهم » وتدور هذه 
الخطوات الخمسة البسيطة حول موضوع التأديبء إذ إن هذه 
إنما وجدت لتعلم» بل إن معناها الأساسي © الحقيقة هو 
(التعليم) ء إلا أن هناك مشكلة تواجهنا أثناء التعامل معهاء وهي 
انها غاا ها لذ حمق التخاكع tes‏ متها #بوؤلك انها LE‏ ها 
يساء فهمها على أنها (عقوية) مفروضية» وستبين من خلال 
مناقشتنا 4 هذا الكتاب أن (العقوية) ليست على الإطلاق 
Bla‏ للكاديب الخال cds‏ نكن للك docs‏ مه 

ومن الأخطاء العامة الشائعة يبن الناس الخلط بين )29231( 
و (التآديسب)؛ فالعقوبة تهدف إلى جعل الأطفال ay‏ 
وتا هخرن علس تصرفهم اتسين :يتما يعض (ee EI)‏ دايع 
الأطفال حكيفية تطوير واستخدام (ضبط النفس) والمحاكمة 
العقلية السليمة» وذلك بتعليمهم المهارات اللازمة والأساسية 
لتحصيل ذلك» ومن ناحية أخرى» فإن العقوية تُبتى أساساً على 
الاعتقاد يأنه إذا تألم الأطفال بسبب أخطائهم فإنهم لن يعيدوا 
الأخطاء ذاتها مرة ثانية» ونحن نفترض أنه إذا دفع الإنسان ثمن 
غلطته التي ارتتكبها فإنه سيفكر مرتين قبل أن يفعل العمل 
الخاطئ ذاته مرة آخرىء كما OE DEP REIR Lol‏ أن 


١ 


یف تؤدب lalo‏ 

كافة الأعمال السلوكية هي ناتجة عن (التفكير) : ونحن 

نعتقد كذلك أن كل واحد مناء Las‏ 24 ذلك ¿Lao Y‏ يفكر 

Las‏ يفعل» قبل أن تفعلهء وأثناء الفعل» وبعد الفعل أيضاء وئيس 

هذا A‏ يجا E‏ 
إن قدرا كبيراً من السلوك الإنساني إنما يصدر عن المشاعر 

بدلا من التفكير والعمل القكري» وسيتسيب هذا 4 مشكلة 

حقيقية عندما تعاقب الأطفال على أخطاتهم التي يرتكبونهاء 

ولا بد من توفر ثلاثة أمور للعقوبة كي تغير السلوك: 

أولاً: لا بد أن يكون الشخص مدركاً للمشاعر التي تدفعه 
لخرق القواعد وعدم المبالاة بها. 

ا :ی أن Es‏ الت ales‏ على POE‏ سيقوم به من 
عملء وما هي النتيجة التي ستحدث جراء قيامه بهذا العمل. 
ls‏ لم يكن الشخص قادرا على تحقيق هذه الأمور 

الثلاثة » وبهدا (dl‏ فمن غير المحتمل أن يكون للعموية أي 

أثر فعال على مثل هذا الشخص. 
ولا يهتم o‏ من الكيار بهذا التسلسل اليسيط من 

الحوادث الذي يجري 2 الدماغ» لقد تعلموا كيف يعالجون هذه 


١ 
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الآمور GM‏ بشكل تلقائي» ويتمكن دماغ الشخص JE‏ من 
المرور خلال هذه السلسلة من الحوادت بسرعة صكييرة» ويمكن 
أن ترب هالا عن هذه CA ele ll doll‏ 
وذلك عندما يرن جرس المنبّه ويشعر أحدنا برغبة i mala‏ 
(الشعور) بأن يُسكت رنين UN‏ 4 ويفط .2 نوم عميق من شدة 
ec els Vd) A ces oda‏ السردر 

da tiys يف الراسن (الدماغ الشكر)‎ ts Lali. أن ضوتا‎ NI 
الت حن العمل كان‎ ts فا اتر‎ el 
من الراتبء أو ريما التوبيخ أو التسريح من العمل» وعدم‎ 
التمدكن من سداد قسط البيت أو السيارة» وهكذاء وستجري‎ 
duts اذا‎ A فا الذهن محاور داف فصر وقل أن‎ 
ينهض من الفراش» ويستحم» ويمضي إلى عمله.‎ 

إن سلسلة أحداث المشاعر ‏ التفكير ‏ العمل التي أشرنا إليها 
آنفاً تبدو غير معقدةٍ جداًء إلا أنها تتطلب أن ينتقل الدماغ من 
وضعية المشاعر إلى وضعية التفكيرء ومنها إلى وضعية العمل 
بطريقة سريعةء وإن هذه السلسلة من الأحداث لا تحدث عادة 
عند الأطفال والمراهقين»ء وذلك لأن دماغهم لم يتطور تطورا 
els‏ يعن كما انيم لم يلموا يعت المبارات الخرورة عدن 
يعلموا كيف يقتعون أنفسهم بعمل الشيء الصحيح والسليم ج 
الوقت الناسب: دل es‏ تستعرون بالقيام بالعسل الذي يعور 
بوضبة يالقيام به ے كنك اللحظة: 


y 


> 
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نكيف Sola ma)‏ $ 
وعندما تختلط سلسلة أحدات المشاعر ‏ التقكير- العمل» 
سينتج عن هذا أن تتولى المشاعر أمر التوجيه والقيادة» وعندما 
تتولى المشاعر duel‏ ينتج عن هذا (عمل فوري).. » بل إن هتالف 
بعض البالغين الذين لم يستطيعوا بعد التحكم بمشاعرهم: 
وضبط كيفية التحكم بأعمالبم النانجة عن المشاعر المباشرة: 
رکد رجفا dudo cr‏ هدا الشامل 
المنطقي المشاعر ‏ التفكير ‏ العمل ما بين فترة وأخرىء فتعمل 
بناء على مشاعرنا وليس بناء على مهاراتنا الفكرية ومحاحكمننا 
a a a‏ واعا US LO‏ ما مكون del‏ آجدات 
العمل لديهم بناء على المشاعر ‏ العمل»ء وهذا La‏ يقود البالغين إلى 
توجيه (السؤال الأزلي): (يماذا حكنت تفكر عندما طليت منك 
القيام ¿(deso‏ والإجاية على هذا السؤال عادة هي: Y‏ أدري0). 
وينزعج الكبار 4 مثل هذه الحالة: ولا ييصدقون أن أي 
شخصء Las‏ 4 ذلك الفتيان والمراهقين والأطفال» لا يدرون ماذا 
يفكرون أو ماذا يعملون» فما الذي يسبب حدوث هذه الحالة من 
الانزعاج؟ ويكمن الجواب 4 طريقة تنظيم الدماغ. 
إن السر يكمن 4 طريقة عمل الدماغ»ء فالدماغ مقسم إلى 
أجزاء أو فصوصء. ولكل جزء من أجزاء الدماغ وظيفة محددة 
خاصة به وعمل محدد يقوم cds‏ وإن جزء الدماغ الذي يمكننا 
من الإإحساس بالمشاعر أو العواطف» يختلف عن الجزء الذي 
يمكننا من التفكير» وإن القدرة على التفكير بالأمور التي 


da 


كيف نودب £udalo‏ $ 


يمكن أن تحدث ك المستقبل (النتائج) تتطلب أن يتواصل معا 
كل من الجزء الذي يمكننا من اللإحساس بالعواطف والجزء 
الذي يمكننا من التفكير: وقد يخرج أحياناً التواصل بين هذين 
الجزآين من الدماغ عن السكة المحددة له وينحرف عن المسار 
الصحيح: وغالبا ما يحدث هذا الانحراف 4 المسار لدى الأطفال 
والمراهقين» ويجب على الكيار عندئت التد شل (لإنقاذ هؤلاء 
الشباب من أنفسهم): وكلما نما الأطفال وتطورت ملكاتهم 
وإمكاناتهم الفكرية والعاطفية والعقلية تقوم أدمغتهم بإجراء 
المزيد والمزيد من الرحلات والتواصل بين أجزاء الدماغ المتعلقة 
بالعواطف والمشاعر والتفكيرء وبالتالي يصبحون أقدر على 
تقييم النتائج التي تتتج عن أعماليم وتصرفاتهم وسلوكهم› 
وتتطور .2 النهاية المسارات العصبية وتقلّ تدريجياً الأعمال التي 
تحدث كرد فعل مباشر على تصرفات الآخرين. 

ويمحكن أن تتدخل أمور عديدة 4 موضوع تطور هذه 
المسارات المصبية وتتسبب ي انفلات سلوك الطفل وعدم 
Bustelo LES aña ves det‏ سن روف 
معينة A.‏ حياة الطفل» بينما تحكون 4 أحيان أخرى ناتجة عن 
خلل .8 عمل يعض العناصر الكيميائية العصبية» و أغلب 
الحالات» تكون نتيجة للإشراف غير المناسب والتدريب غير 
الكحات حيث لا يتلقى الطفل الطريقة المناسية ¿ALAS‏ على 
سلوكه وتصرهاته الخاصة والحكم عليهاء وعندما يُترك الحيل 


Yo. 


كيف تؤدب طفغفلتك ٩‏ 
على الغارب للأطفال» ويتركون لأوقات طويلة يتصرفون كما 
يحلو ليم وبطريفتهم الخاصة:» وعتدما Y‏ يتعلم الطفل طريقة 
aa EN‏ ااا ك ون اور أو كي E‏ 
المناسب» ولن تتطور أيضاً القدرة على الانتقال خلال مراحل 
AA‏ كل التاسيه و كع ليف 


سلسلة أحداث (المشاعر . التفكير ‏ العمل) 


ساعد الأطفال على تطوير سلسلة أحداثت المشاعر ‏ التفكير 
. العمل 24 أدمغتهم» ونلاحظ أن العقوية فقط لن يكون لبا الأثر 
أو الفاعلية ذاتهاء كما أن العقوية تسيب الألم» وقد يكون لہا 
أثرٌ إيجابي من فترة إلى آخرى» ولفترة قصيرة ela Ga‏ إلا أنها لا 
تضمن حدوت سلسلة أحدات eL A‏ التفكير ‏ العمل 2 
الدماغ عندما يمر الطفل أو المراهق بسلسلة الأحدات ذاتها 2 
المستقيلء وسنجد هنا أن عملية الخطوات الخمسة البسيطة التي 
سنتحدث عنها هنا ستوفر البديل الفعال للعقوبة وحدهاء وإن 
توجيه انتباه الأطفال والمراهقين بشكل مستمر لسلسلة أحداث 
المشاعر ‏ التفكير ‏ العمل ستعلم الأطفال كيف يمكنهم أن 
يمارسوا هذه الطريقة بأنفسهم ولأنفسهم 2# الحالات التي تمر 
بهم» وبالتالي» سيصبحون بدورهم فادرين على تطوير مستوى 
ضبط النفس الذي يحتاجونه للنجاح 4 حياتهم » وإن التأديب 
يعلم الأطفال والمراهقين كيف يمكنهم أن يفحكروا بالنتائج 


سکیف نودبي £Siálo‏ 5 


التي سيؤول إليها الآمرء وما هي البدائل من الخيارات المتاحة لهم 
لاستخدامها عندما يشعرون بأنه يجب عليهم أن يفعلوا Li‏ ما 
مخالفا للقواعف العامة للتسلوكف» Ma‏ بد ليم أن يغروا dot as‏ 
سلس ante esa, sales‏ رارزا estesa‏ 
متكرر إلى أن يتمكنوا من تطبيقها قبل أن يقوموا ¿La Lam‏ 
بدلاً من تطبيقه بعد القيام بذلك العمل. 


[ المشاعر . التفكير . العمل 


€ 
. 


| 


كيف تؤدب <aláb‏ ؟ 
due idea AA‏ 

إن هذه الخطوات الخمسة هي استراتيجيات تواصل وإرادة 
متسيظة elas‏ الأطتال a sea dedi ses Els‏ 
التفكير العمل» وهي أيضاً تساعد على تطوير مهارات 
التفكير وضيط النفس» وذلك بتعزيز تسلسل الأحدات المناسب 
انما وسيساعدهم هذا على عدوت العمل بتكل EA‏ 
وإن كانوا يرغبون بالقيام بعمل غير مناسب» وإنني آعتقد أنك 
لا محالة ستلحظ تغيراً إيجابياً حتى على السلوك الأكثر 
سبعودة: als‏ رك رت abla lisa da‏ 
الكمينة اة 

ويجب أن تنتبه . عزيزي القارئ - إلى أن (البساطة) هنا Y‏ 
تعني (السهولة)ء إذ إن بعض هذه الاستراتيجيات ستتطلب التزاما 
مادقا Tazas Malo‏ الات و i a‏ كما مضب Cs‏ 
عليها إلى أن تصبح (عادة) طبيعية لكل من الطفل والبالغ ¿Lao‏ 
وإن المحافظة على مبدآي الثيات والاستمرارية ليس أمرا Ages‏ 
ذاكها + ]ذا إن هنذا distal‏ قن a ss‏ .ف اذهان dues‏ 
احيانا ia teles‏ على Belica‏ وهضواطفنا Jus‏ 
مما نعرف أنه التصرف الآفضل 2 مثل تلك الحالة» وإن إدراك 
هذه الخطوات الخمسة البسيطة سيساعد المرء على ضيط 
المشاعر ومنعها من التسيب بإاصدار ردود أفمال تتسيب بإحداث 


A 


كيف تؤدب طغلكتك $ 


dol gia‏ على خرينء وان .هذا علم ارم كيك :يعله اطفالة 
يقة التصرف والسلوك الصخيعتين حتى عندما تفضشل العقوية 
ala) 3.‏ ذلك 
وإن الخطوات الخمسة اليسيطة للارادة الفعالة ستساعدك 
على فهم سيب معاقبة الأطفال على تصرقفاتهم غير المقبولة 
واستمرارهم 2 فعل الأمور ذاتها التي أوقعتهم .2 المشكلات 2 
المرات السايقة. كما ستساعدك هذه الخطوات على التحول من 
تطبيق وضعية العقوبة غير الفعالة والانتقال إلى وضعية التأديب 
«Jal!‏ ولا شك أن أفضل طريقة لتعليم احترام القواعد وضيط 
النفس هو أن يجعل اللإتساأن من نفسه القدوة الحستة الصالحة 
التي تحترم هذه المبادئ وتطبقها وتلتزم بها أمام الأطفال. 
وإذا التزم المرء بممارسة هذه الاستراتيجيات la‏ دون ريب 
سيشعر بالرضى والاطمتنان والراحة» وسيكون مثل معلم 
للصف الأول الابتدائي طلب من أحد تلاميذه مرة أن يفكر 
بالتصرف الذي تسيب له ے مشكلة e‏ وكتب المعلم كلمات 
المشاعر ‏ التفكير . العمل على الجدار بحيث يتدكر الطلاب 
واكما كرد 2 هده الأمور على agita jua‏ وسلوكهم : 
وأنه يجب عليهم أن يفكروا بالنتائج وتسلسل الأحداث الذي 
يؤدي إلى اتخاذ القرارات السليمة والموفقة الصاتبة» ثم طلب 
المعلم من التلميذ الصغير بعد حادثة غير سعيدة cd)‏ أن يفكر Les‏ 


E 


كيف 133 طفلت ؟ 


dd is‏ ووقف التلميذ الصغير أمام العبارة امريد على 
is ea. GES, sal laa‏ كيرا ley‏ 
على وجهه علامات الدهشة والحيرة» ثم نظر إلى المعلم وقال: 
i‏ أن (العمل) سيق (التفكير): وتمالك المعلم نفسه مسن 
este a‏ الكامية السكين فاكلا Es ça lia eu ie De‏ 
Esta‏ كماضاء راان هاذا Eng elec, 3 deies‏ 
مقن هذه EE Ta aL‏ سن كلك اتتقظةة وقن غر 
هذا ala‏ سعادة غامرة. ورضى تام عما oy‏ من الكزميث ¿jul‏ 
وذلك لأنه رأى هذا الطفل الصغير يقفز قفزة عملاقة .2 الاتجاه 
الصحيح على طريق ضبط التنفس» تقد بدأ هذا الطفل إدراك 
A‏ اعد عي عبر بسكيو اشير نير فيد 
(العمل)ء وهذا آمر # منتهى الخطورة والأهمية. 

إن تملع الختريقة pati ca il‏ للأظفال الدين 
يتصرفون بناء على مشاعرهم وبدافع من عواطفهم فقط يجب أن 
يتم على مراحل» ويجب أن تكون المرحلة الأولى هي مرحلة تعليم 
إدراك el‏ وإن هذه المرحلة هي بداية تعلم الإرادة الجيدة: ولا 
تتطلب هذه المرحلة استخدام (العقوية) دائماًء وهي List‏ عملية 
Y ¿Lal Ur‏ اننا إذا لى نم يلين هذه اكسارة ال lao Ll‏ 
لأطفالنا فإننا سنجد أن معظم المحاولات التي نتخذها مع 
الأطفال لتأديبهم أو عقوبتهم ستثبت فشلها وعدم جدواها على 
El A‏ عيرم اة 


A 
0 


كيف تؤدب طفلدت ؟ 

إن تعليم الطفل إدراك ذاته» وضبط نفسهء هو آمر أساسي 
جدا للنجاح 4 معظم مجالات الحياة المستقيلية» إلا أن عملية 
التعليم هذه قد تكون واحدة من أكبر التحديات التي يواجهها 
اعنم ج هذه الحيياة» بيد أن اتجوائز الى سيحصيل la‏ 
الأطراف جميعاً: كل من المعلم والمتعلم» ستكون كثيرة لا 


حصر لباء بعون الله 4348939 
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كيف تؤدب ¿leo‏ 


الخطوة الأولى: 
a‏ 
فكر بالمشاعر 

ellas‏ من الكبار دائما تعليم الأطفال وال مراهقين 
كيف يفكرون بطريقة واضحة وحكيمة» وهذا هو 
أحب التحديات الأساسية التي تواجههم 2 الحياة 
دائماء Lllég‏ ما يتم التركيز الأدكير على (التفكير) 
فقطء إلا أن (المشاعر) هي الأخرى جزء هام جداء بل 
أساسي» ونجد له 993 أساسيا .2 عملية اتخاذ القرار 
الجيد والمتاسبء وغالبا ما نلاحظ لدى اللأطفال 
والمراهقين كيف تتغلب مراكز (المشاعر والعواطف) 
على عملية التفكير. 

ولفهم سلوك كل من الأطفال والمراهقين لا بد من 
إدراك مكيف تحدث هده العملية يحيث يمكننا أن 
تعلمها للأطفال والمراهقين الذين نرعاهم وترييهم 
وتهتم بأمورهم: وإن الآساليب التي ستناقشها 
وتعرضها هنا ستساعدهم على التعرف على الطرق 
التي تتغلب فيها المشاعر على التفكير إذ إن هذا 
سيحسين: يعون الله» قدرتهم على التفكير يوضوح 
وبشكل حكيم ومناسب. 


كيف تؤدب طفلكت $ 

وسنناقش .2 هذا الفصل يعض الطرق التي يمكن أن 

تعلمها للأطفال والمراهقين تتساعدهم 2 اتخاذ 

القرارات الحكيمة والمناسية الحيدة؛ وذلك من خلال 

فهم جزئية (المشاعر) من عملية المشاعر . التضكير . 

العمل. 

إن المشاعر هي التي تقود السلوك» ويركز معظم الكبار 
على إفهام الأطفال أنهم LLE‏ ما لا يرون أن المشاعر هي التي 
تسبق الملشكلات السلومكية © Es‏ الأحيان» فعلى سبيل 
المثال» إذا بدأ طفلان يلعيان برمي الحجارة وتحديا بعضهما من 
يرمي حجره مسافة أبعد من EN‏ وهذا أمر يستمتع به الأطفال 
الصغارء ويبدو .2 البداية أنهما مدركان تماما لما يحيط Lago‏ 
وحريصان أين تقع الحجارة التي يرمونهاء وفقبل أن ينتبها لما 
يفعلانء وبعد أن تحمى المتافسة ء» وتشتد الإثارة والحماس للعب 
بينهماء يقع حجر فجأة على نافذة أحد الجيران بطريقة ثم 
يتوقعاهاء وينكسر زجاج النافذةء ويحقق الآباء الغاضيون مع 
الطفلين بعد قليل» ويدعي الأولاد آنهم لا يعرفون كيف وقعت 
الحادثةء وكيف انكسر زجاج نافذة الجارء وييدو الوالدان 
غاضيين ومنزعجين لأنهم متآأكدون أن الأولاد يعرفون أنه لا 
يحق ليم رمي الحجارة على التوافذ وكسرهاء والحق أن الأولاد 
شرفو ذلك كماسا : إلا اتهم اتاق وراء معاون وحماسهم 
أثناء المنافسة والشعور بنشوة نصر القوزء وبالتالي فقد نسياء 


E 


كيف توؤدب طفلك ؟ 
بطريقة أو يأخرىء» ماذا يعرفان» وهنا نلاحظ أن المشاعر تغلبت 
على التفكير: وهذا ما أملى عليهم التصرف بالطريقة التي 
تصرقا بهأ. 

ولا شك أن كل والد أو معلم لديه العديد من مثل هذه 
الأمثلة» ويودٌ الكبار أن يعتقدوا بأنه إذا تعلم الأطفال Leal‏ من 
الأمورء وأنهم إذا led‏ الصواب فإنهم سيتذكرون ذلك على 
الدوام» وسيتصرفون بناء على ذلك»ء ولقد أربكت حوادث 
تصرفات الأطفال غير ال مقبولة كثيرا من البالفين من الآباء 
وغيرهم؛ وذلك لأنهم كانوا واثقين ومتأحدين أن أطفاليم 
يعرفون الصواب من الخطساًء وأن عليهم أن يتجنيوا الخطاء 
واستقتج أمثال هؤلاء البالغين 4 مثل تلك الأحوال أن ذلك 
السلوك إتما هو عصيانٌ ومخالفة عن pued‏ من الأطفال, 
ويالتالي فإن هذا السلوك يستحق العقويةء ولا غرو أن هذا 
الافتراض هو غالباً افتراضٌ خاطئ» فالزجاج المكسور لم يك 
نتيجة عصيان مقصود للأوامرء بل كان تتيجة مشاعر جرفت 
أصحايها قليلاً عن المسار السليم الصحيحء وقد أصيح تسلسل 
الحوادث المعروف المشاعر ‏ التفكير ‏ العمل على النحو التالي: 
المشاعر العمل - التفكير. 

E EA AREA كرقكك التشاعر‎ 
Hals sl, الشاعر على‎ dis ما‎ LE بالذات‎ 


Y9 


$ a lalo كيف تودب‎ 


الربح» وبحاجة إلى التميز عن الآخرين» ويآن يكون الأفضلء أ 
أن ييرهن على أنه هو الأفضل» y‏ هذه الحاجات قوية وجامحة 
جداء ويمكن أن تدفع الناس إلى أعلى مستويات النجاح» ويبدو 
أحياناً أن هذه الحاجات ذاتها يمكن أن تدفع صغار ut‏ إلى 
أعمال لا nas‏ عقياهما.ء كما لاحظنا .2 مثال كسر تافضذة 


2% do 


الجيران يسبيب المنافسة 4 رمي الحجارة إلى مساقة أيعدء 
وليست المشكلة ب2 الحاجة ذاتهاء بل وليست أيضا # المشاعر 
التي يمكن أن تثيرها وتحرّكها؛ بل لأن معظم الصغار لم 
يتعلموا بعد المهارات اللازمة للانتقال من المشاعر إلى التفدكير 
وينطبق هذا يشكل صحيح عندما تتكون المشاعر قوية aa‏ 
ولبذا السبب بالذات» فمن المهم جداً أن يفكر الكبار بالمشاعر 
عتدما يؤديون الأطفال. 

وإذا tala‏ أن نأخد يعين الاعتبار سلوك الطفل ضمن 
نطاق مشاعره» فيمكننا أن نرى بشكل أسرع وأوضح ضرورة 
3855 عملية التآديب على Mall‏ بين EE pata‏ لد 
الطفل المعاقب» فالطفل pas‏ قيمة عملية التفكير بالتتائج: بل 
ولم Lal‏ الاس تمرار 2 الحافظة la MH des de‏ حكن 
عندما تتغلب عواطفه ومشاعره ويزداد حماسة i La ay‏ كما 
يجب أن يُعلم الطفل أنه إذا ركز على مشاعر الفوز مهما كان 
الثمن ومهما كانت النتائج» فإنه قد لا يدرك أين حدود آعمالهء 


A 


مكيف تؤدب طفلك ؟ 


وأين تيدآ حقوق الآخرين»ء ولدى مناقشة مثل هذا الأمر مع 
الطفل يجب أن توضع المشاعر ضمن idas‏ تحدد للطفل ماذا 
بحب أن عله Leia‏ يريت أن تاف زميلة Be‏ رفي الحجارة إل 
مساق خن فتلا و تون E E‏ د هلم ds‏ 
Lalo‏ نوع عن tl‏ )9 الغرامة gi e agra Sl Lal‏ تاشذة 
الجيران»: وهو أن يعتذر متهم اعتذارا لاكقا. 

إن الاد .2 هة JM‏ هو ايم dal‏ تيف كر 
بالأحداث التي أدت إلى الحادث» وليس La‏ يجب على الأطفال أن 
يفحكروا قبل رمي الحجارة على نافذة الجيران»ء وقد يبدو هذا 
التمييز خطأ فاصلاً دقيقاً جداء ولكن يجب أن نفكر بطبيعة 
العلاقة والتعامل بين الصغير والكيير إذا انصب الاهتمام 
والتركيز على وضعية العقوية مباشرة. 

وإذا نظرنا إلى سلوك الطفل بل كسر زجاج نافذة الجيران 
.2 المثال السايق على أنه (عصيان إرادي مع سيق الإإصرار)» 
كور sales‏ الوالدين مرح إلى (اتعداع التتيكير) و 
ا بل إن ax Es LS ae‏ بضرورة كادي العلل 
AA‏ ار ع تا لادی 
السليم» فإذا سدّمنا بوضعية العقوبة» فلا بد أن يتحمل الطفل 
نتيجة d'ai‏ ويحتمل أن يعلمه هذاء كما يحمل آلا يعلمه 
Ll‏ 4 حف وي مل dal A adas‏ 


A AA 


rm 


كيف تؤدب طفلت $ 
هذا الأسلوب هو أحد الأسياب التي تؤدي أن يقول الأب أو الأم: 
(إنني إذا CB‏ لك مرة واحدة فضكأنني Ela‏ لك آلف مرة1)» وهذا 
يعتي أن المرة الواحدة تكفي لتعليم الطفل قواعد السلوك 
السليعة واكتاسنية: Sta Es estada A‏ 
والأمهات5 ويصيح الأمر مزعجا جداً للكبار» بل ومضنياًء 
عندما يبدؤون بالتفكير بأنه لا بد أن يكرروا كل آمر مرارا 
وتتكراراء بل وقد يكون لبذا .2 بعض الأوقات بعض الآثار غير 
الحميدةء إذ إن هذا قد يتيح للطفل ألا يستجيب للأوامر 
والنواهي بعد حينء» وينتج صن هذا التطور أنه يجب إعادة 
التوجيهات بشكل e Ema‏ أو إعادتها بتبرة صوت iy‏ كي 
(يسمعها) الطفلء ونالاحظ هنا مهارة الأطفال والمراهقين 2 
(الخروج من المأزق) بعدم سماع La‏ لا يريدون سماعه من الكبار؛ 
ولبذا السيب بالذات» من المهم جدا أن يستمر الكبار 2 وضعية 
التعليم إذا آرادوا مساعدة الأطفال على تغيير سلودكهم. 
ويجب الانتباه إلى أن هناك La lo‏ ملحوظاً بين أن تقول لأحد, 
da et‏ وميد أن كله أحدا RE GE AA edi‏ 
عملية (اتخاذ القرار)» وليس (النتيجة) فحسبء وهذا يعني أنه 
يجب أن يتحدث المعلم عن كيفية عمل gal‏ ماء وليس إخباراً Las‏ 
حدث i dada‏ ويعني كذلك التركيز على موضوع ¿Lo‏ يختلف عن 
النتيجة غير المرضية التي نتجت عن اتخاذ قرار خاطيئ» كما 
pal les ala‏ وهنا وجهدا لآزمين لسناعى: الطفل على 


vv 


مكيف تۆدب طفلحتك $ 
التركيز على كيفية عمل كل من جزآي الدماغ اللذين يختزنان 
كلاً من المشاعر والتفكير» وكيفية تعاملهما مع بعضهما. 

إن أحد الأهداف الأساسية من التأديبء وتريية الأولاد ,2 
والتعليم هو مساعدة الأطفال على التوصل إلى مرحلة 4 حياتهم 
al‏ دهي هن السيطرة عاي ايه و حا اجره و JE‏ 
القرار المناسب بأنفسهم عندما يصبحون كيارا » وإن وضعية 
العقوية وحدها لبا حدودها وقيودهاء فهي Y‏ تعلم الأطفال 
كيفية ضبط النفس» بقدر ما تعلمهم فقط أن الكبار يمكنهم 
ذلك» بل وهم 4 حقيقة الآمر يسيطرون على سلوك الطفل 
ويتحكمون به نيابة عنه» وهذا هو أحد الأسباب التي تفسر أن 
البرامج التي تنزل أشد العقوبات على الأطفال الذين يستمر 
اتحرافهم السلوكي فترة طويلة حتى يصبح مزمناء كما هي 
الحال .£ دور clar Y‏ والمعسكرات أو البرامج الشبيهة بهاء 
واجهت» ولا زالت تواجه مصاعب كثيرة 4 تحقيق النتائج 
المرجوة من إنشاتها وإدارتها. 

إن النتائج المرجوة من كافة أنواع العقوية هي منع الصغار 
من تكرار السلوك والتصرف السلبيين»: ولقد آثبتت دور رعاية 
الآحداٿث من الأطفال والمراهقين أن بإمكانها أن تضع مثل هؤلاء 
الصغار والثاشيئن ml‏ السلوك تحت السيطرةء إلا أنها 
فشلت 4 تعليمهم المهارات الداخلية الضرورية لمنعهم من العودة 


UR 


كيف 033 طفلكتكتك $ 
إلى التصرذات والسلوكيات Ro LA‏ مرة ثانية وأخرى RG o‏ 
ويلاحظ أن الإدارة الخارجية الصارمة التي يوفرها الكبار هي 
التي تفرض على الأحدات الموجودين 4 مراكز الأحدات الالتزام 
بسلوك معين» وليس هذا بالضرورة مشابها على الإطلاق لتعليم 
الأطفال والمراهقين المهارات الداخلية اللازمة لضبط أنفسهم 
والتحكم السليم بتصرقاتهم وسلوكهم :؛ ولسوء ia mi‏ فقي 
غالب الحالات» لدى إخلاء سييل الأحداث من مرامكز رعاية 
الأحداث ستبقى الوسائل والمهارات التي ثم استخدامها عليهم أثناء 
وجودهم داخل المراكز: ستبقى 4 مكانها داخل LAN‏ و 
قلوب الإداريين المشرفين على دور الأحداث e gen‏ ولا يستفيد 
متها الأحداث الذين أطلق سراحهم وأعيدوا للحياة العادية -2 
المجتمع. بلا رقابة ولا إدارة ولا رفيب ولا حسيب. 


وعندما يركز LES‏ على الشاعر التي استودصت سلوكا 
يمكن re‏ تعليم الأطفال المهارات اللازمة ليتمكنوا من 
ضيط سلوكهم وتصرقاتهم وردود أفعاليم وطريقة استجاباتهم 
للمواقف والحالات الصعية. 


ووذ آل الكل الذى LE o a‏ بع الطلفل الف حبرب 
الحجارة على نافذة الجيران فحكسرها: فقد يجد الأياء آنقسهم 
أشد انزعاجا يكثير من الأطفال أنفسهم. بل وقد يوجهون 


£ 


كيف تؤدب طفلك ؟ 
السؤال المألوفء والذي ريما Y‏ يخطر بيال أحد... (يماذا حكنت 
تفكر عندما فعلت ذلك5): وسيأتي الردٌ المزعج والمحيّرٌ على 
ولك ها توضاء كما تسببيعة من الأطفال ATM‏ 
دون استثناء: ¿Aga‏ ولعل المخيف 2 هذا الآمر أن الطمفل 
les‏ که کون رول( A‏ وديدو SAS‏ 
علاقة لبذه الحادثة على الإطلاق بموضوع rca‏ بل لہا 
العلاقة. كل العلاقة» بموضوع المشاعرء ولبذا السبب بالذاتء 
فإن التأديب يحكون أكثر فاعلية عندما يفكر الكيار بموضوع 
المشاعر؛ ويركزون عليه بدلا من التركيز على التفكير أو 
العمل الذي نتج عتهما. 

ولنآخن مثالاً آخر على الطفل الذي يقع 4 مشاكل مستمرة 
يسيب A‏ داه واا ارا هة در EPA‏ میاه 
الأوقات» وقد تقع 4 شجارات ومشاداتٍ كلامية غالبا مع أمها 
Be‏ مدرسات ja lo‏ مثلا؛ هي تفقدى سيظرتهنا على تفسسها 
وتسبٌ إحدى الكبار اللواتي يتعاملن معهاء وهي تتلقى عقوبة 
صارمة .2 كل مرة تفقد سيطرتها على نفسها وتسب واحدة من 
مولا الحكيار» وف ذلك ¿sal ic‏ 
Ec es El‏ ذلك O II‏ 
وتفه ول كبك ان هذه ا ات اا dat li la‏ 
PR tala ala‏ خالا ها كرسي اتلاخ مكل هينه 


Y o ia ir 


كيف تؤدب طفلك $ 
rica Ml‏ الأدازة مكلذ وقد ES‏ عقويات سقتافة ssl‏ 
الوليء أو الفصل iia‏ أو ob‏ ويصاحب هذا بالطيع 
(محاضرة) أو (درس) 24 عقوية (عدم alia Y‏ وفقدان السيطرة 
على (all‏ ول a lira‏ ضحية ال اكه de‏ 
على النقيض من ذلك» تيدو متأسفة ونادمة على La‏ تفعلء إلا 
أنهاء وللأسفء تعود ثانية لإعادة ما فعلته 2 المرة الأولى 
واستحقت العقوية «dale‏ 


وغالياً ما يدور الحوار التالي مع والدة مثل هذه الطالبة 


المراهقة: 
الشناة: ‏ هل تسمحبن لی بالدهاب إلى بيت صديقتى هيا يعد 


المدرسة اليوح؟ 

pa‏ لاء يجب أن تعودي إلى البيت وتكتبي واجياتك أولا. 

الفتاة: لن آبقى طويلة «Laia‏ وسأكتب واجباتي فور عودتي 
إلى البيت. 

الام : هذا ما قلتيه A.‏ المرة الماضيةء ولم تفعلى ذلكء لاء لن 
لزيارتها . لا تطلبى هذا متى مرة ثانية. 

الفتاة: (تصرخ الفتاة بعد عدة محاولات مع أمها) وتقول: إنك 


لا تسمحين لي أن أفعل أي شيء أريده» حل Le‏ تريدينه 


كيف تؤدب £alalo‏ ؟ 


منی أن أفقعل هو: )94 cala!‏ الواجيات» الواجيات» 
إنك... إنى أكرهك... 


:AY1‏ (بصوت مزتفع هي الآخرى» تقول): انتهينا من 
الموضوعء سأعاقبك على ما تقولين» لن أسمح لك 
باستخدام الباتف خلال هذا الأسبوع»: ويجب أن تتعلمي 
كيف تضبطي لسانك» وإلا... 
وي هذا المثال» نلاحظ أن الاستراتيجية الوحيدة للام أن 
تستخدم العقوية» والعقوبة لا تحقق هدهها؛ Y‏ هذا الحوار 
متكرر غالبا بين الأم وابنتهاء ولو أن العقوية كانت فعالة 
لكان على الفتاة أن تدرك أنه إذا لم تقيل جواب الأم ¿ABN‏ 
وفقدت سيطرتها على نقسهاء فإنها ستتلقى العقوية دون أدنى 
شكء بل إن العقوبة أحياناً تجعل الحالة Igual‏ مما هي cado‏ إذ 
يمكن أن يصبح لدى المراهقين مناعة ضد العقوبة» ويتعودون 
على الحياة دون الحصول على أية مزايا L‏ حياتهم» ويبدون 
وكأنهم أصبحوا غير عابئين بالذهاب إلى الإدارة ليتلقوا التوبيخ 
أو العقوية الزاجرة على تصرفاتهم السيئة أو المشينة أحيانا. 
وكلاشظل a‏ معكن pal aa tals‏ 
المتوسطة والثانوية يقضلون حرمانهم من حضور الحصص الدراسية 
.2 المدارس؛ لأنهم يشعرون أنهم ليسوا بحاجة للقضب أو الانزعاج 
© بيئة مدرسية شديدة التزمت والانضباط» بل إنهم يشعرون أن 


MIA 


كيف تؤدب طفلك ؟ 


اليقاء محرومين من الحضور خير من التعامل مع مدرسين مزعجين 
أو مع طلاب يخافون من خيالهبم طيلة اليوم الدراسي»ء وبغض النظر 
عما إذا كان مثل هؤلاء المراهقين يفضلون ما يسمى العقوية» فإن 
هذا الأسلوب لا يعلمهم المهارات اللازمة والضرورية لضبط 
أعصابهم والتحكم بسلوكهم وتمالك غضبهم مما يؤدي بهم 
جميعا إلى الوقوع 2 مشاكل لا تحمد عقباها 2 المقام الأول. 

تشبه هذه الحالة مثال الفتاة الذي أشرنا إليه Last‏ والتي 
طلبت من أمها زيارة زميلتها بعد المدرسة ورقضت أمها وعاقبتهاء 
والتي لم تتعلم على الإطلاق المهارات اللازمة لضبط نفسها 
وتمالك غضيهاء فنلاحظ أن لغتها مع أمها لم تتحسن بتاتا ج 
كل مرة تخاطبها فيهاء وأن (العقوبة) لا أثر لها Lla‏ على حياة 
tar‏ 


ولو أن والِدي مثل هذه الفتاة ومعلماتها E.‏ 19 بالمشاعر 
اتهم سيركزون من التشاعر A‏ قودى إلى ذف انيوكت 
ae rs‏ و اح a‏ ماحد il‏ 
المراهقة لايجاد الطرق المناسية والمقبولة للتعيير عن غضيهاء 
والأهم من ذلك فهم سيساعدونها على فهم مشاعرها التي تتسيب 
.3 الغضب' الذي يتملكها كل مرة: وما يجب عليها أن تفعله 


sae ما كي‎ LE al nt الم‎ cai أن افر‎ Ad 
مرضي يحتاج إلى معالجة طبية أو نفسيةء هادا استمر الغضب على صدى‎ 


كيف تؤدب طقلك $ 
لتحول دون فقد أعصابها وضيطها لنفسها ومشاعرهاء وقد لا 
يتطلب هذا الأمر أكثر من وقت قليل: إلا أن الصيرء والمداومة› 
والأسوة الحسنة الصالحة التي يقدمها الكبار ستفيد المرامق 
وتساعده على التخلص من هذه المشاعر المركزة وتنقله إلى 
مرحلة التفكير السليم الفعال حيث يمكن أن يجري بين الاثنين 
lg‏ مشابه لما يلى: 
اللأم: إنني قلقة عليك يا بنيتي!..» يبدو لي أنك غاضبة 2 
أكثير من الأوقات» وإني آمل أن أتمكن آنا وأنت 
من معرفة ما ele xa‏ ويبدو لي آن هناك شيثا ما 
يزعجك. فهل يمكنك أن تخبريني عما يزعجك؟ 


..JoLal أدرى يا‎ Y o La) 


ea‏ حاولي. وتذڪري. أو فڪري ماهوء لا بد LI‏ من 
معرفة هذا الأمر الذي يجعلك تفقدين السيطرة على 
نفسك كرا i‏ وسيصيع الأمن اسهل بكغير Lal‏ 
جميعا إذا عرفنا مشاعرك وما يؤدي إلى dt‏ 
تشعرين بالأذى أو الامتعاض والكراهية؛ لأنك 
تفحكرين أني غير عادلة أو dama‏ 2 2705 معك؟ 


غدة ide pelut‏ عند es ea‏ أن Ll‏ عن الراهق أو a‏ كان 
(a‏ لبها stos a Ma a‏ 


«¡ao al rd y A El Loli! ¿Tio من عدح وجود‎ 


$ تؤدب طفلكتك‎ caia 


القتاة: نعم › إنك دائما تسمحين لأختى الكبرى أن تفعل La‏ 
تشاء وما تريد » إلا آنتى كلما طليت منك أن أفعل 
ا رګ حقصبت ci‏ تسمحي لي بدذلك. 


PA‏ يؤسفني يا بنيتي أن تكون قراراتي جائرة أو غير 
محقة وعادلة» فما رآيك أن تقولي لي بهدوء 4 المرة 
التالية عندما تشعرين بذلك: (ييدو لي أن هذا غير 
عادل» وأنه يزعجني جدا)» وعندثذ يمكننا أن 
نتحدث عن هذا الموضوع دون مشاجرة ورفع أصوات 
وألفاظ فظة غير مناسبةء وقد نتقق أو لا نتفق على 
نتيجة» وقد لا تحبين القرار الذي آتخذه 4 النهايةء 
إلا أنه من المهم جدا أن تتمكني من التحدث عما 
rames‏ وريب أن a fia e‏ أن jala Jue‏ 
إلى النقطة التي لا تتمكنين معها من التفكير 
السليم السوي» ويمكنك أن تقولي: (إنتي غاضبة 
جدا)ء وسأسمع calia‏ ولحكنني لا بد أن أقول لك 
ابتداءً أن من الصعب علي جدا أن أسمع SS‏ شيء 
تقولينه إذا كنت تصرخين بصوت مرتفع» فهل 
يمكننا أن نتفق على هذ!؟ 
لاحظ أن الأم 4 هذا المثال لم تكن مدافعة» ولم تقل مكلا 
شيئاً مشابهاً نا يلي: (حستاً يا ابنتي! لو آنك تفعلين أكثر ما 


مم 
+ 


كيف mm.‏ طفلحت ؟ 
ما ترغبين.) فقد أبقت الأم تركيزها على موضوع تعامل الفتاة 


BE E ¿Cabas a stos اند اذ الكبيرٌ موقفاً‎ 


سلسلة Y‏ تتتهي من و el‏ يدور Ber de mi at‏ 
مفرغة) ولا يتوصلان إلى حل للمشكلة التي يواجهانهاء 2.9 هذا 
المثال الذي بين أيديناء تحرص الأم على التركيز على (ميل 
الفتاة للخروج عن طورها وفقد هدوثها واتزانها وأعصابها) إلا 
أنها .2 الوقت ذاته تحاول أن تعلمها طريقة بديلة للتعامل مع 
ale lis‏ دا اول mid‏ أن تساعد ابنتها 4 التعرف 
على حقيقة المشاعر التي تشعر بها وقت الغضبء ولا تحاول الأم 
أيضاً أن تستجيب لرغبتها © الدقاع عن قرارها ج اللإصرار على 

ابنتها آن تعود إلى البيت لتقوم بواجياتها Vol‏ 


إن الغضب دائماً هو مشاعر ثانوية» وهو عادة تعبيرٌ عن 
مشاعر أخرىء فالمشاعر عادة تتبع من الحاجة أو الرغبةء 29 
هذا La SEEM‏ فان مسقا EE‏ هذه الفكاة نيس ES‏ 
تتمكن أن تفعل La‏ ترغب أن تفعله؛ فعندما esti‏ الأم ابنتها عن 


2. الذي ضمن النبي BE‏ لتاركه Uns‏ 4 ربض الجنة» وهو ¿Goma‏ فما بالك 


يمن يجادل وهو غير محق؟ 


A a 


كيف تؤدب £alálo‏ $ 


مشاعرها» كان الجواب أن الأم تعامل أختها الكيرى بطريقة 
تختلف عن الطريقة التي تعاملها بهاء ضفي هذه الحالةء نرى أن 
gals‏ اذى ييظن الغتضب :4 all ET‏ يعود إلى الغيرة: 
والحسةء أو ريما القلق من ان الآ تحب Et AN Lis‏ من 
Mola cana‏ لمريتم case Y‏ يمكل هذه pa LA‏ فيمكن ان تتطور 
فقتصيح 5398 غضب Lla gle‏ 

ويمحكننا آن نقول يبساطة:» إن معاقبة الأطمال على التعبير 
ell‏ عن ill‏ لن re Las‏ التعرف ESA de‏ ولن 
يعيتهم ج حلهاء كما أنه لن يساعدهم على أن يفعلوا التصرف 
السليم الصحيح المناسب ي المرات التالية؛ لأنهم لم يتعلموا La‏ هو 
التصرف السليم عندما غضيهم أو اتزعاجهم أو انفعالبم وفقدهم 
tae‏ 

Las yo‏ كل ما تحتاجه هذه الفتاة هو أن LES‏ من أن نية 
الأم Lajas LasYal dats yl‏ بشكل واحد متساو وآن تعدل 
بينهم» حتى ولو لم يكن الأمر كذلك» وربما تحتاج الآم أيضا 
أن تدرك بعض Ga gal‏ تفعله بين بتاتها وما تلحقه ييعضهن 
من ظلم أو إجحاف بحقهن» Ligas‏ كانت المشكلة » فهي أكثر 
من مزاج سيئ » وتصرف سيئ PN‏ مع آمهاء وحقيقة المشكلة 
هي Y‏ الذي يتسيب بالقضبء: ولو أن الكبار فكروا 
بموضوع المشاعر سيبدؤون بالتركيز على الأسباب المبطنة «4d‏ 


En 


كيف تؤدب طفلت ؟ 
وستكون لديهم فرصة أككبر لتغيير السلوك الشاطئ للصغارء 
ومهما كانت المشاعر فإنها توجَة إلى حاجة يجب الاهتمام بهاء 
وعندما يتم التعامل مع هذه المشاعر والحاجات سيتغير El all‏ 

إذا كان الأطفال .2 مدرسة» فيمكن إرسالبم إلى الإدارة 
لعدة أسياب 8.9 عدد من المناسبات» ولو أن شين استغل كل 
مناسبة من هذه المناسيات التي يأتي بها الطفل إلى الإدارة وناقش 
des‏ شاعو وها شاكة JE duel ie a‏ الذين sales‏ 
الإدارة لتوجيههم ومعاقبتهم بشكل ملحوظ للسبب ذاته» ويحتاج 
الأطفال الذين يكررون التصرفات ذاتها إلى معرفة طريقة 
تعاملهم مع مشاعرهم»ء ولعل أحد العوائق التي تحول دون تطبيق 
هذه العملية البسيطة تسبياً هي أن بعض الكيار لا يشعرون 
براحة تامة عندما يتحدثون عن المشاعرء بل إن بعضهم الآخر 
مقتنع تماما بأن الحديث عنها غير dra‏ على ¿GAL‏ أو أنه 
يستغرق «yg o Ly‏ ونحن نقترح بشدة هنا أن الحديث عن 
المشاعر سيكون له آثر واضح على سلوك الأطفال. 

ونبين فيما يأتي مثالا على حالة يمر بها المعلمون والإداريون 
.8 كل مكان: فإذا كان الطفل له Jr‏ واضحٌ 2 سوء 
se: aa‏ الدراسية talles tas‏ مايه 
إرساله إلى الإدارة Y‏ يزعج المدرس وبقية طلاب الفصل؛ بل لقد 


E 


a‏ تؤدب طفلك ؟ 
تم فصل هدا الطالب سابقا بسيب سلوكه pe ll‏ والسين: 
ووالدا الطفل يد عمان ويؤيدان إدارة المدرسية. بل vista Las g‏ 
هذا الطفل 4 الحضور إلى الإدارة على الأقل مرة 2 الأسبوع 
يسيب سوء سلوكه 8# الحصة الخامسةء ونبين فيما AP‏ 
السيلولك السيئ للطفل : 


الوكيل: ها تحن سے الحصة الخامسة مرة ثانيةء وها أنت 
تزورني ثانية! أخبرني يا بني: ما مشكلة الحصة 


الطفل:  Y‏ شی ء. 

الوكيل: هل تعني أنك تحب مادة الحصة الخامسة؟ 

Y الطفل:‎ 

الوكيل: La‏ هي مادة الحصة الخامسة؟ 

الطفضل: ‏ احتماعيات. 

الوكيل: إذن: أنت لا تحب الاجتماعيات. 

الطضل: لاء إنها مملة. 

الوكيل: أعتقد أنك لن تكون الشخص الأول الذي يعتقد أنها 


كيف تود س طط ةلحك $ 


مملةء آخبرني: ماذا تفعل عندما تكون مالا من 


موضوع ماه 
لا أدري. 


qua) 


Gaya يدلا من ازهاج‎ ha ml من‎ JS lie 
vel O A أن‎ els Seda Ells 
ASÍ Lars بنجاح»‎ y al ولكن لا يد من اجتياز‎ 
كيمكها أن کل إلى حل ولا‎ Es الفا‎ 
داعي أن أجدك أمامي  كل مرة أستدير فيها إلى‎ 

EE الح‎ 3 dall 


Li 


es 
¿Lai أوسم على الورق 3 ملكت من الدراسة‎ lat 
وأظن آنه كتك أن‎ emo يرن‎ Elena Des 
رأف فاذا استطعت آن‎ La ¿Lao 18 ترسم و تمم‎ 
ترسم بعض الأشياء المناسبة أتناء إلقاء الأمستاذ‎ 
الذي مشعر به هذا‎ JU تلب على‎ Lazy للدرس‎ 


des 9 1 


Ja 841 


كيف توؤدب طفلدك $ 


المادة. وبالتالي فلن تقع 4 مشاكل مع الإدارة: 
فماذا تقول 

dadas!‏ لا أظن أن الأستاذ سيحب ما أفعل. وقد حاولت مرة 
أن آرسم عندما كان المدرس يتكلم : فاخن المدرس 
الورقة التي رسمت عليها ورماها. 

الوكيل: A Das‏ ل لا 
هذا طالما أنك لا تتسيب تتسيب بإزعاج له آو للفصل5 هل 
is‏ عا ل LE MS‏ بن 
يتململ من فعل أشياء معينة؛ وذلك لأن هناك الكنثير 
من الأمور التي تملل الإنسان 2# هذه الحيأةء إلا أنه 
يجب عليه أن يتعامل معها ويقيل أن يعملهاء ولو على 
مضض » وإذا لم ينجح الرسم .8 التغلب على ¿JU‏ 
gi‏ أن المدرس لم يقبل فكرتي:» فاطلب da‏ أن 
تراني» وستحاول أن نفكر ے عمل شيء آخر› 
وأرجو أن تحاول الابتعاد عن المشكلات 2 الحصة 
الخامسة حتى نتوصل معا إلى حل مناسب. 

الطضل: سأحاول. 

الوكيل: آمل أن تأتي إلى الإدارة بعد انتهاء الحصص الدراسية 
la‏ وتخبرني كيف كان هذا الحل للحصة 
الخامسة. 


كيف تؤدب طغلح ؟ 

لاحظ هنا أيضاً أن وكيل المدرسة ركز هو أيضاً على 
المشاعر التي أدت إلى السلوك السيئ المزمن 4 الحصة الدراسية 
الكاسبية SU‏ وله طرق dll‏ ها os‏ كفلا ¿sy‏ 
وكان هدفه تغيير السلوك السيئ e‏ ولم يرد أن يبرهن على قدرته 
وصلاحيته على العقوبة» وقد اكتشف العديد من المدرسين أن 
احتواء حاجات الأطفال الخاصة والاستجابة لها يؤدي إلى تحسن 
ملحوظ 4 سلوكهم العام والخاص. 

ويجب آلا نسيء الفهم هناء فالعقوبة ضرورية ولازمة آحياناء 
ويجب أن يتحمل الأطفال والمراهقون مسؤولية أعماليم» ويجب أن 
تكون النتائج مرتية حسب الأولويات» وقد يكون من المناسب 
جدا أن يعاقب الطفل أو المراهق على سوء أدبه مع الآخرين وعدم 
احترامه لبمء وبخاصة سوء معاملة الوالدين أو المدرسين: إلا أن 
علينا أن نتذكر أن العقوبة بذاتها لن تعلم الطفل أو المراهق 
كيف يتعامل مع الحالة التي يتعرض لہاء وكيف يضبط نقسه 
ومشاعره»ء فلن تساعد العقوية الطفل على الانتقال من مركز 
المشاعر ب2 الدماغ» إلى مركز التفدكير» بغض النظر عن عدد 
المرات التي JS‏ العقوبة بهذا الطفل أو المراهمق بسيب أخطائه 
وسلوكه السيئء ولا بد له أن يتعلم المهارة اللازمة لنقل المشاعر 
إلى التفكير 4 الدماغء وإلا فسيستمر هذا الطفل أو المراهمق -2 
تكرار الخطا السلوكي الذي وقع به 2 المقام الأول. 


مما 
is‏ 


كيف تؤدب طفلكت ؟ 
وقد تستدعي الخطة التأديبية العامة للمدارس التي تتيتاها 
إدارة التعليم أو الوزارة بشكل عام أن يتم إرسال هذا الطفل أو 
الراهق الذي يسع الاوك والتصرف مع aio‏ والساقةته مغلا 
إلى إدارة المدرسة ليتلقى العقوية المناسية على ذلك التصرف» وما 
لم يقم ami‏ 2 إدارة المدرسة» أو البيت بشرح المشاعر التي تؤدي 
إلى هذا التصرف السيئ الذي يقوم به مثل هذا الطفل gi‏ 
المراهق. فسيستمر تكرار هذا السلوك الخاطئ» وإن التدرب 
على التركيز على المشاعر التي آدت إلى وقوع السلوك LI‏ 
ومناقشة هذه المشاعر مع الطفل يمكن أن يكسب الطفل Lada‏ 
Loya‏ وفعالا لأي جهد لتعليمه التحكم بضيط نفسه ومشاعره 
ومزاجه وكيفية احترام القواعد والأنظمة والقوانين المرعية. 
ويجب أن تأآخن يعسن الاعتيار أن المحاولة الأولى لمثل هذه 
المحادثة قد لا تمر بسهولة كما هي Jia‏ المثال الذي نوهنا 
إليه آأعلاه عن السلوك السيئ المستمر للطالب 4# الحصة 
الدراسية الخامسة وكيفية معالجة وكيل المدرسة لمثل تلك 
الحالةء إلا أن المحاولة الجادة والملخلصة فد تثمر وتؤتي أكلها 
الفعال وتصلح الخلل الواقع 2 سلوك الطفل» وعلى JBN‏ فإنها 
لن تجعل هذه الحالة أسواً مما هي عليهء والمهم هنا هو الانتقال 
من المشكلة الواضحة (وهي: إساءة السلوك 2 الفصل) أو الفرح 
بالجدل (كما هي حال الفتاة مع أمها 4 JUU‏ السابق) إلى 
المشاعر التي تكمن وراء الحادثة ذاتها؛ خفي حالة الفتاة وأمها 


٤ 


شتت 


كيف تؤدب طفلت ؟ 
فالمشكلة الواضحة هي المزاج الحاد لدى الفتاة والسلوك السيئ 
الذي يبدي عدم الاحترام لأوامر ¿a‏ وقد ظهر هذا السلوك 
فقط عندما متعت الفتاة من عمل شيء ترغب القيام به. 

والبدف هنا هو نقل النقاش من السلوك غير المقيول إلى 
تسلسل نتيجة المشاعر أو الأحدات ولدت مشاعر الغضب 
الحادة التي أدت بالتالي إلى السلوك السيئء وعندما تستطيع 
الفتاة التركيز على إدارة مشاعرها والتحكم بهاء وكيف يجب 
عليها أن تعمل» فيصبح بإمكان الوالدين أو المعلمات 2# المدرسة 
A‏ مكل هته الظفلة أو PES‏ اتطريقة السليية 
للتعامل مع تلك المشاعر» كما يمكتهم آيضا تعليمها الطريقة 
المناسية لتغيير تلك المشاعر يعد التحكم بهاء وبالتائي فسيتغير 
السلوك الخاطئ لمثل هؤلاء الأطقال. 

لاحظ المعلمين والآباء الذين يبدو أن لديهم أطفالاً جيدي 
السلوك والتآديب» ولاحظ كيف يعاملونهم» فهم Y‏ يهتمون جدا 
بأنهم هم (المعلمون والآمرون والناهون)؛ إنهم يعلمون 2 جميع 
cis a VI‏ فينم JA cagadas‏ يكيف يتصرف ¿queno JE des‏ 
وهم Y‏ يعاقيون all abat‏ به كل متكون LE‏ وتصيح كل 
حادثة من الحوادث التي تؤدي إلى سلوك سلبي آو خاطئ فرصة 
جديدة لتعليم الأطفال الخطا الكامن 2 ذلك التصرف أو 
السلوك. 


3 


مكيف ودن و 
وإنني أراقب دائماً كيفية تعامل الآباء مع أطفالهم 2 
الأماكن العامة» فعلى سبيل المثال: إن الأطفال Y‏ يعبؤون غائيا 
بحال من الأحوال بالناس الذين يحيطون ¿e‏ وبالتائي» فليس 
من المستغرب أن نلاحظ أن أحد الآباء os‏ طفله؛ لآنه ارتطم 
بشخص ما دون col‏ فقد يأخن أحد الآباء طفله من cos‏ 
ويشرح له وعينه 24 عيته» أنه ليس من المقبول أن يرتطم بشخص 
آخر آشاء المشي أو الركض: وقد ياخذ شخص آخر أسلويا 
ll aa‏ عن ها estu‏ 
ولننظر إلى طريقتي تصرف يتصرف بها والدان عندما 
يرتطم ولدهما بشخص آخر وهو يمشي 2 السوق Mia‏ 
الوالب (آ) انتيه! آلا ترى أنك ترتطم بالناس؟ إنك Y‏ تتتبه 
أبداً لما تفعل» إنني أتعب لكثرة La‏ أكرره لك 
ولن نتوقف لأشتري لك الحلوى مسن السوق إذا 
Ela‏ هداكاتية قبل أن po q‏ سن السوق: 


الوالد (ب) انتبه يا بنى! ماذا يجب أن تقول لبذه السيدة التى 
ارتطمت بها ٩‏ 


i ol الطفل:‎ 


الوالب: صحيح ؛ وماذا أيضا؟ 


التلطفل سا a‏ 

الوالف: ¿Y‏ مادا يجب أن تقعل؟ 

الطفل: يجب أن أنتبه كى لا أصطدم Als‏ مرة ثانية. 

الوالد: شحرا جزيلا یا ¿ya‏ كنتت مطمئتا أنك ستقدر 
أن تفعل مكل ¿ya clas‏ لنمش › وانتبه yi i‏ 


خث بعين الاعتبار الفارق بين معاقبة الوالد (1) للطفل على 
الخطا العام الذي يرتكيه الجميع دون قصد» والتآديب الذي 
أنزله الوالد بالطفلء ولاشك أن قصد الوالدين ue‏ وأنهما 
يردان اتير EE,‏ رنه A‏ يعلض الطقيل 
الانتباه للناس أثناء المشي بحيث لا يرتطم بهم ويزعجهم: أي 
الطريقتين ج رآيك هي الأصوب؟ 

فكر بالمشاعرء La‏ هو 4 رآيك شعور الطفل حيتما هدده 
الوالد (آ) بتأديبه ومعاقبته .8 المرة التالية التي يرتطم فيها مع 
شخص دون انتباه أو قصد؟ وما هو 4 رآيلكف شعور الطفل حينما 
كلمه الوالد (ب)5 آي الطفلين 4 رأيك سيكون يقظأ لمن 
حوئه» وأشد انتباهاً لما حوله؟ إن الوالدين غالبا ما يتسببان 2 
جعل أطفالهم يشعرون بأنهم أغبياء» وغير قادرين على التصرف 
lts ls‏ اتا وان الا وور الت :مگ أن يسيب 


١ 


— 


كيف 335 طقغلدتك ؟ 


بالتصرف الغبي الأبله» وإننا جميعا نتصرف بشكل حسن عندما 
Y‏ نشعر يأننا أغبياء أو بلهاء» ومن الأحسن أن تجعل الأطفال 
يشعرون بأنهم آذكياء وقادرون على التصرف بشكل سليم 
دائماًء كما أن الطريقة التي Ge‏ فيها أخطاء الأطفال يمكن 
أن يكون لبا i‏ كبير على Le‏ إذا كان الانتقاد اليناء للتصرف 
الخاطن Le Sir‏ اللرجوة» وهي costa Hall A da‏ 
السليم والمناسبي» 3( اهتممت بمشاعر الطفل آثاء تعليمه طريقة 
السلؤك ira‏ .3 كل مرة هاتف ستحصيل على im‏ افضل 
دون شك. 

أي طفل برأيك ك المثال السابق أكثر احتمالاً أن Salas‏ ألا 
تشعر بالارتياح لاتباع إرشادات الشخص الذي ls‏ فيك خيراء 
catius‏ أن لديك التية الج والقدرة على القبام بالمصل4 إن 
كيرا متا يعتقدون ذنك»: وإن الأطقال lo‏ الحساسية فز آلا 
تؤذى alo lolo ¿aye Lino‏ الطفل .2 مشاعره ستل احتمالات 
رغبته 4# أن يطيع الأوامر, 

ولعلي أسمع بعض القراء يقولون الآن: (لا يهمني كثيرا 
شعور الطفلء وما ]1 كان يحب ما أمليه ia de‏ كل ما يهمني 
الآن هو أن ينفن La‏ آقوله له وأطليه منهء لم يطرق ببال als‏ 
شيء فيما يتعلق بمشاعري» وقد عرفت أنه من الأحسن لي أن 
أفعل ما يُطلب مني)» وقد يكون هذا صحيحاً لغالبيتناء إلا أنه 


En 


كيف تؤدب ¿alado‏ 
لا يعني بحال أنه الأصلح والأمثل 2 هذه الحالةء بل وليست 
بالضرورة هي الحالة الوحيدة المتاحة LE‏ لتأديب أولادنا وأطفالنا 
بشكل ala‏ وإننا 4 هذا الوقت من تاريخ الإنسانية تعمل 
كرا من الأمور بطريقة تختلف Lee‏ كان يفعله آباؤناء Lale‏ 
Ls‏ نحب ونحترم ما حاول آياؤنا أن يفعلوه من آجلناء لقد اختلف 
el Lal‏ كضرا عملا كان عليه Laia‏ هدا Elias‏ واطفالا » وقد 
يسكون أسلوب تعامل الوالدين الذي يختلف Les‏ تعامل يه آباؤنا 
معنا أثناء طفولتنا مساعدا للطرفين إلى درجة كبيرة» ويميل 
الآباء والمعلمون غالياً إلى اتباع الأساليب المتبعة 4 التأديب 
والعقوية التي نفعتهم عندما كانوا صغاراً» ولا شك أن هذا كله 
le TIT‏ عليه 11 كانت هزه Set‏ 
تحقق النتائج ذاتهاء فهل يتبع الطفل الإرشادات5 وهل يتعلم 
الطفل ضبط نفسه وتمالك غضبه ومشاعره؟ وهل يطور فهما 
سليماً لاحترام الذات5 وهل نلاحظ أن الطفل سليم عاطفياً؟ 
ونحن نشاهد كثيرا من الآباء المستبدين الذين يضبطون تصرف 
¿Useras pelades ado‏ كيبا اتنا تشاهد Vial‏ نيعون 
والديهم بسرعة وينقادون للأوامر والتوجيهات؛ وذلك لأنهم 
يخافون أن تتعرض حياتهم للخطرء ومع ذلك» فيمكن أن يظهر 
مشل هؤلاء الآباء قادرين على المحافظة على السيطرة على 
أولادهم.» إلا أنهم يكل تأكيد يدمرون صحتهم العاطفية 
والنفسية والشافر الت يحملونهناء وإن هذا الأسلوب السلين: 


oy 


سکیف تودب طفلت ؟ 


وغير التعليمي يتسبب ے4 كتير من السلوكيات المنحرفة لدى 
الأطفال» بل وقد تنتج عنه سلوكيات اجتماعية عدوانية. 

إن تحفيق أفضل النتاتج من التأديب يتطلب من الكيار أن 
يفكروا بآمرين مختلفين من مشاعر الأطفال»› الأول أن يفكروا 
بالشعور الذي يدفع الطفل أن يتصرف بهذا JE‏ والثاني أن 
يضكروا بمشاعر الطفل بعد التأديب»ء ولا بأس أن يشعر الطفل 
بعدم الرضى والسعادة بعد حصوله على التآديب» فلا يمكن أن 
نتوقع آن يكون الطفل سعيدا أو راضياً وهو يتلقى العقوبة› 
ويجب ألا ينشاً شعورهم يعدم الرضى لأنهم يشعرون أنهم قد 
أسيء إليهم» وأذلواء وأشعروا بأنهم أغبياء أو جبتاءء إذ إن 
الشعور السلبي الشديد لن يولد إلا السلوك السلبي فقط» ومن 
الهم us‏ أن يحكون الشخصن البالغ Le a‏ تماما الشاهر اتطفل 
أثناء إنزال العقوبة بهء وليس من المفيد على الإطلاق تعليم 
الأطفال الطاعة واحترامها والامتثال للأوامر على حساب تدمير 
تقتهم بأنفسهم أثتاء عملية التعليم» كما أن الثقة بالتفس هي 
أحد الأمور الأساسية للتآديب الذاتي والاتنضباط» وحتى تحن 
الكبار» إذا أردنا أن نضبط سلوكنا: Y‏ بد لنا من وجود قدر 
كافب من الثقة بالنفس والقدرة على عمل الشيء السليم» وإن 
الأطفال الذين يهانون ويشعرون بأنهم آغبياء يل كل مرة 
يرتكبون فيها خطأ سيصعب عليهم 4 المستقبل أن يتعلموا 


ot 


rn 


كيف تؤدب Em Lila‏ ؟ 
كيف تكون لديهم ثقة بأنفسهم» وليس من الضروري Gto‏ أن 
تجعسل الأطفال el‏ المراهقين يشعرون بكراهية أنفسسهم 
E‏ 
das Y‏ الفارق 2 الأمثلة التالية: 

الواتد (i)‏ لاحظت يا ولدي أنك لم ترتب غرفتك اليوم كما 

المراهق إنني als‏ الآن لترتيبها يا esa‏ 

الوالد (آ) ومتى يمكن أن يتم هذا يا ولدي؟ 

المراهق بعد انتهاء هذا المسلسل الذي أشاهده. 

الوالد (أ) أرجو أن ترتبها الآن يا ولدي»ء رجاء. 


المراهمق المسلسل على وشك أن ينتهي › «ss L‏ وأريد أن 
أشاهد الخاتمة. 
الوالد )1( الآنء رجاء يا والدي» (ويغلق الوالد التلفاز). 
ولحكن من الضرورى las‏ أن ننتبه 4 كل مرة إلى صرورة عدم 
التهجم على شخصية الطفلء إن معظم ul‏ والآأطفال Y‏ 
i‏ يستثنون من هذا e‏ يشعرون بامتعاض واستنكار سلبي جدا تجاه 


oo 


كف تودب طفلدك ؟ 
آي شخص يتهجم عليهم» كما أن «JULY‏ وبخاصة المراهقينء 
من المحتمل جدا أن يتعاونوا مع من يوجههم ويطيعوا آوامره إذا 
اعتقدوا وأدركوا أنهم يحبيونهم ويفعلون ذلك من آجل سعادتهم 
ونجاحهم. 

ولتأخد المثال التالي بعين الاعتبار: 

الوالد (ب) لقد لاحظت يا ولدي أنك لم QS‏ غرفتك اليوم 
مرة ثانية! إني تعبت من تكرار هذا الطلب منك. 

المراهق إنها على جدول أعمالي يا والدي» وسأفعل ذلك. 

اتوالد (ب) لقد مللت من سماع هذه العبارة الجوفاء! إذا 
كنت تحب أن تعيش مهملا وغير مرب MB‏ يعني 
هذا أنتا سنرضى يهذا. 

المراهق قلت لك سأرتيها يا والدى. 

الوالد (ب) اذهب ورثّيّها ¿Y‏ وإلا فلن أسمح لك بزيارة 
صديقك الليلة كما اتفقناء Y‏ أدري من يرغب 
بمصادفقة شخص مهمل غير مرتب › 

المراهق إن صديقي لا يد خل إلى غرفتي » ولا يعيش «ya‏ 

الوالد (ب) إنني لا أتكلم عن هذا الموضوع:» إنني أتحدث 
بالمسؤولية. 


[2 
el 


كيف تودب طفلت ؟ 


وتحن نلاحظ ك المثال الأول أن الموضوع انحصر بے ترتيب 
الغرفة ضمن النطاق الزمتي الذي حدده الوالد» ومن المحتمل أن 
الطفل لم يكن سعيدا جدا بالقيام بترتيب غرفته وإغلاق التلفاز 
الذي كان يشاهد من خلاله مسلسله المفضل؛ ولكن المراهق 
عق هذه الحالة کان دا إلا أنه a lp‏ وان شعور مكل 
هذا المراهق بالغضب 4 هذه الحالة يمكن أن يفهم» بل هو أمر 
عادي هناء إلا آنه شعور بالغضب يختلف تماما عن شعور المراهق 
ے الخال god quia all UM‏ الخال A‏ بين الوالد 
والمراهق تحول لمهاجمة شخصية المراهق؛ ولم يركز على ترتيب 
الغرفة»ء ونلاحظ هنا أيضا أن الوالد لم يكتف بإهانة ولده 
المراهق» بل تعدى ذلك ليتتاول احترام الآخرين له آيضا بسبب 
إهماله وسوء ترتيبه 4 حياته البيتية » إن مثل هذه الإهانة تولد 
شعوراً بالأذى والكراهية .2 قلب المراهق»ء بل وكراهية أن 
يستمع المراهق ويطيع طلبات والده وتوجيهاته 2 المستقبل. 

إن كثيراً من الآباء والأمهات يظنون أنه يما أن مسؤولية 
oy‏ شخصية الطفل تقع على عاتقهم» Ga‏ لهم أن يعلقوا 
تعليقات سلبية على تصرفات أطفالبم وسلوكهم» بل يحق لهم أن 
يتمادوا .2 المذلة والإهانة لأطفالبم ومشاعرهم» وقد يظنون أن 
من حقهم أن يقولوا لآطفاليم ما لا يمكنهم أن يتجرؤوا على قوله 
إلى الآخرين: إلا أنه يجب أن ندرك أن الإهاتة هي إهانة مهما 
كانت» ومن أي شخص صدرت. وإن الإهانة تشعر المتعرض لہا 


oy 


——— 


كيف تؤدب طفلڪ ؟ 


لمرأرة وألم ¿Aa‏ يل قد تشعرهم Lilia!‏ بالقضب: فما 
الفائدة التى تُرجى من إثارة غضب شخص ما إذا آردت أن تطلب 


dia‏ القياح معمل SLa‏ 359 بان الشمور cido‏ سيظق Milo‏ اماد 
تنفين الطلب. 


ونحن نلاحظ تبادل Ja‏ هذه الحوارات كل يوم ےج 

المدارس» حتى من قبل المعلمين المحترمين الذين يريدون الخير 

لطلابهم وأبنائهمء ولتستمع إلى La‏ يلي: 

المعلم آين الواجب يا بني؟ 

juan‏ لا أدري يا أستاذء لم آجده 2ك حقيبتي. 

plat‏ لقد تكلمنا سابقا يا بني عن سوء ترتيبك وعدم 
شعورك بالمسؤولية. أليس كذلك؟ إن إحضار 
الواجب A‏ الوقت المحدد هو مسؤوليتك. وإنك Val‏ 
لم ترتب أمورك وتأتي بواجباتك .2 الوقت المحدد 
Ma‏ تتوقع أن أشعر بالحزن والأسى عليك وخاصة 
عندما يريد والداك أن يعرفوا سيب تدني درجاتك 
الدراسيةء إن هذا بالتأحيد ئيس غلطي! 


IS Y‏ ڪشر مسن المعلمين والمدرسين أن من مسؤوليتهم أن 


مكيف تؤدب طغلت $ 
ell‏ دون coll al‏ ولسل هذا يشيع قك رمن العلمين 
والمدرسين أن يحولوا كثيرا من الآمور والقضايا المدرسية إلى 
قضية (شخصية (SL!‏ إذا آضاع الطالب واجيه» هذا يعني أن 
أفضل طريقة لتعليم الأطفال معنى (المسؤولية) هي أن يبينوا ليم 
آتهم (يفقدونها) ولا يجدونها حيث يجب أن توجد i‏ وإن RDL‏ 
الدائم بالأخطاء يشعر الناس بالفضب أو SN‏ على الأقلء ولا 
الصكبار إلى استخدام (التشجيع) لأطفالہم ومراهقيهم أشاء 
ولنأخث الحوار التالي أيضاً ena‏ الاعتبار: 
mall‏ أين واجبك يا بتي؟ 
Y cy Lati‏ أدريء لم أجده ہے حقييتى . 
تقد يمه اليوم 4 هذه الحصةء ماذا تعتقد أن عليك 
أن تفعل کی تجده وقد dial da‏ يدل اليوه؟ 
المعلم يمكنك أن تطلب مساعدة من أحد ب4 البحث عنه. 


الطالب | أعتقد أن والدتى ستساعدنى ے اليحث عنه ے البيت. 


سوس سس DE‏ عد بسب د ع تست 8 o‏ 


كيف تؤدب طفلت $ 


£ 


المعلم حستاء 051¿ يمكنك أن تطلب متها أن تساعدك 
أيضاً .8 تأمين الحصول عليه وتقديمه A‏ ب4 الغد: 
إذا LE‏ اللهء أعتقد آنك طالب ذحي وممتاز 
وأريدك أن تحصل على الدرجات العالية التي 
تستحقها e‏ ولايد من خصم يعض الدرجات كي 
أكون Yale‏ مع الطلاب الأخرين الذين قدموا 
واجباتهم 2# الموعد المحدد» والأمر المهم بالنسبة لي 
مو Ets IT AS A‏ 
الحصول على المساعدة اللازمة y‏ أكثر 
ترتيباً والتزاماً بمواعيد تقديم الواجبات فستبرهن 
لوالديك أنك ذكي وقادر على الالتزام بأعمالك .2 
المستقبل» وأنك لا تضيع أمواليم وأوقاتهم سدى 2 
تعليمك. 


ولم يحرج المعلمُ الطالب 4 المثال الثاني إطلاقاً لأنه لم يآت 
بالواجب» ولم يجعل من المشكلة التي يواجهها مع الطالب 
فشكا :ةق اشاس شخصيية PT a‏ سن ذلك: 
أكد المعلم للطالب ذكاءه وقدرته» واقترح عليه أن يكون 
ateo Loba ii‏ ف cl Ell‏ وكذلك Jaca Ed‏ 
على اللسماعس :اللا زعم AAN‏ اليمن هذا ما بحب 
4 الوافع أن تقوم به معظم المؤسسات التعليمية5! ويجب ألا نفهم 


الى 
. 


كيف 1233 طفلدك $ 


من المثال الثاني أن الطالب كان مرتاح البال ومطمئن الخاطر 
بعد محادتة المعلم وتوجيهه بذلك الشكل اللبق البادف» بل لعله 
كان أكثر تصميماً وعزماً على البحث عن واجبه وإحضاره 
للمعلم» بينما LS‏ أن نلاحظ أن الطالب .2 المثال الأول كان له 
شعور مغاير. 

ولا ريب أن الطالب ب2 المثالين عانى من النتاكجء إلا أن المعلم 
.2 المثال الثاني جمل النتائج تسري .2 مشاعر الطالب تلقائيا : 
ولم يشعر أنه يجب عليه أن يبين تلك النتائج للطالب على شكل 
محاضرة ولوح وتوبيخ وتقريعء: وعلى النقيض من ذلك» فقد آبدى 
المعلم للطالب اهتمامه ide‏ ورعايته له. وحرصه على مصلحته , 
وجعله يكسب الثقة بنفسه عتدما أعلمه عن قدراته وذكاته 
وحرصه على التعلم. 

إن العطف والثقة وسيلتان فعالتان للتآديب» فإذا شعر 
الأطفال بحب الكبار لهم وأن للكبار ثقة فيهم وبقدرتهم على 
اتخاد القرار السليم»› فإنهم دون ريب يبدؤون بتطوير هذه 
المعتقدات بأنفسهم وغيرهم» وماذا يحتاج عالمنا أكثر من 
التجديد الدائم للحب والعطف والأفغراد الشجعان؟ ولا شك أن 
كل فردر La‏ يحب أن تقدر مشاعره» وإن تقدير هذه المشاعر لا 
يعني بالضرورة الموافقة عليها كما هي» بل أن نقول بيساطة : 


1 o 


(نعم» إنني أقدر مشاعرك وأفهمها)» ففي المثال أعلاه»ء e‏ 


1١ 


كيف تؤدب طفلك ؟ 
المعلم الطالب أسفه على عدم إحضار الطالب واجبه 4 الموعد 
المحدد لتقديمه قائلاً له: Y)‏ شك آني سأتأثر من «Mia‏ دون أن 
ir‏ هادا أو حارهاء ول iros‏ 
القربية فاص ales ts a‏ الا ي 
الكبار» أن نسمع من موظفي شركة التقسيط شيئاً مثل هذا 
A‏ ديم ارقم di Dl EB‏ كمه 
القسط عدة أيام LY‏ سهونا عنه ونسيتا موعد السداد؟ وسواء 
آدفعنا (غرامة تأخير) على عدم سداد القسط ے موعده آم لاء 
Lila‏ بكل تأكيد سنكون أكثر استجاية وتجاوباً مع الناس 
als to‏ اعرا pt os‏ 
ذلك آم لاء 

إن القدرة على الاستماع والانتباه واللإصغاء لمشاعر الآخرين 
هي مهارة مكتسبة يتعلمها الإنسان .8 هذه الحياة» وتبدأ Luli!‏ 
من إدراك المشاعر الذاتية أولاًء وإن الأطفال الذين يطورون ما 
يسمى: (الحيس الشعوري) يفعلون ذلك بتعامهم معنى (المشاعر)» 
فهم يدركون» منذ نعومة آظقارهم» أهمية المشاعر» ويتضمن 
هذا Leal‏ مشاعر A sl ARA ML‏ 
تتهكم ais‏ ولا بالحاتة الس هو «Lego‏ كما يلون 
كذلك أن المشاعر هي مؤشرات هامة جدا للدلالة على ما 
يجري» لاحظ نفسك عندما ترى أحياناً حالة من الحالات التي 
ja‏ لت اة إا إن مجصرة:الاجمياس زلف شرك 


سکیف تؤدب مطفلدك ؟ 
ا a o‏ وز ى as‏ اا كرا 
فورا: (ماذا يجري (Ghia‏ وييدو أن الإنسان يحترم مشاعره الذاتية 
لأتها هي (جهاز الإنذار الأول) 2 الدماغ البشري» وكما يقول 
الكاتب جافن دي بيكر 2 كتايه (منحة الخوف): (إن الحسس 
a‏ الى تسمية pl‏ هو كبادف هذا ¿e‏ 
شاط وسكي أن ركن الاس ادى |5 Ll tes‏ 
لعملية تفكيرهم أن تتغلب على مشاعرهم بالخوفء. وريما 
سيؤدي هذا لاستنتاجات خاطتة بآنه Y‏ توجد هناك آية مخاطر)» 

وإنني أستخدم هذه الآمثلة للتأحيد على أهمية العالم 
الشهعوري لدماغناء وتتألف الأدمغة جميعها من التركيية 
الح tel‏ راء دوا اجا اا كي ds le‏ هاعر 
وتحن 4 حضارتنا نميل إلى تجنب أهمية الجزء المتعلق بالمشاعر 
A.‏ دماغنا. لأننا لا نشعر بارتياح عندما نتعامل بلغة المشاعر. 

ومن السهل نسبياً أن نعترف بمشاعر الطفل»ء وقد تعلمنا أن 
هذا يساعد الطفل بشكل كيير لنقله من وضعية المشاعر إلى 
وضعية التفكيرء وكأن مشاعر الطفل لا يمكن أن تنتهي إلا 
إذا أشعرناء بأئنا تعرفنا عليهاء وقبل أن نستطيع تغيير سلوك 
الطفل أو المراهق بتعليمه عملية المشاعر ‏ التفكير ‏ العمل فإن 
التفكير يبقى 2 المركز الثاني: كما أن عملية التعرّف على 
مشاعر الطفل أو المراهق ليست أمرا صعباء ولنضرب هنا مثالين 


Y A 


5 


كيف تؤدب طفلتكت $ 


على عملية التعرف على المشاعرء ويجاهد الطفل أو المراهق ج 
كل من المثالين محاولاً إنهاء واجباته البيتية. 
الطفضل إنني آأكره هذا ! إنه سخيف! إن معلمنا يظن أن 
الواحد Lla‏ ليس لديه أية آمور يعملها ے حياته سوى 
الواجباتء واجبات..» وأجحياأات..» واجيات... هذا La‏ 
يريده المعلم! 
(ويتهض هذا الطفل من مكانه دون أن ينهي واجبه). 
الوالد يا إلبي! تعال إلي يا ولدي! لا ريب أنني أكره لك أن 
تقوم بهذه الواجبات جميعهاء بل إنتي أعتقد أنها 
كمية كبيرة من الواجيات يعطيها لكم المعلم 
لإنجازها # ليلة واحدةء إلا أنتي أعتقد أنك إذا 
ركت امتمامك MO ada‏ البضعابة 
والحل ستتمكن من إنهاء الواجبات خلال فترة 
فصيرة بعون اللّه. 
مقابل الحوار التاتي: 
الطفل إنني آأكره هذا ! إنه سخيف! إن معلمنا يظن أن 
الواحد منا ليس لديه أية آمور يعملها Le‏ حياته مسوى 
الوا سات Lala stes casilla alo‏ 


Yala! يريده‎ 


pr 
ra 


كيف تؤدب طفلڪ 5 


(وبتهض هذا الطفل من مكائنه دون آن ينهي واجبه). 
الوالد أرى يا يتى أنه يجب عليك أن LS‏ عن التذمر 
سخيفا ولا تاأفهاء ويجب أن تتذكر هذا عتدما 


ستقوم بامتحان. 
)9 : 
الطفل لقد حصلت على 85 درحة يك اختيار | SN‏ 


ولو أننى أخذت درجة أخرى واحدة لكان (Sas‏ 
(ممتاز) ce‏ ألا تظن يا والدي أن المعلم يتشدد علينا 
أحياتاً؟ 

الواثد يالة من متشدد! لا شك أنك Una‏ يا بنى» ولكن 
عليك أن تجتهد وتحاول الانتياه أثناء الامتحان ml‏ 
قليلاً .8 المرات الشادصة « ولا شك أننى رأيث كم 
اجتهدت Eng‏ جهدا js‏ 

مقابل الحوار التالي: 

الوالد ¿o La‏ درجتك Ll‏ امتحان الرياضيات يا بتى؟ 

AA الطفل‎ 


tg‏ تسيعة وثمائون daa‏ آرآيت! لقد طلبت منك أن تدرس 


NO 


كيف تؤدب طفلڪ 5 
بجد وانتباهء SEU e‏ ولكنك انشغلت 
بمشاهدة المسلسلات:ء والقنوات الفضائية» وألعاب 
الفيديوء ولم تدرس كما ينبغي e‏ فلذلك لم تأخذ 
العلامة التامة» ولا شك أن هذه الأمور كلها لن 
تفيدك 2 الامتحان» ولن تحسن درجاتك... 


¡PNTE‏ الطفلين سيركز على دراسته أكثر ب المرات 
التالية5 وقد Lla Y‏ أن الوالد 2 JULI‏ الأول اعترف بتأتر الطفل 
ومشاعره» وردكز على La‏ فعله الطفل بشكل جيد وسليم» وأما 
الوالد © المثال الثاني فقد ركز على الأمر السلبي» وأتى معه 
بنتيجة سلبية أيضاء ولا شك أن الآباء والمعلمين أحياناً ميالون 
لاستتاج النتائج السلبية والتركيز عليهاء فهم يعتقدون آنها 
تعمل ELO) dra‏ اهم ss‏ الحقيهة الها 
عادة ما تعمل عكس ذلك » فالاستنتاجات ‏ كما نعلم ‏ يمكن 
أن حل على dE‏ ذوكات غير مرخ على ES‏ 
وكأن هذه الاستنتاجات السيئّة تقول للطفل: (إنني أتوقع منك 
أن تتخبط كما تريد!...) ولقد تعلمنا جميعاً أيضا أن للأولاد 
طريقتهم الخاصة:» فهم Lal‏ أن يكونوا كما نتوقعهم: أو أن 
.199 دون توفعاتنا. 

ومفكن أن a ll a os Es‏ المراهق 
قفالا ts‏ عقن A‏ الحكيير AN‏ مشادة كالاس: : 
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كيف تؤدب طفلك ؟ 


وذلك بغض النظر عما إذا كان الكبير يوافق الصغير على وجهة 
نظره أو يخالفه فيهاء ولنستمع إلى الحوار التالي: 


Li‏ الذي قلت لك هذا. 

إلا أنك قلت لي يمكنني أن أذهب إذا فعلت... 
ليس هذا ما قلته لك. 

إن أصدقائي جميعاً سيذهبون... 


أعلم أن هذا مزعج لك» وإني أكره أن يكون هذا 
الأمر بهذا الشكل» ولكن الجواب هو (I)‏ لسن 


اكوالد: 


والحوار المقايل: 


لقد قلت لك Y ¿(O‏ تسألنى مرة ثانية. 

إلا أنك قلت لی أنتى بمكنتى أن أفعل هذا إذا las‏ 
ما «¡ria lo‏ 

إنك تحب أن 595 وتحرّق La‏ أقول لك١!‏ لم أقل لك 
إنه يمكنك أن تذهبء كما أنك لم تفعل ما طليته 
منك؛ وئيس هناك من تلومه غير تفسك» للآأسف 


الشديدء حاول أن تنسى الموضوع... 


| 


35631931 
: Jaulas 


الوائلد: 


كيف تؤدب طفلدك ؟ 
لذ شك A PP‏ على LS A PES‏ 
اشتداد حرارة الاختلاف بالقول»› وقد تيسن US‏ أنه Lola‏ تدريتا 
على التفكير ب: المشاعرء أصبح الموضوع عاديا ومالوفاًء فإن 
المشاعر هي التي تتحكم بحياتتا وتديرها بدقة» وهي التي 
يمكن أن تضع علامة البداية والنهاية 2 سلسلة من ars Y‏ 
كما أن الانتباه إلى المشاعر التي تتسبب بحدوث سلوك أو 
تصرف معين بعد حدوثه يمكن أن تجعل هناك فارقاً مماثلا 
للانتياه والاهتمام بالمشاعر التي أدت إلى حدوث ذلك السلوك أو 
التصرف ك المقام الأول» وبفض النظر Les‏ إذا كان البحث عن 
هذه المشاعر بعد الحادثة أو قبلها فيمحكن أن تزيد نجاحك إلى 
حد بعيد 4 تعليم الأطمال ضبط النفس ومساعدتهم 4 تطوير 
الثقة بالنفس إذا فكرت بمشاعرهم Vol‏ 
ملخص 
خلق الله تعالى الدماغ منظما يشكل دقيق بحيث يسمح 
añitos as e‏ 
فبينما يمكن جزء من الدماغ الإنسان من الشعور يما «Adg>‏ 
يمكنه جزء آخر من التفكيرء وإن التفاعل ما بين هذين الجزآين 
من أجزاء الدماغ هو الذي يجعل الناس يتصرفون بالطريقة التي 
يتصرفون بهاء ويبدو آنه من المحتمل جداً أن الأطفال والمراهقين 
يتصرفون بناء على مشاعرهم وليس بناء على تفدكيرهم. 


كيف تؤدب طغلك $ 

بل إن الأطفال والمراهقين يتصرفون دون أي تفحكير على 
الإطلاق أحياناء Lal sao»‏ أن مشاعرهم القوية الجارفة قد 
تتغلب على محاكمتهم المنطقية التي توجد 2# الجزء المتعلق 
بالتفكير من الدماغء وعندما يرتكب الأطفال الخطأ ذاته 
کل pp Es‏ جى par oie‏ عة d'Es‏ 
متحكررء يصبح من الأهمية بمكان للكبار الذين يريونهم 
التعرف على المشاعر التي تؤدي إلى تكرار الخطأ ذاته على 
الرغم من المعافبة التي حصل عليها la‏ الخطا الذي ارتكبه: 
a‏ يجب على الكبار يعد ذلك أن يعلموا هؤلاء الصغار 
والمراهقين كيفية التفكير السليم بالطرق المختلمة المقيولة 
الأخرى للتحكم بتلك المشاعر والتعبير عنها بشكل سليم. 

إن البدف الأساسي من التآديب هو تعليم الآطفال كيفية 
التحكم بسلوكهم وتصرفاتهم» ومساعدتهم على تطوير ضيط 
التقمن» الا أن U ss luces ES‏ بين كل سن sl‏ 
والعقوبة» فالتآديب تعليمٌ» وإلا فلن يكون Las‏ وقد تجعل 
العقوية الل as‏ وات على ما ندر مه سن ralla‏ 
e dol‏ إلا آنها Y‏ تعلمه باتضرورة كيف يتفاعل مم حالة مشابهة 
4 المرة التالية التي تحدث فيها الحادثة ذاتهاء ويجب أن يتحصر 
تركيز الكبار وينصب اهتمامهم على كيفية تعليم الأطفال 
كيفية القيام بالأعمال الصحيحة بالشكل السليم» ولا داعي أن 
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سكيف تؤدب طفلك ؟ 


GE js Ledo الطفل بالخزى واتبوان 38319 أو القباء‎ sada 
خطأ ماء حتى عتدما تكون العقوية ضرورية ومناسبة.‎ 

إن الأطفال وال مراهقين لهم مشاعر قوية تجاه الطريقة التي 
يتعامل age JL En‏ يهاء ومن الأخضل Lego‏ أن تة إلى الشاعر 
التي تتتاب الأطفال والمراهقين الذين نتعامل معهم ونهتم بهم؛ لأنه 
من المحتمل جدا أن يتخذوا قرارات أفضل» وسيتصرفون بسلوك 
أفضل قطعا إذا احترمت مشاعرهم ولم يشعروا بالإزعاج أو 
الإغضابء ولا حاجة أن يؤذي الكبار مشاعر الأطفال عند 
معاقيتهم el‏ بل إن ذلك غير مجر بتاتاء وإذا شعر الأطفال 
psa si de Lo cial Saus uo (SSL aña to‏ 
والمعلمين كما Ji‏ أيضأ فرصتهم للتدرب على ضبط النفس. 

إن انضيم ill‏ لساهر الأظفال alamo James nal lg‏ 
استراتيجيات التأديب أكتثر فاعلية.ء كما أن الحب ¿Gral‏ 
والتعرف على مشاعرهم سيساغدان أيضا على تعليمهم الانتياه 
إلى مشاعرهم الخاصةء وسيتعلم الأطفال والمراهقون كيف أن 
حلا من المشاعر والتفكير هام وضروري © عملية اتخاذ القرار 
الجيد والمتاسب: هما سيتعلم الأطفال والمراهقون كذلك 
كيف يصبحون أكثر انتباهاً واهتماماً بالآخرين ومشاعرهم› 
وهذا ما يمكن أن يعطيهم بدوره أفضل إمكانيات النجاح 2 
الحياة ج مستقيلهم. 


Ve 


كيف تؤدب طفلت ؟ 


الخطوة الثاتية: 
اسأل 


المبدأ الثاني لتفعيل عملية التأديب هو توجيه 
(Ale‏ وهناك جانبان لتوجيه الأسئلة التي تشجع 
على التغيير الإيجابي للسلوك ؛ 

الأول: استخدام أسكلة PE‏ إدراك الذات وإعادة 
توجيه السلوك 4 الاتجاه الصحيح: 

وأما الثاني: فهو توجيه الأسئلة بقصد التقييم: 
وهذا يعتي أن يتم توجيه أسثلة يتم من خلا لها 
اكتشاف اللمشاعر ونماذج التفكير: وسنناقش 2 هذا 
الفصل هدين الجاتبين المهمين عن استخدام التأديب 
كوسيئة فعالة: 


اسأل آستلة تلد إدراك الذات... 
إن تعليم الأطفال كيف يتحكمون يسلوكهم أو يضبطون 
أنضسهم وتصرقاتهم ليس بالسهولة التي يتمنى كل منا أن 
تكون»› ولعل أحد أسياب صعوية تعليم هذه المهارات هو أنناء 
نحن الكبار» ننسىء أو نتناسى أحياناًء أن الأطفال Lalo‏ ما 
ينتبهون بدقة إلى ما يجري حولم ك المقام الآأول» وتحن نعلم أن 
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كيف تؤدب طفل“ $ 


من الصعوبة بمكان أن يتعلم الإنسان أي شيء على الإطلاق إذا 
تم يكن Laia‏ كا cant‏ وما at Y‏ وا تعصوره داكما Gi‏ 
EB‏ قد a CS da A gas Y‏ وتس yr lis‏ 
حوله! فالأطفال قادرون بشكل عجيب أن يتعاموا عن الواقع 
تماما ويتناسوا كل ما يحيط بهم ولا ينتبهوا لأي شيء يدور 
حولہم على الإطلاق» بل يمكن ld‏ أن يكونوا غير واعين 
بتاتأ ما يجري Us‏ يفعلونه بذ أي لحظة من لحظات حياتهم. 

وإن الخطوة الآولى لتعليم الأطفال انتقاء الخيار السلوكي 
الأفضل هو تنبيههم إلى ما يفعلونه ‏ ذلك الوقت وأهميته 
بالنسبة لهم ولمن حولهم» وهناك طريقتان يمكن استخدامهما 
تتحفيق هذا ادق nissan‏ 
لما يفعلون › ثم Lalo‏ منهم أن يفعلوا شيئًاً غيره: وفد تجدي هذه 
الطريقة أحياناً ويمكن أن تكون أحسن المراهنات المتوفرة على 
الإطلاق» فعندما يكون الطفل 2# مأزق iq‏ أو خطر aa‏ 
فمن المهم يمكان أن يكون قد تعلم Laya‏ سبق كيف يستجيب 
[ii e a la‏ سلاجو الطفل من كارقة إذا هلم ¿a‏ 
البسيط (قِمَْ0 أو (انتبة). 

ومن المفيد جداً أن يتم تعليم الطفل كيف يستجيب بشكل 
صحيح للأوامر بالإشارة والكلام » وينبغي أن يتم تعليم الأطفال 
هذه اليارة عقا سر ls ip‏ جل إن مل sas‏ 
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كيف تؤدب طفلك ؟ 
بآن ينهض الوالد أو الوالدة من المكان ويجري خلف الطفل الذي 
يتجاهل الأمر الذي يعطى له بعد المرة الأولى ولا يستجيب Y‏ 
الوالد وتوجيهاته. ويجب أن يتم توجيه الطفل بالفعل ليفعل مأ 
Culla‏ منه أن ia lada‏ ولا يقتضي هذا بالضرورة أن تتم معاقبة 
الطفل Y‏ لم يستجب للأمر بشكل سليم»ء ولكن يجب أن يعلم 
الطفل أنه لا حاجة لتكرار الطلب أو الأمر مرتين» بل ولا داعي 
أن يرجى الطفل ويستعطف أن يفعل ما يريده الوالد قبل أن يتخذ 
الوالد إجراءً آخر نحو الطفل» ويقلقنا جداء نحن المريين» أن 
نرى أن قليلاً من الآباء فقط يهتمون بهذه الناحية العملية البامة 
والضرورية. 

وهتاك طريقة أخرى لتعليم الأطفال كيفية الانتباه 
والاستجابة لتوجيهات الكبار» وهي أن يسألبم الكبار العديد 
من الأسئلة باستمرارء وتتطلب الأسثلة إجابات» وتستدعي 
الإجابات تنشيط عملية التفكير. 


إن تة الأسكلة يزلا مين pals CE‏ يعمل al‏ 
ألتالية : 
تجرى البنت ے البيت جيئة وذهاباء فتقول الأم: 


مكيف تودب طف اك $ 


¿ay‏ هل يمكنك أن تفعلي ce)‏ رجاء؟ 
ويقايل هذا الحوار التالي بين الآم واينتها : 
الام توقفي عن الركض» لا ترحضي بتاتاء توقفي 


لا شك أن الحوار الأول يستغرق وقتاً أطولء إلا أن له فائدة 
إكسافية » وهس أن تلت dita di‏ إلى كسرورة الأهتمام Las‏ 
يفعل» 2.9 الوقت ذاته يتعرف الطفل على الخطأ الذي يرتتكبه: 
إن مكل هذا العمل يؤسسن ما يسمى (إذراك اكذات) ويعلم الطفق 
المسؤولية» وقد يبدو المثال الثاني Lles‏ أكثر لأنه مباشرٌ تماما 
وموجّة إلى النقطة التي يجب الاهتمام بها فوراء إلا أنه يضع 
مسؤولية سلوك الطفل على كاهل الأم أكثر مما يضعها على 
الطفلء ومع آن الطفل قد يتوقف ويكفُ عن الجري بك المنزل 
.4 كلتا الحالتين: إلا أن الحالة 4 المثال الثاني لا تتطلب من 
SAL!‏ أن يذل Les plaza! sl‏ يقعلء أو Y‏ يلقت salt‏ إل ماهو 
أهم من ذلك» وهو التفكير Las‏ يجب أن يفعل بشكل صحيح› 

وكذلك» ينطبق الشيء ذاته أيضأً على أنه إذا تدرب 
الأطفال على الانتباه لما يمليه عليهم الوالدء أو الوالدة:ء أو آية 
Lee Pala‏ دوي agria‏ سمحن ore Del daga‏ 
تلع موخيوع jo‏ الأدراك ld‏ نا egos‏ ]15 ق يكين 
هناك من يشرف عليهم» ولا شك أن من الضرورة والآهمية 


كيف تؤدب طفلت 5 
بمكان أن يتعلم الأطفال الاستجابة للسلطة الخارجية التي قد 
تكون منقذة للحياة آحيانا من خطر محقق» إلا أنه لا يقل أهمية 
عن هذا تعليمهم المهارات اللازمة لتطوير مفهوم السلطة 
الداخلية. وذلك بأن يصبحوا مدركين لذاتهم ومسؤولين عن 
أعمالبم التي يقومون بهاء فيجب عليهم أن يتعلموا أنه يجب 
عليهم أن ينتبهوا لما يفعلونه من أعمال كي يتخدوا قراراتهم 
الذاتية بتاء على الانضباط الداخلي والوعي للذات وتحمل 
الملسؤولية بحيث يتصرفون التصرف الناسب En‏ الوفت المتاسب 
وبالوضعية المناسية للحالة التي يتعرضون لهاء والإجراء الأمثل 
الذي يجب عليهم أن يقوموا به دون أن يتدخل ے شؤونهم شخص 
كيير مسؤول عنهم ب كل cite‏ إن إدراك الذات Les!‏ هو بداية 
ES‏ الاك اتلد اخلية. 

وعندما يأتي الأطفال الصغار إلى إدارة المدرسة مثلاء يجب أن 
نذدكرهم بأن يرفعوا أرجلهم فلا يضعوا أحذيتهم التي قد تكون 
وسخة على الكراسي والكنبات: ولا شك أن الوالدين يحاولان 
ll 2. ls‏ أن علا Lar gl‏ كبرورة اخ راع موك كان 
الآخرين وعدم إلحاق الأضرار أو الأذى بهاء كما يحاولان 
تعليمهما كيفية السلوك المناسب خارج البيت الذي يعيشون فيه. 

وقد يعطي بعض الآباء Lab‏ بسيطاً جداً لأولادهم: UD‏ 
رجلك عن الكنبة): أو : Y)‏ تضع حذاءك على ¿(E‏ بيثما 


vo 


كيف تؤدب طفلتك $ 


يأمر بعض الاباء الآخرين أولادهم بأوامر معينة» ولكنهم يضيفون 
عليها بعض الدروس والتوجيهات الأخرى» فقد يقول بعضهم: (إنك 
la‏ كيف تتصرف أحسن من هذا ! إنك لست ے بيتك١:‏ لقد 
أعلمتك أنه يجب عليك ألا تضع حذاءك على مفروشات الآخرين 
فتوسخها). 


إلا أن بعض الآياء الآخرين ينظرون إلى الطفل ويقولون 
بيساطة : la)‏ اعذرني يا بني! أين تضع (Gildo)‏ 

ويستجيب الأطفال لآيائهم وأمهاتهم 2 هذه الأحوال 
جميعهاء إلا أنهم 2 المثال الأخير لم يكتف الوالد أو الأم 
بتوجيه الطفل أن ينزل قدميه عن الكتب لدى الناس الذين 
يزورونهم» بل ساعد طفله على تفهم ذاته وإدراكها والانتباه لما 
يفعل» فهو يعلم طفله الانتياه لنفسه وجسدهء فلا يكفي أن 
Al‏ توجود lla 3a due del gi ami‏ #الاطقال dial‏ تله 
كيفية الانتباه لما يفعلون» ولعل أفضل طريقة لتعليم مثل هذه 
الأمور هي توجيه الأسئلة لدى إعطاء التوجيهات أو الأوامر 
Ca Y) gi (aa)‏ 

فعند توجيه سؤال إلى الطفل تضع الطفل .2 حالة التفكير 
بل والاستجابة أيضاًء وعندما تقتضي الإجابة أن يقول الطفل 
كينا La‏ عد لةك كلف اتلحظة at AS us‏ 
وهذا بدوره يعلمهم ضيط النفس. 
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كيف تؤدب طفلكتك ؟ 

إن هناك أريع مراحل أساسية لتعليم إدراك الذات» ويالتالي 
تعليم المسؤولية الذاتية باستخدام أسلوب الأسئلة » وهس كما 
ah‏ 

.١‏ وضح مقاييس السلوك الإيجابي المتوقع. 

Y‏ الأسئلة التي تلفت النظر والانتباه إلى السلوك. 

۲. انتظر للحصول على الجواب من الطفل. 

nel .٤‏ توجيه الطفل إلى السلوك المناسب. 


المرحلة الأولى: 


وضح gio‏ السلوك الإيجابي 
حافظ على إبقاء القواعد إيجابية 


أولاً: تأكد أن مقاييس السلوك الإيجابي المقبول واضحة 
تماما .2 ذهن الطفل الذي توجهه؛ وغالباً ما يظن الكبار أنه إذا 
عرف الأطفال القواعد» وعرفوا La‏ يجب عليهم أن يفعلوه» أو 
عرفوا ما يجب عليهم آلا يفعلواء فإنهم سيفعلون الشيء الصحيح 
والمناسسب» ولسوء الحظ. فإن الموضوع يتطلب أكثر من المعرفة 
elias ella eis‏ العامة a tr‏ 
إذا أن السلوك الجيد يقتضي الممارسة والتدرب» بل قد يتطلب 
أحياقا تكرار تلك القواعة sebas‏ قان تكرار 
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کت ¿lib m1)‏ + 
الدروس أمر آساسي 4ك عملية تدريب الصغارء حتى ولو تبادر إلى 
asil ax‏ قد كناسوا الورضبوع NJ «Lal‏ أن EN as de‏ 
يخا هافة تدا + A AA‏ 
القصيل ae Sot‏ هذا الكتابي 
حاول التركيز على السلوك الإيجابي أثناء تعليم الأطفال 
قواعد السلوك الأساسية الصحيحةء أمل القواعد أو الأوامر 
والتوجيهات» بقدر الاستطاعة» واطلب من الأطفال أن يفعلوا 
Vas le‏ مخ padel‏ أو e llas Y jad‏ إن ja A‏ 
الإيجابي المحدد الغاية والبدف أكثر فعالية وتأثيراً بكثير من 
التوجيه السلبي (لا تفعل): وهو أيضا يساعد الطفل على 
تذكر ها يجحي عليه أن يقعلة ويغلمه ما يجي هليه إن راه د 
ذلك ab alt‏ 


ويعتي هذا أن على المرء أن يكرر يعض القواعد الأساسية 
للسلوك والآوامر والتوجيهات بشكل إيجابي»ء وبطريقة إيجابية 
أيضا. 


فعلى سبيل المثال: إذا كنت قد قررت 4# Jl‏ أن الطفل 
Y‏ يحق له مجادلة أبيه أو di‏ فيحب أن تأحخذ ك الاعتيار 
إمكانية عرض La‏ تتوقعه من الأطفال يشكل إيجابى» ولنأاخد 
الأمثلة التالية: 


كيف تؤدب طفلت ؟ 
الأمرا لسلبي: 


الوالد: لا ترد على كلامي» entl‏ (وغالياً ما يكرر الوالد 
هذه العبارة مرارا وتكراراً على مسامع أطقاله 2 
مختلف الأعمال). 
فمن الأفضل أن يقول الوالد ما يلي: 
الوالد: يا بني! (لا) هي الجواب» يجب أن تفهم هذا ء أو: 
قم وافعل ما طليته متكء. الآن2» أو: 
أرجو أن تفعل ما طلبته منكء الآن» فورا. 
إن أحد الأوامر السايقة a gs‏ الطفل إلى ما لا يجب أن 
يفعله» بينما تطلب منه الأوامر الأخرى أن يفعل La‏ يطلب متهء أو 
تلقت نظره إلى الأمر الأساسي» وتعالج الأوامر الثلاثة الموضوع 
casta‏ إلا أن واحدا فقط يوجه الطفل إلى المكان الذي تريده أن 
يذهب إليهء بينما يبين الأمران الآخران ما لا يجب أن يفعله 
الطضل» log‏ توجيهاتك وأوامرك التي تعطيها للأطفال 
والمراهقين» بين لهم بالتحديد ما تريد منهم أن يفعلواء حتى إذا 
est LO ARA PAE‏ کات یلاوی 
تحقيقها هي تعليم الأطفال طريقة السلوك السليم فمن الأفضل 
تماما التركيز Lago‏ على السلوك الإيجابي. 
وقد يتسى أحيانا كثيرٌ من أفضل الآباء والمدرسين آهمية 
التركيز على التوقعات الإيجابية» إن القواعد ضرورية sy Y‏ 


۷۹ —- 


سكيف تؤدب طغلت $ 
إلا أنها .2 كثير من الأوقات تشير إلى ما Y‏ يجب فعله: بدلا مما 
هبن cd‏ فعلى JB Liz‏ خان آلا عة الذهبية il Do‏ 
Y)‏ تتكلم عندما يتكلم المدرس) e‏ يمكن إعادة صياغتها يسهولة 
على النحو التالي: (يجب أن يتكلم شخص واحد فقط!)» أليس 
US‏ وسيمكن هذا ¿Jal‏ من التركيز على La‏ يجب عليه 
آن La Es ala‏ يوكن على قواعد السلوك المثالية aja‏ 
Es ale‏ الفصل الدراسى مغلا . 
ونبين 2 الجدول التالي بعض الأمثلة التي تركز على قواعد 
lali‏ الأيجانية بدلا هن Gil‏ 


كن لطيفا مع الآخرينء بدلا من : 

لآ تكن a‏ ولا ساخر ولا تخر من ال خرين. 
Gui‏ يديك إلى جانبيك» بدلا من: 

لا تلمستي بيدك. 

تكلم بأدب واحترام مع (Y‏ يدلا 298 

لا ترد .2 وجه الكيار ولا تجاد لبم. 

قدح العمل ے cae gt‏ مدلا س : 

¿io لا‎ 


اقعل ما أطليه متك .2 المرة الأولى : بدلا من: 


N LRLRLRL RL 


لا تحجتى إلى تكرار الأمر عدة مرات. 


> 


كيف تؤدب طفاكت $ 


لد امش بهدوء 4 الممرات أو cas Last‏ يدلا من: 


e‏ الا تركض ك الممرات أو الصالة. 
امتلاك القدرة على وضع القواعد يساعد على استجابة الأطفال 


قد يكون توضيح مقاييس السلوك Ei‏ فعالية عندما 
يمتلك الأطفال والمراهقون القدرة على تطويرهاء وآحب أن أفعل 
هذا كلما أمكن؛ وذلك لأنه يعطي الأطفال بعض القدرة على 
تصريف الأمور بشحكل حسن:» وعادة ما أخبر الأطفال بأن لدي 
عملا ما أريد أن آنجزه» وما ]15 كانوا يوافقون على بعض 
التوجيهات العامة بحيث يستمر العمل بشكل جيد al)‏ 
وحسب ما تكون الوضعية سواء أكانت المجموعة التي أتعامل 
معها كبيرةء آم أنها فصل دراسي» pl‏ مجموعة خاصة» وأناقش 
معهم جميعا ما سأقوم به من عمل © تلك المدةء وآبين ما يجب 
عليهم القيام به كي نتمكن جميعاً من إنجاز La‏ نريد إنجازه من 
أعمال خلال تلك الفترة المحددة» ثم ed Lali‏ ما إذا كانوا 
يوافقون على على تلك القواعد أو المقاييس البسيطةء وغالباً La‏ 
يكونون على استعداد للموافقة عليهاء وأقول هذا يبساطة لأنهم 
لم يتعودوا أن ades‏ أحد الكيار الذين يتعاملون معهم أن 


يتصرفوا بشكل مناسب ومحترم » بل عادة La‏ يأمرهم ويقسرهم 
AUS “Us de‏ 


یف تؤدب طفلدك $ 


وبعد أن آحصل على موافقتهم على طلبي يصبحون مسؤولين 
عن أعمالبم وتصرفاتهم» فإذا لم تسر الآمور بشكل ¿us‏ 
يمكنني أن Levi‏ ليم عن الموافقة التي أعطوهاء أو أسأليم عن 

حقيقة ما يعملون. 

فإذا استمرٌ طفل La‏ 4 مقاطعتي» فقد أقول ما يلي: 
الشخص البالغ: عفواء اسمخ لي» ماذا كانت اتفاقيتنا؟ 
الطفل/اكراهق:- أن يتكلم شخص lg‏ فقطء بيتما ينصت 

Y ويستمع‎ 

الشخص البالغ: شكراء إذن» سياأتي gs‏ الكلام: 


a 


والآن E‏ 
وأماإذ! كانت هذه الوضعية 2 cà lila‏ فلا حاجة أن يتم 
الحصول على اتفاقيات مع الأطفال على كافة القواعد والأنظمة 
الواجب اتياعهاء ولا غرو أن الوالدين مسؤولان عن وضع القواعد 
العامة وأن يتأحدوا أن أطفاليم يتبعونهاء ومع ذلك» فإن طريقة 
توجيه أسسئلة للأطفال هي إحدى الطرق التي تستخدم لتذكير 
الأطفال بتلك القواعد العامة الواجب اتياعها كش البیست› 
ولتذكيرهم بمسؤوليتهم لاتباعها وتطبيقهاء كما أن مناقشة 
موضوع SU)‏ يجب اتباع القواعد والتوجيهات5) مع الأطفال هو 


SA Tal‏ وسليم. 


صكيف تودب ملفغلددك ؟ 


ولا يعني هذا بحال من الأحوال أن على الوالد أو الوالدة 
الحصول على إذن مسيق من الأطفال لوضع قاعدة من القواعدء إذ 
إن تدريب الأطفال على اتباع القواعد والتعليمات يعمل بشكل 
أفضل عندما يسمح للآطفال بالمساهمة .2 عملية وضع تلك القواعد 
والتعرف عليها؛ وذلك لآن هذه المساهمة تساعدهم على فهم ضرورة 
أيجاد هذه القواعك col‏ ووضيعها pai ge‏ التظبيق Leal!‏ 

كما أن امتلاك بعض المسؤولية لوضح القواعد العامة 
الواجي Lee LE‏ ك البيت de JUL ae Ley‏ كلم A qi‏ 
الالتزام بها وبالاتفافيات الناجمة عنها كي يتمكن آفراد 
الأسرة من التعايش مع يعضهم والاهتمام بيعضهم. 
التوجيه التفصيلي عامل e his‏ 

تعطينا القواعد عادة البيكل الأساسي للعمل والنظام العام 
ea Gelat ell‏ وان مكبلا مسن Este sia SAN‏ 
يحتاجون إلى الكثير من البيااكل العامة والخطوط العريضة 
للعملء والبيكل العام يعني ببساطة وجود توجيهات محددة 
وواضحة التعريف. ووجود (حدود) و (ضوابط عامة)ء وكلما 
ازدادت صعوبة السلوك الذي يجب على الطفل والمراهق اتباعهء 
ازدادت الحاجة للمزيد من الوضوح والتحديد للتوجيهات الواجب 
إعطاوؤها cad‏ وازدادت الحاحة La‏ إلى ضرورة عرض هذه 
التوجيهات بشكل إيجابي مؤثر. 


| 


$ £alilo $ ضيف‎ 

الانتياه والذين يعانون من فرط النشاط ‏ وكانت المجموعة من الأولاد 
يحتاجون أكثر من غيرهم من الأطفال العاديين الذين لا يعانون من 
هذه الظاهرة : إلى المزيد من التوجيهات التفصيلية المحددة. 
L alo‏ مكاضنه , وليستمع ls i‏ فكان علي أن أحدد 
توجيهاتي إليهم أكثر بكثير من هذه الجملة› فمثلا. كان 
يجب علي أن أقول: 

(ليجلس كل منكم على مقعده: وليضع رجليه على 
الأرض» وليبق آرجل الطاولة الأريعة على الأرض ولا يحركها من 
¿Lalo‏ وركزوا أعينكم علي › وليتكلم شخص واحد 

طبعاء Y‏ حاجة» 4 اعتقادي» إلى مثل هذا التفصيل all‏ 
دائماء إلا آنه يساعد إلى حد كيير عندما تستخدمه مع أطفال 
Y‏ يدركون ما يفعلون بشكل e pecas‏ كما يساعد هذا 
«JE‏ بدلا من أن تقول كيم La‏ يجب عليهم أن يتجنيوا فعلة. 

وباس تخد ام طاريق الفوحيهنات ds‏ تج مغلا أن 
أقول بشكل مستمر : 


5م 


مكيف تؤدب طفلت $ 


إلى عندما ¿ali‏ ولا تتكلموا عتدما أتكلم أنا)» uña‏ كان 
السيناريو الأول أكثر فعالية وتآثيرا على هذه المجموعة من 
الأطفالء وأنه لا يحتاج إلى المزيد من الطاقة والجهد اللازمين 2 
السيتاريو الثاني. 
المرحلة الثانيك: 
استخدم الأسئلة التي تلفت التظر إلى السلوك 

يمكن أن يكون الأطفال فارغي الذهن تماما 

كأني أسمع أحد القراء يقول: (حسنا إن طفلي/تلميذي 
يعرف القواعد» إلا أنه لا يبالي بها ولا يقيم لبا وزنا)ء وقد 
يكون لبذه المقولة شيء من الصحةء إلا أن معرفة القواعد 
شسيء» وإدراك أهميتهاء وإدراك La‏ يفعله الشخص 2 الأوقات 
جميعها شيء آخر» ويجب أن يُلفت نظر الأطفال إلى ما يقومون 
بأهمية ما يفعلون › Ya‏ تتطلب هده الطريقة الإلحاح المستمر على 
الأطفال أو تعذييهم» بل إن كل ما تتطلبه هو توجيه المزيد من 
الأسئلة إليهم عن أعمالبم وأهميتها. 

A شو‎ ES أن کون أك ر الأمبكلة‎ cats 
الطفل أو‎ Es SGA مده‎ LS ا‎ les 


Mo 


كيف تؤدب طفلك $ 
المراهق المسؤول مشدوهاء ويحاول أن يتذكر ماذا يفعل حقيقة : 
فهم يحتاجون إلى هذا النوع من التذكير المستمر» ويمكن أن 
يكونوا عارفين» بل على الغالب» لا يدركون ماذا يفعلون» وقد 
رأيت بعض الأطفال py‏ تحت المقاعد أو الكراسي 
والطاولات دون أن يدركوا أنهم فعلاً يفعلون ذلك» وقد يصدق 
هذا حقى على Uta‏ 
وبحب درن كل هين pub dalt SL‏ 
pa Le Lists LN‏ الآباء والعلسون أن الظفل 
gue)‏ المدرك لما يجري حوله) هو (عديم الاهتمام ولا مبال» بل من 
المحتمل dar‏ أن يحكون مثل هذا الطفل Y‏ يدرك ما يفعل .8 تلك 
اللحظة» وإن سؤال مثل هذ! الطفل: (ماذا تفعل؟) هو أداة تدريب 
وتعليم لهذا الطفل» ويستحسن ألا يتم توجيه هذا السؤال على 
شكل اتهام 99 d'a‏ للطفل الفاعل أو على شكل نيرة ازدراء 
Les hg‏ يفسل: إذ إن تير الضوث الخ تمن aa‏ 
(البلاهة) أو (عدم الإدراك التام) التي ينعت بها الطفل أو المراهق 
تجعله يريد الدفاع عن نفسه ومعاندة الكبير» كما أن النيرة 
(السلبية) أو (العدائية) التي يستخدمها الكبير مع الطفل أثناء 
توجيه مثل هذا السؤال ستجعل التركيز ينصب على الكبير: 
quals‏ على الطفل الذي يوجه السؤال cal‏ ولن تلفت نظره إلى 
السلوك الذي يقوم به 4 ذلك الوقت. 


> 
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كيف توؤدب طغلك $ 

وقد أطلب ‏ يين فترة وأخرى ‏ من مراهق يبدو عليه سيماء 
العنف الجسدي والتهديد للآخرين أن يتوقف برهة كافية من 
المزعن log‏ ما عله جسمه فن El Gaga‏ ية 
وكثيرا ما لا يشعر هؤلاء ولا يدردكون أنهم (يواجهون Lamb‏ 
آخر ويخيفونه بحركات أجسادهم ¿(ia‏ والاحظ أنهم 
غالبا ما يتراجعون عادة عندما يدركون خطورة ما يفعلون» إن 
أمثال هؤلاء لم يتعلموا يعد ما نسميه (ملاحظة الذات)ء وإنهم 
إذا لم يدركواء ولو بدرجة تقريبية » ماذا يفعلون © أي لحظة 
من اللحظات» فإن من الصعوبة بمكان بالنسبة لهم أن يغيروا 

يقة سلوكهم» وقد يكون هذا حقيقياً أكثر لدى الأطفال 
¿Unai‏ 

فعلى سبيل المثال» إذا ركض الطفل عندما يجب عليه أن 
يمشي بتؤدة وتمهل» فمن الضروري جدا تذكيره يما يلي: 
(امش بتمهل يا بني!)» بينما قد يحكون مفيدا © أوقات أخرى 
أن نيين له ماذا يفعلء ونطلب منه إجراء التصحيح المناسب 
do pla‏ ويمكن أن يڪون توجيه سؤال تذ كيري بسيط 
للطفل مثل: (ماذا تقعل يا بني؟) هو La‏ يحتاجه الطفل فعلاً 
لتقويم سلوكه؛ لأن هذا سيدفعه إلى التأحد مما ds‏ 
وليس طاعة الأوامر العمياء فقط بغض النظر عن صحة 
الأو امير Sa:‏ 


> 
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كيف تؤدب طغلحت ؟ 

الأسئلة تعلم تحمل المسؤولية 

وهناك فائدة أخرى لاستخدام الأسئلة لتعليم الأطفال (إدراك 
الذات) وإعادة توجيه السلوك وهي إتاحة الفرصة للأطفال elas‏ 
تحمل مسؤولية ¿ap Lect‏ وإن كلمة (المسؤولية) هي مسن 
الكلمات المفضلة لكل من الآباء والمريبن» وهي تعني بيساطة 
القدرة على الاستجابةء أو (قدرة الاستجابة)» وهي خصلة هامة 
من خصال الشخصية التي يجب تتميتها وتينيها لدى ¿JULY‏ إلا 
آنه لا es‏ تعليمها لهم إلا إذا أدرك الأطفال ماذا ¿Gora‏ 
وماذا يجب عليهم أن يفعلوا 4 تلك اللحظة »> إن التعرف على 
العمل الذي يقوم ب هالطفل هو الخطوة الأولى 4 تحمل 
المسؤولية» وإن تعليم الطفل تحمل المسؤولية يؤدي أفضل 
أغراضه إذا ترك المجال للطفل أن يفعل ذلك فقط؛ أي يتعلم 
تحمل المسؤوئية الناجمة عن أقعاله. 

ويمكن أن يتطوع الكبار عن غير قصد بتحمل مسؤولية 
أضعال الأطفال بقولهم: 
أقول لك). 


كيف تؤدب طفلت ؟ 
وهذا يعني. من دون قصد طبعاء أن الشخص البالغ 2 هذه 
الحالة يخير الطفل بأنه ليس قادرا على التحكم بالموقف» إلا آنه 
يعتقد أنه سيكره الطفل أن يفعل الشيء الصحيح»ء وحقيقة 
الآمر: (إنك لن تستطيع إجيار الطفل على القيام les‏ معين)»› 
ويبين هذا المثال أيضاً أن ما يتعلق بالتحكم بالموقف هو .2 يد 
الكبيرء وليس بيد الطفل» ويجب أن تتم إعادة توجيه التركيز 
إلى قدرة الطفل على التحكم بسلوكه الشخصيء ونلاحظ أن 
يقة السؤال تضع التركيز حيث يجب أن يڪون. 
كما أن تعليم المسؤولية الشخصية يكون 2 أحسن آحواله 
عن طريق توجيه أسئلة للطفل أو المراهق وإبقاء التركيز على 
السلوك الشخصي لبماء وليس على (السلطة) أو (الصلاحية) 
الح يتمتع بها الكبار. 
الكبير: IS La‏ تمعل يا Se‏ 
اتلطفل: أشاهد التلفاز. 
الكبير: ماذا قلت لك يا بتي؟ 
الطفل: أغلق التلفاز. 
الكبير: إذن»ء ماذا يجب عليك أن تفعل يا بتي الآن؟ 
الطفل: يحت أن أ غق الحفاق 


الكبير: Jaal cal‏ هذا الآن يا o‏ رجاء. 


م 


حكيف تؤدب طفلت $ 


des sa‏ هنا أن espill‏ مضب de‏ ساوت الطقل: ول 
داعي لمهاجمة شخصيته على الإطلاق. 

alo dias ao عن كبير‎ sa li Lai y 
وأن لبم كل القوة والقدرة والصلاحيات على أن يفعلوا ما‎ 
يريدون» وأن يأمروا فيطاعواء فيمكن أن يتحملوا المسؤولية» عن‎ 
عن اعمال أظفاليم وسلوكهم بدلا فن ليم الأطفال‎ se 

Je la شخضيا .هذا‎ a El تحمل مسؤوقفة‎ ta 
الأطفال تلقائياً إلى نسيان ما يفعلون أو تناسيه: إن صح التعبيرء‎ 
أو ما يجب عليهم القيام به » ويستمر الأمر على هذه الحال إلى أن‎ 
يجب عليهم‎ La يسألبم الشخص الكبير ويطلب منهم أن يفعلوا‎ 
يرغبونه ويودون‎ La فعله» وإن مثل هؤلاء الأطفال سے الواقع يعملون‎ 
coplas يفعلون ما لا يقبل منهم أن‎ ado القيام به إلى أن يضبّطوا‎ 
وإنهم لا يتحملون مسؤولية أعماليم ونتائكج أفعالهم.‎ 
المرحلة الثالثة:‎ 

انتظر الجواب... 

لا تنس أن تعطي الأطفال فرصة كافية للاجابة عن سؤالك؛ 
لأنه لا يكفي أن يعي الأطفال ويدركوا ما يجب عليهم أن 
يفعلوه. ولكن يجب عليهم EU‏ تحمل مسؤولية أعماليم 
ونتائج أفعالهم وسلوكهم: ولبذا السبب بالذات يجب على 
الكبار أن ينتظروا y‏ على آسئلتهم والإجابة عنهاء فليس 


4. 


كيف $ ¿lalo‏ 
المقصود من السؤال (الخطابة) أو (الإعلام) فحسب» بل Y‏ بد من 
جواب عليهء كما أن (الجواب) يتطلب من الأطفال التعرف على 
doll PUTA‏ تماما 
فعلى سبيل المشال» إذا أوقف alo‏ تلميذاً يركض 2 باحة 
المدرسة» فسيقول له ما يلي: 
المعلم: ‏ عفضوايا بني5 ماذا تفعل؟ 
انتظر حتى تسمع جواب التلمين. 
التئمينت: إنني آأركض به باحة المدرسة. 
ونبين فيما يلي Na‏ آخر عن الانتظار للحصول على الجواب 
عندما يتم توجيه سؤال إلى الطفل عن سلوك غير مناسب يقوم يه: 
المعلم: عفوا يا بني5 توقفْ 2 مكانك لحظة» أين يدك؟ 
انتظر حتى تسمع جواب التلمين. 
التلميت: إنها على وجه زميلي. 
المعلم: أين يجب أن تڪون يدك يا بني؟ 
التلمیذ: يجب أن تكون مكانهاء إلى جانب جسمي. 
المعلم: هل يمكنك أن تضعها 4 gla‏ من فضلك! 
انتظرٌ حتى تسمع جواب التلميت. 


¿3 cal لتلصسك : دعم يأ‎ f 


| 
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إق الجبواب يسشدعى أن بستخدم Lilo‏ حدم De EM‏ 
دماغه ولو للحظة قصيرة › 

يجب أن يفكر الأطفال فيما يعملون» وإذا لم Ja‏ الطقل 
فرصة للاجاية على السؤال» فكأنك تطلب dia‏ أن يقف ويكف 
Les‏ هو فيه من عمل» أو يمكنك أن تعطيه آمرا آخرء إن 
إجابتهم الشخصيةء على محك الواقع الفعلي» تعطيهم فرصة 
تزكر La‏ لون وا لهاد 31 La‏ بجي galo‏ أن فكوا Laso‏ 
تذكرهم Lal‏ أن سلوكهم وتصرفهم هو خاضع لإرادتهم 
amés‏ وهم (cb ls dats (es DD ios‏ 
فإن هذه الاستراتيجية ستستمر 4 التركيز على الأطفال 
El‏ وارك Vis as al‏ مين 
الاعتماد على الكبار لتوجيهها والتحكم بها (خارجياً). 
المرحلة الرابعة: 

أعد توجيه الطضل إلى السلوك الصحيح 


إن توجيه الطفل أو المراهق للانتياه إلى سلوكه الشخصي» 
وتوجيه السؤال له والانتظار فترة كافية للحصول على الجواب 
منه يعطي الكبير فرصة متاسية لإعادة توجيه السلوك غير 
المناسب وتقويمه بالشكل المناسب .كما تتيح للكبير آيضا 
معالجة موضوع السلوك دون إيقاع عقوية بالطفل أو المرامق 
لخرفه للقواعد والتعليمات المرعية والمتيعة. 


Y 
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ويعد انتظار الجواب من الطفل أو المراهق» وبعد أن يجيب عن 
السؤال المطروح» يمكن أن يطلب الكبير من ذلك الطفل أن يفعل 
ما يُمَكَرض عليه أن يفعله 2# ذلك الوقت» ويمكن أن نبين أفضل 
الأسئلة التي يمكن استخدامها لمتايعة سلوك الأطفال لتعليمهم 
ضرورة الأنتباه للتوجيهات والتعليضات واتباغهاء. وهي كما يني : 


لكوي عفوا يا بني5 ماذا يُمْكَرض أن تفعل الآن؟ 
انتظر حتى تسمع جواب التلميت. 

الطضل: يجب أن أمشي ك باحة المدرسة. 

انتظر حتى تسمع جواب التلميت. 

الكبير: || شكراً جزيلاً يا بني! 


ومرة أخرى نقول: إن سؤال الأطفال Lee‏ يُفترض أن يقوموا 
بعمله هو آأكثر فاعلية من إعطاتهم الأوامر آن يفعلوا La lisis‏ 
بعض الأطفال والمراهقين من توجيه أمر إليهم بالقيام بعمل ماء 
JLo la‏ لسالس للم اد is lalo‏ ل غالب فيا 
يستجيبون لتلبية السؤال للقيام يعمل ما أكثر من استجابيتهم 
لتنفيذ ai‏ ماء وك الحقيقة ء» فإن (ائطلب) الميسن أعلاه Last‏ هو 
(الأمر)ء وإنك Y‏ تعطيهم الخيار للاستمرار 2 عمل Lo‏ يرغبونه»› 


ا 4۳ 


كيف 233 طق لاحك ؟ 
ومع ذلك» فلا حاجة .2 كثير من الأحيان لاستخدام القوة أو 
التهديد لطلب تنفيذ عمل ما من قبل الأطفال أو المراهقين› 
وعندما يستخدم الكبير طريقة السؤال والجواب فإنه o y‏ 
بشكل لا غموض معه آنه يتوقع آن الأطفال أو المراهقين 
سيفعلون ما يطلب منهم أن يفعلوه؛ فالتوقعات ذات قوة خاصة› 
وعادة ما يحقق الأطفال تلك (التوقعات) التي تتوقّع ¿aga‏ ومن 
المهم جداً أن تكون توقعاتنا من الأطفال والمراهقين (إيجابية), 
على أن يكون هذا جزءاً عاديا من سلوكنا وتصرفاتنا اليومية 
العادية معهم. 

لاحظ الفارق بين الطريقتين عندما يتم توجيه بعض الأسئلة 
التي تحمل بے طياتها التوقعات السلبية: 
الكبير: عفوا يا بني؟ ماذا o a‏ أن تفعل SSH‏ 
لا ينتظر حتى يسمع الجواب... 
الكبير:» لاذا لا تفعل على الإطلاق ما يطلب منك أن تفعله؟ 
إن علي أن آخبرك La Lego‏ يجب أن تفعله لأنك لا 


س 

لا غرو آن العيارة المبينة أعلاه صحيحة إذ يجب على 
الكبير أن يخبر الصغير مراراً Ly y‏ ما يجب عليه أن يفعله: 
إلا أنها لا تركز على السلوك المقبول» ولعلها ‏ بدلا من ذلك 
تجعل التركيز على السلوك المرفوض أو غير المقبول؛ وإن الأمور 


5 
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التي تتلقى الانتباه الك Se sa‏ ةاد sega LS‏ 
اكرون تلاميدهم دائماً بأنهم (لايستمعون) إليهم غاا La‏ 
يحدون آن لديهم كملا تلاميد لا يستمعون اليهم آو إلى آوأمرهه 
وتوجيهاتهم. 

ويجد بعض الكبار صعوبة © التركيز على التوقعات 
الإيجابية» وقد نجد أن من غير المستغرب مسن بعض الأآباء 
والأمهات الذين يحبون أولادهم إلى حد كيير غير قادرين على 
لثناء عليهم أو تأكيد اعتقادهم بأن الأطفال قادرون على اتباع 
التصرفات الحسنة؛ ومع (ELS‏ فهناك كثيرون من المراهقين 
ga ea‏ قراراك rr‏ إلا Leal‏ صهية: إلا اتمم يتمكدون سن 
تجنب السلوكيات غير اللائقة أو غير الشرعية التي يقوم بها 
زملازهم» وغالباً La‏ يفعل هؤلاء مثل هذا لأنهم يريدون أن 
يحققوا التوقعات الإيجابية التي يتوقعها منهم آباؤهم وأمهاتهم 
مثلاء فهم يدركون أن آباءهم يتوقعون متهم اتخاذ السلوك 
السليم» وهم لا يريدون أن يخييوا آمال آبائهم فيهم: وهذا العمل 
لا يشبه (الخشية من الوقوع متلبساً بالذنب مثلا)» بل هو أقوى 
واحسن وكا مته la Es‏ كان اليب الوحيين اندم 
ارتكاب الحماقة أو السلوك الخاطئ هو خشية الوقوع Lla dia‏ 
به» فقد تكون المخاطرة أو المغامرة يفعله من باب (ضرية 
la Bell‏ كان سب العاف على السلوك الحين هو الوق 
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والحاجة لتحقيق توقعات الوالدين وثقتهم els‏ وبسبب توقعاتهم 
الإيجابية التي يتوقعونها من أطفاليم» سيصعب عليهم جدا 
تخطي تلك الخطوط الحمراء. 

ويعد أن تمّ تحديد الخطوات اللازمة لاستخدام الأسئلة 
لتعليم (إدراك الذات) وإعطاء التعليمات والتوجيهات والأوامرء 
فمن المفيد أن نراجع مرة أخرى الفارق بين (العقوية) و (التأديب). 
Y‏ تدغ مجالاً للعقوبة أن تعترض طريق التأديب 

إذا تجاوز الأطفال والمراهقون الحدود المسموح لهم بهاء أو 
رفضوا طاعة الأوامر التي تعطى إليهم فقد تيدو العقوية ضرورية 
.2 هذه call‏ إلا أن العقوية ليست داتماً هي الآداة القوية لإدارة 
السلوك وتحسينه والتي يرتجيها الكبارء بل إن العقوية قد 
مكرك سل التاديب القعان آخانا إذ أن مهمة الكاديب Y all‏ 
تتطلب سوى إعادة توجيه انتباه الأطفال والمراهقين إلى La‏ يجب 
أن يقوموا ide‏ ثم تعليمهم كيفية القيام به» وإن توجيه الآسئلة 
لتعليم (إدراك الذات) ولإعادة توجيه السلوك هو gal‏ هام بشكل 
خاص عندما تفقد العقوبة قدرتها على تحقيق النتائج المرجوة 
gia‏ 

وتقضي وضعية العقوبة أن تتم المعاقبة على الأخطاء وخرق 
القواعد المرعية» وقد يقع الفرد أحياتاً 4 مثل هذه الأمورء إلا أن 


DN 
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ما يرجى من العقوية بشكل عام هو تغيير السلوك نحو الأحسن 
والأصلح» وغالياً ما لا نحصل على هذه النتيجة بتطبيق العقوية: 
وقد يتطلب منا تطبيق العقوية الحكثير من الوقت والجهد 
والأعمال المختلفة مثل: الوقت المستقطع للمناقشةء وسحب 
الصلاحيات العادية من الشخص المعاقفب» والتردد على الدرسة 
مثلاً للتاكد من الموضوع وتحسين السلوك» كل هذا لتجتب 
تكرار العقوية للأطفال ¿Mie‏ كما أن رفض الكبار متابعة 
نتائج العقوبة يساعد الأطفال» وخاصة من المولودين يحب 
(المغامرة أو المقضأمرة): يساعدهم على الاستمرار ے4 سلوكهم 
السلبي؛ فهم يظنون © كل مرة أنهم سينجون من العقوية. 
وهناك أيضا سبب آخر لاعتراض العقوية طريق التآديب 
الفعال»ء وهو أن الأطفال والمراهقين الذين يعاتون من مشاكل 
سلوكية مزمنة يحتاجون إلى الكثير من التوجيه cal y‏ 
وئيس العقوية فقطء ويتصور الكبار مثل هؤلاء الأطفال 
والمراهقين أنهم (يعيشون 4 عالمهم الصغير)ء» وأنهم Y)‏ يهتمون 
بشيء على الإطلاق) سوى ما يريدون أن يفعلوه» ويبدو للكيار 
أن تصرفات أمثال هؤلاء الأطقال والمراهقين تحتاج إلى العقوية؛ 
ولذا فهم يتلقون العقوبة على تصرفاتهم هذه المرة تلو 51¿ 
alas‏ ع القأخطاء ذاقيا مسراو e‏ الاغضاد 
بآنه إذا لم ينفع الوقت المستقطع المحدد للعقوية بخمس دقائق 


۹Y س‎ 


ا 
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«Alia‏ فيمكن أن يضاعفوا وقت العقوية »› وتنجح الحالة بهذا 


الشكل. 
وك المدارس متلاء يمكن أن نعتير آن إرسال «Ya Js‏ 


الأطفال والمراهقين إلى الادارة المرة تلو المرة هو الأمر المتاسب» 
حتى ولو لم يتغير سلوكهم السلبي على ¿GALOS‏ وييقى سلولف 
هذا الطفل أو المراهق كما هوء مما يزعج الكبار ويوقعهم 2 
الملل والحرحج والإحباطء كما يشعرهم بعجزهم»› مما قد يجعلهم 
سريعي القضبء وبالتالي ستنشاً عن هذه الأمور دائرة مفرغة لا 
جدوى من تكرارها e‏ ويلاحظ أنه كلما أزداد غضب الكبير 
ازداد سوء سلوك الآأطفال والمراهقين الذين يتعامل ¿agas‏ 
ويالتالي نلاحظ أن العقوية قد اعترضت سبيل تعليم الطفل 
والمراهق طريقة السلوك الجديدة التي نريده أن يتعلمها. 

L‏ هذا الوقت يتصرف الجميع من مركز العواطف بج 
الدماغ» وهذا ما يصعب إيجاد الحل المناسب للمشاكل» إن لم 
e soria dla‏ وعندها ua‏ الدورة ques il‏ فين 
الضروري جدا أن يتراجع الكبار نفسياً خطوة إلى الوراء» ويجب 
أن يضع الشخص الكبير نفسه EL‏ وضعية التفكيرء ويجب ألا 
يستسلم لمشاعر الإحباط والانزعاج الماطفي؛ كما آنه من 
الضروري .2 Je‏ هذا الوقت أيضأ أن ينتقل إلى المظهر الثاني من 
توجيه الأسثلة ليتمكن من استخدام طريقة التأديب الفعال 


كيف تودب Jo‏ $ 


بشكل مناسب وعملي؛ وإن وضعية التمكير تسمح بالبدء يعملية 
حل i‏ وتقييمها. 


وجه الأسئلة التي تهدف لتقييم الحالة 

إن توجيه الأسئلة أمر ضروري جدا لدى التعامل مع الأطفضال 
والمراهقين الذين يعانون من مشاكل سلوكية مزمنة» بل إن 
الأسئلة هي مفاتيح النجاح أثناء التعامل مع الأطفال والمراهقين 
الذين تستمر مشاكلهم السلوكية بعد إيقاع العقوبة المتكررة 
بهم» وسواء أكان الكبير يحاول التعرف على حقيقة ما يعاني 
منه الطفل أو المراهقء pi‏ يريد تعليمه كيفية امتلاك القدرة على 
التحكم بآفعالهء فإن توجيه الأستئلة المتاسبة rs‏ أفسيرا 
ضرورياًء دمن الاس الحيانا أن يبدأ الكبير بتوجيه الأسئلة 
التالية لتفسه gi‏ 
۵ تری ما الذي يجري لهذا الطفل6 


Le 0‏ التي يشعر به هذا الطفل حالياً؟ 
8 كت adi bala, eso‏ خالا 


Le e‏ الذي أحتاجه عندما آشعر بمثل هذا الشعور؟ 


کے 
n‏ 
i‏ 
i‏ 
i‏ 
i‏ 
i‏ 


كيف تؤدب £alálo‏ $ 


يتمتع الأطفال والمراهقون بقدرة عجيبة على ds‏ مشاعرهم 
للحكبار الذين يحيطون بهم » وعندما يعاني المكبير من اضطراب 
داخلي فيما يتعلق يما يشعر به الأطفال والمراهقون داخلياًء يجب 
ga al‏ وس js ats die Baells‏ 
الكبير بالانزعاج التام والضيق وحالة من التيرم «Lol Mg‏ بل 
قد يشعر بالغضب وشيء من الأسى والحزن الداخلي» وبغض 
النظر عن نوعية المشاعرء فإن الأطفال والمراهقين يمكن أن 
يعانوا من المشاعر ذاتها تقريباًء فإذا تكونت لديك فكرة 
تقريبية معقولة عن مشاعر هؤلاء الأطفال والمراهقين الذين 
حال is qua‏ الطاريقة ااا ال اعدف 
بالتعامل مع تلك المشاعر بطريقة مقبولة. 

e‏ الأطفال asta al dell‏ کد 
يصفون مشاعرهم الآنيةء إلا أنهم إذا قدمت لهم المسساعدة 
المنامسبة» يمكن أن يعطوا الآدوات اكش تبك ديو سن نط 
كيفية وصف مشاعرهم» وقد ll‏ اا أن 
يجيبوا على أسئلة مثل: (قل لي ماذا تشعر GOS‏ أو : : (قل لي 
كيف تشعر الآن5)ء ولا يمكن أن تتوقع أن تكون الإجابة مثلا: 
ali ad UD‏ وها Y GN‏ استعطيع ان La fail‏ شاه بذ 
زملائي 2 هذا الفصل)ء وقد يكون أفضل جواب يمكن أن 
يتوقعه المعلم 24 مثل هذه الحالة ابتداء هو: (لا ¿Usd‏ أو يكون 


كيف تؤدب طفلت ؟ 
الجواب مختصراً جدا: UD‏ زعلان)ء ويما أن المشاعر هي التي 
تحرك السلوك فمن الضروري جدا آن تساعد الأطفال والمراهقين 
الأوقات» ولعل من أفضل الطرق لتعليمهم هذا هو أن تساعدهم 
بآن (يحزروا) أو (يخمتوا) تلك المشاعر. 

ويمكن توجيه آسئلة مشابهة لما يلي: 
e‏ هل يمكن أن تكون منزعجاً لأنك لا تستطيع أن تقهم المادة 
e‏ إذا أعطيتك سؤالاً متعدد الإجابات هل تستطيع اختيار أقرب 

كلمة لتصف المشاعر التي تشعر بها SON‏ 
e‏ أن هذا الشعور كان (حيوانا) ماذا تفعل به؟ 

إن هناك العديد من الطرق التى يمكن يواسطتها تحديد 
الخاعرء وغاليا ما A‏ وتيدشن E AA‏ 
لوحة io‏ عليها بعض الألفاظ ورسيمّت عليها يعض )09329 
المعيرة ألتى تصف المشاعر وتعير عنهاء ثم أطلب منهم الإشارة إلى 
األفظة والصورة الس تير dee‏ اعرهم LES aa‏ 
ها فمل دو os o‏ يكن as‏ ويمكن محاولة 


e 


كيف نودب طفلت ؟ 


على عمر الطفل» وهي تعمل جميعها بشكل جيد ig‏ مفعول 
عجيب» كما أن التفكير المبدع للكبار بے هذه الحالة يساعدهم 
كثيراً 4 التعرف على مشاعر الأطفال والمراهقين ‏ تلك 
اللحظة» مما يساعد على إعطاتهم الحل المناسب لبم» ويجب أن 
يحاول الكبار مساعدة أطفاليم ومراهقيهم © التعرف على 
مشاعرهم لتقديم الحل المناسب لمساعدتهم ب2 التعرف عليها لحل 
المشكلات التي تواجههم ے2 حياتهم.. 

ونعتقد أنه حتى ولو كان لدى الأطفال والمراهقين فك رة أو 
تصور عن المشاعر التي يشعرونها 2 لحظة ماء بل وحتى الكبار 
نكا + عفن Y‏ ون تدى El ev Ei‏ على jul‏ 
عنها بشكل 3485 وبكلمات معبرة تفصح عنها؛ ولذا يأتي دور 
الكبار المتمرسين 4 (حزر) أو (تخمين) هذه الملشاعر بإعطاء 
الكلمات والألفاظ والصور المعيرة المناسية لتساعدهم 4 التعرف 
susi y iso ea je lis le‏ عنها JE‏ فول سكن من 
مساعدتهم على إيجاد الحل المناسب Ad‏ 

إن فكرة توجيه الأسئلة عن المشاعر التي يشعرها الأطفال 
والمراهقون 2 لحظة غضب أو قلق Lai] Mia‏ هي لمساعدتهم على 
تطوير خطة متاسبة للتعامل مع مشاعرهم .2 الماستقبل بطريقة 
مقبولة بحيث تحول دون وقوعهم ج مشاكل لا تحمد عقياها ؛ 
وإن البيدف المنشود من التأديب هو تعليم الأطفال والمراهقين 


A 
e 
A 


كيف تؤدب طفغلدك و 


يقة بديلة أكثر فاعلية للتعامل مع مشاعرهم والتعبير عنها 
بشكل مقبول Y‏ يوقعهم 2 المشكلات التي قد يتدمون عليها 
is‏ حكها أن جه مكل هدد اة كن اللشاعر Jus‏ 
على الإجايات المناسبة عليها من الأطفال والمراهقين بل والكيار 
أيضاء يساعد على التعرف على ما يحتاج إليه هؤلاء لتغيير 
سلوكهم» إذ إن العقوبة فقط تعلمهم أن سلوكهم غير مقبول: 
وهذا بطبيعة الحال لا يكفي لتغييره: إن التأديب الفعال Has‏ 
هؤلاء جميغاً ماذا يجب عليهم أن يفعلوا ليصبح سلوكهم مقبولا 
الستقل. 
ولہذا السبب فإن أهم سؤال يجب أن يسأله Je 4 LE‏ 
هذه الحالة هو: La)‏ الذي يمكنني أن أعلمه للطفل أو المراهق 
بحيث يتعلم كيف يفعل .2 المرة التالية La‏ يجب أن يتوقعه الناس 
منه؟) 
تعهدت آم مرة آن تتأكد من أن طفلها يتصرف بالشكل 
المناسب يوميا ج المدرسةء وكائت هذه الأم مصممة أن يحترم 
La tg‏ القواعد المدرسية وآن يحصل على a‏ جيدة مناسية 
تفيده ے المستقبل» إلا أن هذا الطفل استمر ے الوقوع له 
مشاكل سلوكية Lega‏ بعد يوم» وكانت المدرسة تتصل بالأم 
وتشتكي عن وضع سلوك هذا الطفل Lega‏ بعد يومء ودكانت 
الأم تعاقب طفلها بشدة كل يومح؛ إلا أن الطفل استمر بش 


+ عا مض‎ CE 
CM da a 2 الوقوع‎ 8, aia السلوكية الخاطثة‎ aa 
الذي يمكنني أن‎ La) المدرسة»ء ثم سألت الأم إدارة المدرسة:‎ © 
Aaa وتحسيقةة إن اسر بها‎ es سلوك‎ ts أله لإ‎ 
جيه‎ A وكان بحواب‎ CDU) Es day وهو‎ 
الأسئلة لابتكء لماذا يتصرف بهذا الشكل؟ وما الذي يزعجه ج‎ 
المشكلات؟)‎ as المدرسة حتى يتصرف يهذا الشكل‎ 
المدرسة أن يحاولوا‎ lats لقد كان ضصروريا لبذه الأم‎ 
ا‎ a كدف الطقل إلى‎ A A و‎ 
اا طت وما الذي يجي على اال القيام به اك دای عن‎ 
بعت‎ ES وإذا‎ ade مکل قنك‎ 
الاعتبار ثيات جهد الأم وتصميمها وعزمها وإلحاحها على تحسين‎ 
سلوك ابنها .2 المدرسة» فهذا يعني أن هناك احتمالاً كبيراً أن‎ 
ر اق‎ tas iba deles وماق‎ Ja هذ‎ 
Na لتكسه قى بون‎ Ja هدا‎ a كان‎ ds ha 
تقريباء وكان لابد من الحصول على إجابات على هذه‎ 
التساؤلات قبل وضع خطة فعالة لتغيير سلوك هذا الطفل.‎ 
وغالياً ما يقفز الكبار إلى النتائج قبل التعرف على‎ 
المشكلة التي يعاني متها الأطفال» وقد يكون من الصعبي‎ 
أحياناً على الكبار أن يدركوا أن الأطفال والمراهقين قد‎ 
2 يكونون غير قادرين على تغيير سلوكهم » بل قد يحتاج الأمر‎ 


كيف تودب طفلك $ 
بعض الأحيان تدخل طبيب نفسي Ja‏ المشكلة الب 
مؤلاء الأطفال والمراهقون»ء وقد يرفض الكيار ja ls‏ 
قبول فكرة احتياج الطفل إلى الدواء لمعالجة موضوع تركيزه 
الذهني على الدراسة والسلوك السليم» ويرفض الجميع بالطبع 
Eb‏ 3 إعطاء الدواء للطفل دونما حاجة» ولا شك أن هناك آلافا 
مؤلّفة من الأطفال والمراهقين الذين يمكن أن ينجحوا كثيراً + 
حياتهم العلمية والعملية بتتاول شيء من الدواء المتاسب. 

وغالبا ما يقول الناس: (إثنا لم نحتج إلى تتاول الدواء عندما 
مكنا dis (blas‏ كان كاف أن يكيرنا EU‏ مما يهب Ela‏ 
أن تفعلهء وقد lilas‏ ما طلبوه متاء وها نحن calla‏ خيرء ومع أن 
هذا الآمر صحيح بالنسية لكثير مناء إلا أن العالم قد شهد 
كيرا ملتحوظا ف الأونة الأكيرة عما كان عليه من قبل كلاكين أو 
آ رغه le‏ و نو هوه ا ا Js es‏ 
cia‏ والبيكئة التي يعيشون فيهاء والطريقة التي يلعبون 
بهاء وهذه بعض التغيرات فقط وليست كلها . ويمكن أن 
يكون لأي من هذه العوامل»ء أو لها جميعاء أثرها على تطور 
دماغ االطفل» .ويس من ei‏ على الاطتلاق آن تفترض أن 
Jl‏ هذا لحيل ib ts‏ جم مقا جانا data‏ 
ca alla de a sed‏ ا بقة ‏ هذا العالم 


كيف تؤدب طفلك ؟ 
ويعاني عدد متزايد من أطفال هذا الجيل من اختلالات عصبية 
sie manat sades‏ الخصول كى السافنة ا ا دة 
لنقرر ما إذا كان رفض الطفل أو المراهق للاستجابة لتطبيق 
القواعد والأنظمة المرعية هو إرادي أو غير إرادي» وهل يستطيع 
الأطفال والمراهقون طاعة الأوامر واتباع التوجيهات والتعليمات إذا 
أرادوا ذلك ورغبوا ad cd‏ يبدو أنهم غير قادرين على ذلك ابتداء؟ 
ولا شك أن الخيراء المتخصصين يحتاجون إلى فترة ليقرروا أحياناً ما 
إذا كان الأطفال والمراهقون قادرين على التصرف بشكل سليم أم 
لاء يجب الاتتياه إلى ضرورة عدم القمز السريع إلى النتاتج»ء إن 
إيقاع العقوبة بالأطفال وال مراهقين على أمور Y‏ يمكنهم التحكم 
بها والسيطرة عليها غير مجد e‏ بل غير مفيد إطلاقاً.. 
يجب تعليم كثير من الأطفال الذين يصنفون على آنهم 
يعانون من (مشاكل سلوكية تحتاج إلى التأديب) مهارات ضيط 
الت أو comes e‏ أو ile‏ ال اة Jets‏ 
«ale‏ وكما أشرنا سابقا» فغالباً ما يفترض الكيار أن الطفل 
ass‏ مادا نحي عليه أن Pa sad‏ يريت أن مقعلة» ولك 
معرفة الطمل وحدها للقاعدة العامة للتعامل مع الأمور كاليقاء 
على مقعده الدراسي 2 الفصل Mia‏ أو المجيء إلى المدرسة على 
الوكيت: إلا ان La dj‏ يحب عليه :ان يعمل ie‏ دما (qui)‏ 
بالرغبة من القيام من مقعده الدراسي» أو ما يجب عليه القيام به 
للحضور إلى cal e ia‏ 


٠“ 


كيف توؤدب طفلڪ $ 
فكرة عن تعاطي الأدوية 

إن إعطاء ga‏ الخاصة بالصهويات السلوكية التي يعاني 
منهاالأطفال والمراهقون هي الخيار الوحيد المتاح لمعالجة 
المشحكلات السلوكية المزمنة»ء ويجب آن يتم AP‏ 
بتعاطي هذه الأدوية 4 بعض الحالات المستعصية الخاصة› 
والخطوة الأولى لتنفيذ هذا الأمر هي عرض الحالة على خبير 
متخصص ذي تدريب عال .8 هذا المجال قبل اتخاذ القرار CEU‏ 
ولف أعظاء الطفق دوا مهنا ثل هذه اتحالات جب فراشيفه 
عن صكثب من قبل طبيب مختص» وبشكل دفيق: للتعرف على 
الآثار التي قد تنشأ عن تعاطي مثل هذه الأدوية» وقد لا تحصل 
النتائج اللازمة إلا بعد عدد من المحاولات» أو تغيير 4# الجرعات 
والأدوية التي يتم تتاولها من قبل الطفل قيد cial‏ ويجب أن 
يتأكد الوالدان من توجيه كافة الأسئلة التي يودان اللحصول 
على إجابات عنهاء ويخاصة عن الآثار الجانبية التي قد يتعرض 
لها الطفل المعالج» وكيف يمكن التعرف على أن الدواء يؤدي 
دوره بشكل سليم وفعال Y pi‏ 

إننا لا ua)‏ بهذا الدفاع عن الدواء الذي يعطى A‏ الحالات 
اوك Es els all‏ لقوق بان ي كز 
سلوكية خاصة من مشاكل الطفل السلوكية تحتاج إلى 
معالجة دواتية لحلها والتغلب عليها؛ وذلك لأن معظم الآباء الذين 


ج ۰¥ 


كيف 253 طفلحك $ 


يشعرون يمسؤولية تريية أولادهم Y‏ يشعرون بارتياح لدى إعطاء 
أطفالبم الأدوية التي قد تؤثر على عقولہم» إلا أن الكثيرين من 
هؤلاء الآباء والأمهات Y‏ يدركون أنه إذا تم التشخيص السليم 
لحالة الطفل أو المراهق» وأعطي الدواء الناجع المفيد الذي 
يساعد 4 حل الملشكلة السلوكية التي يعاني منها فإن بعض 
الأطفال سيشعرون بالفارق الكبير يعد تعاطي الدواء بشكل 
منتظم حسب توجيهات الطبيب وإشرافه: فإذا شعر الآباء بأنه 
ليس هناك آي حل مفيد للطفل أو المراهق الذي يهتمون به» وآنهم 
لم يحصلوا على إجابة مقنعة عن أي من تساؤلاتهم الكثيرة: 
فتصبح الحاجة ملحة لعرض هذا الطفل أو المراهق على طبيب 
متخصص لإا عطاء تقييم كامل عن حالته: قبل اللجوء إلى 
المعالجة الطبية وإعطاء الأدويةء إذ إن هذه الخطوة قد تعالج 
المشكلة من جذورها وتتم معالجة السلوك الخاطئ لدى الأطفال 
¿alle‏ 

Lagos‏ كان الدواء والعلاج ضرورياً ومساعداً لمعالجة حالات 
السلوك المستعصية لدى الأطفال والمراهقين إلا أنهما لن يكونا 
بدلا عمسن AS PEPE AE EA‏ 
والعلاج لمساعدتهم 4 التفلب على مشاكلهم السلوكية والتعامل 
معها يحتاجون إلى جانب هذا آيضاً مساعدة كافية للتعرف على 
كيفية التعامل مع مشاعرهم ودوافعهم ورغباتهم» فالدواء له أثر 


كيف تؤدب طفلت $ 


.4 التحكم بيعض سلوك الطفل فقط» وليس cds‏ وهو لا 
يساعده # تعلم الأسلوب الذي يستطيع من خلاله تطوير 
(الانضياط الداخلي) اللازم للعمل دون الحاجة إلى إشسراف 
ومراقبة من الكبار 4 كافة الأوقات› 


توجيه أسئلة عن المدارس العامة 


La LLE‏ تسمم الأسكلة الغالية عن المدارسن Qu) cdt‏ عن 
واجب المعلم أو المدرسة ضبط سلوك الأطفال والمراهقين؟ لماذا 
يجب علي آن أساعدهم على الدوام .2 القيام بواجياتهم 
وأعمالهم5) 

وقد يعلق بعض الآباء كما يلي: (يجب أن يدرك المعلم أن 
الطفل Y‏ يمكن أن يعين نفسه: ولا بد له من وجود من يعينه)ء 
ولا شك أن هذه الأمثلة من الأسئلة والتعليقات هي غير واقعية ولا 
يمكن توقعها من معلمي المدارس العامةء وإن كثيراً من 
الأطفال والمراهقين يحتاجون إلى أمور لا تتوفر 2 المدارس العامة 
العأادية» فقهناك بعض الحاجات الخاصة بالأطفال والمراهقين 
الدين يعانون من مشااكل سلوكية مزمنة : نذدكر منها هنا على 
سبيل المثال وليس الحصر: الہدوء» والبيكل الصارم للمدرسة» 
والسلامة من التهديدات الخارجية» والأامن من الاحتقار 
¿JUN‏ والبعد عن الشدة أو اللإحراج والإخجال بسبب السلوك 
الخاطئ e‏ والتعامل على شكل فرد مع فرح فقطء والتدريبات 


v.a DE پ‎ 


o mn 


كيف 355 U‏ طفلك $ 


البدنية الرياضية المتخصصة:ء والحركة المستمرة» وطرق 
التدريس البديلة» وقد Y‏ تكون هذه كلها : أو حتى يعضهاء 
متوقرة © المدارس العامة. 

وتعاني المدارس العامة من تحديات كبيرة © تلبية 
احتياجات كافة الطلاب بشكل عام؛ فالنظام الدراسي .2 
المدارس العامة مصمم بحيث يلبي الاحتياجات التعليمية لمعظم 
الطلاب» وليس كلهم» وهو ليس مصمماً بحيث يعالج 
الاحتياجات العاطفية التي لا يمكن تلبيتها والتي ترافق اللكثير 
هخ rata cosas os‏ العامة ag Es‏ وكين للك 
فإ als‏ الدارس العاف ايس Lil Lena‏ فال CNS ANY‏ 
العصبية والعاطفية التي يعاني منها بعض الطلاب الوافدين إلى 
cal‏ العامة La‏ وضع ككل هذاء. حاجن نعم أن مكبلا هن 
(الاحتياجات) و (المشاعر) هما اللذان يدفعان ويوجهان (السلوكف) 
بشكل ple‏ ولبذا» فيمكن أن يتعاون كل من الآباء والأمهات 
والمدرسين والمدرسات على sli!‏ (المشاعر) و CL La VI)‏ 
a‏ حدق الطفل إلى امرف يشكل اط وإ مكل هذا 
التعاون البثّاء يساعد إلى حد كبير .2 تعليم الطفل والمراهق 
طريقة جديدة ا حسن للتعامل مع تلك المشاعر والاحتياجات 
الخاصة به» ويمكن أن نلحظ هنا تغييراً إيجابياً على سلوك مثل 
هؤلاء الأطضال والمراهقين باتياع هذه الطريقة من التعاون بين 
رة الماعة lo‏ 


ce 


Ye 


كيف تؤدب طفلك ؟ 
ويمكن أن نيين هنا بعض الأسئلة التي يمحكن أن يوجهها 

كل (y‏ الآياء والمدرسسسن: 

©» ماذا يحدث سے البيثة ألتى يمكن أن تكون هى المساهمة 2 
السلوك السليى للأطفال والمراهقين؟ 

e‏ هل هناك أماكن أخرىء وأطفال آخرون: las Y‏ الطفل أو 
المراهق من أية مشاكل لدى التعامل Sagra‏ 

» ماهي المهارات التي يحتاج الطفل تعلمها للتعامل مع متطليات 
البيئة المدرسية التي يعيش فيها؟ 

©» من يمكته المساعدة 4 تعليم المهارة اللازمة لمثل هؤلاء 
الأطفال؟ 


ولا غرو أن المدرسين يعانون من مشاكل كبيرة A.‏ التعامل 
مع هذه العملية دون الحصول على الدعم المتاسب والكاة من 
الآباء والبيت بشكل ple‏ والعكس بالعكس أيضاء إن الأمر 
يحتاج إلى فريق متكامل من الأشخاص المدريين لتعليم الأطضال 
والمراهقين (التأديب) بحيسث يصبح الطفل والمراهق قادرين 
بشكل فعال على pla‏ سلولي جديد » ويمكن أن يتعاون كل من 
المدرسين والآباء» بشكل مثالي» لتحقيق Ja‏ هذا الأمرء إلا أنه 
ليس بإمكان طرف واحد Legio‏ فقط توجيه الأسئلة والحصول 
على الإجابات اللازمة لمساعدة الأطفال والمراهقين» دون دعم 


كيف توؤدب Eolálo‏ ؟ 


وتأييد من الطرف الآخرء والغاية المنشودة بالطيع هي أن يتم 
تحديد كيفية مساعدة الطفل أو المراهق على تعلم الطريقة 
الأفضل للتعامل مع عواطفه ومشاعره» La Llig‏ يعتقد كل من 
المدرسين والآباء أن (العقوية) هي الجواب 21531 لكافة 
الصعويات والمشكلات السلوكية التي يعاني منها الأطفال 
والمراهقون» وليس هذا الأمر صحيحا بالضرورة» بل إن (توجيه 
الأسئلة) هي العامل الأساسي 4 التأديب الفعال. 


تعليم اللأطفال والمراهقين طريقة توجيه الأسئلة 

لا غرو أن توجيه الأسثلة المناسبة هو قن لا بد من تعلمه 
للمكبار والصغارء» كما أن توجيه الأسئلة ليس الطريقة العادية 
المألوقة للتعامل مع الأطفالء إلا أن العادات تتطور وتترسخ 
بالتكرار»ء فهو يعلم الأخيار والشطار» وبالتالي فإن عملية 
(توجيه الأسثلة) هي عادة ليست يمنأى عن بقية العادات» غلا يد 
لها إذن من المحاولة والتكرار والترسيخ 2 الأذهان كي تستقر 
وتصيح جزءا من الحياة المألوفة» وبازدياد تحكرار توجيه الأسئلة 
تصيح الحملية ol‏ سلاسة وقيولا ورائحة lona dall‏ ويخاصة إذا 
شعر الإنسان بالفارق بين توجيه الأسئلة ¿dese y‏ كما أن هناك 
شيتا مفيداً آخر يكسبه الكبار من عادة (توجيه الأسئلة) إلى 
الصغارء وهو أن توجيه الأسئلة يصبح قاعدة أساسية للصغار 
أنفسهم تعلمهم كيف يوجهون الأسئلة المناسبة إلى أنقسهم 


ANY 


—— 


كيف تؤدب SE al‏ 
¡tao‏ ويجب أن يتساءل كل من الأطفال والمراهقين عن 
سلوكهم وتصرفاتهم الشخصية. 
يجب أن يصبح الأطفال والمراهقون قادرين على أن يسألوا 
أنقسهم: 
e‏ ما هو شعوري اللآن؟ 
e‏ هاذا أفعل الآن؟ 
e‏ ماذا يجب على أن أفعل؟ 
0 ماالذي سيحدث ك المستقبل )15 فعلت ما أرغب alas‏ اللآن؟ 
das 9‏ أن us‏ الأطفال والمراهقون قادرين على التعرف على 
فكرة توجيه الأسئلة الذاتيةء وقادرين على الملاحظة RG‏ 
سيصبحون أكثر قدرة على التحكم بسلوكهم وضبطه 
والسيطرة عليهء وإن تعليم الأطفال والمراهقين كيفية (ضيط 
النفس) هو أحد الأهداف المنشودة من تريية الآباء للأيتاء. 
¿aloe‏ 
غائبا JEN Y ls‏ والراسضون a la‏ 
ويقومون به © وقت من الأوقاتء بل وغالبا ما يستغرقون Laza‏ 
يعملون حتى يصبحوا غير واعين lo‏ تقرييا لسلوكهم Uy‏ يجري 
«(a sn‏ ولعل الخطوة الأولى )42 كيرهم وجلب انتياههم إلى ما 


ي 9۳ 


كيف تؤدب طفلكت ؟ 


يعملون هي توجيه السؤال المناسب إليهم عما يقومون يه من 
عمل» ويمكن توجيه أسئلة كما يلي: (ماذا تفعل يا Ga‏ و 
(ماذا يجب عليك أن تفعل يا Ga‏ وسيعلمهم هذا الأسلوب La‏ 
يسمى ب: (الملاحظة الذاتية)ء آي Ta‏ الطقل بملاحظة La‏ يفعله 
وما يدور حوله من أمورهء وَتُعْتَيَرٌ عملية (الملاحظة الذاتية) مهارة 
من مهارات التعلم» آي هي مهارة مكتسبة يكتسيها الإنسان 
بالممارسة والتطبيق العملي والتعلم من الآخرين» وهي الخطوة 
الأولى على طريق تعلم عملية (ضبط النفس)» كما سترى لاحقا. 

كما أن تعليم الأطفال والمراهقين عملية (الملاحظة الذاتية) 
يساعدهم على معرقة أنهم مسؤوئون عن سلوكهم وتصرفاتهم› 
وهذه هي بداية تعلم هذه المهمة الصعبةء وغالباً ما يقضي 
الكبار أوقاتاً ليست بالقصيرة 4 إعلام الطفل والمراهق أن 
يتوقف عن عمله لحظة ويتفكر بانتباه Ll‏ يقوم به من عمل بج 
تلك اللحظة بالذات» إلا أن عملية (توجيه الأسئلة) هي AE‏ 
فعالية من إخبار الأطفال والمراهقين ما (يجب) عليهم وما (لا 
يجب) عليهم أن يفعلوه لله وقت ماء إن عملية (توجيه الأسئلة) 
تستدعي التركيز على السلوك ذاته» وبالتالي يصبح الأطفال 
والمراهقون واعين ومدركين لأنفسهم ولا يفعلون من عمل» بدلا 
من اعتمادهم يشكل كامل على الكبار ليخبروهم بما يجب 
عليهم أن يفعلوه .2 كل وقت. 


مكيف توؤدب Lla la‏ ؟ 


وعندما يدرك الآأطفال والمراهقون أنهم هم المالكون 
الحقيقيون لسلوكهم وتصرفقفاتهم» وأنهم هم المسؤولون عن 
نتائجها فعلياً» يصيح من المحتمل جدا أن يتعاونوا مع الكبار 
ويطيعوا القواعد ويتبعوا الإرشادات والتعليمات التي تعطى لهم» 
ومن المساعد والمفيد أيضاً توجيه سؤال إلى الأطقال والمراهقين 
Les‏ إذا كانوا يوافقون على مقاييس السلوك الضرورية لكل 
فرد من cola Y‏ ثم محاولة الالتزام بها بعد الموافقة «Lego‏ وبعد 
الموافقة عليها يمحكن أن يذ كرهم الكبار بضرورة الالتزام بها 
بتوجيه أسئلة مناسية عنها مثل: de)‏ ماذا اتفقنا يا Gota‏ إد 
إن هذه الطريقة تساعدهم وتعلمهم إدراك أن القواعد والتعليمات 
إنما توضع لسبب هام» كما أنها تتيح لهم إدراك أن طاعتهم 
لتلك الأوامر والتعليمات إنما هي مسؤوليتهم» وليست مسؤولية 
الشخص الكبير المسؤول عنهم فقط. 

وعندما يتعلم الأطفال والمراهقون كيفية إدراك الخطا 
وأنهم هم المسؤولون عن aaa‏ وسلوكهم وما يعملون› 
فيمكن أن يوجه الكبار انتباههم إلى ما يجب عليهم القيام به 
بشكل سليم» إن توجيه الأسثلة يجعل التركيز منصبا على 
السلوك الصحيح:ء ويوجة الأطفال والمراهقين إلى ضرورة اتباع 
التصبرقه المنليم» ومن dal‏ هذا أن مل astral a‏ 
منصباً على السلوك السليم الذي يجب على الأطفال والمراهقين 


| 


كيف تؤدب Ealalo‏ $ 
أن يفعلوه» وإن عملية التآديب das‏ الطفل كيف يفعل الأمور 
الان le‏ تلعفل أن الوا das bal, aa ls‏ 
التآديب» كما آن الاندفاع فوراً أحيانا لتطبيق العقوبة نتيجة 
خرق القوانين والتعليمات أو نتيجة ارتكاب سلوك خاطئ قد 
يصرف التركيز عن السلوك الإيجابي المطلوب من الطفل› 
وعندما تصيح العقوية آمرا كدووويا مقر DA Es‏ قمن المهم ham‏ 
توجيه سؤال للطقل أو المراهق Les‏ يجب عليه آن يقوم به كي لا 
تكن stos dia toa‏ 
السلوكي ذاته. 
وإذا لم يتعلم الأطفال والمراهقون طرقاً بديلة للتعامل مع 
الحالات التي يتعرضون لبا £ حياتهم فيمڪن أن يبدؤوا تطوير 
E‏ ل is ds‏ لسر 
الذي يكمن فيه توقيف الانحراف السلوكي المزمن يبدا من 
عملية توجيه الأسئلة المتاسبةء ولمل السؤاق الأول الذي يفرض 
نفسه هو: La)‏ الذي يحدث لهذا الطفل5) ولا ريب دائماً أن هناك 
La‏ للاتهراق الساوكي ol al‏ هذا السبب هو ملق 
عادة بالملشاعر اللاواعية» ويجب تذكير الطفل Las‏ يجب عليه 
القيام به لتحريض الوعي الكامن لديهء وإذا يدأ الأطفال 
والمراهقون تطوير انحراف سلوكي مزمن فقد تتشكل لديهم 
ala‏ قوية :حدق العقوية: 


كيف تؤدب طفلك و 

فإذا حدث مثل هذا الأمر يصيح من المهم جدأ أن يوجه 
الكيار الأسثلة المناسبة عن المشاعر التي دفعت الطضل إلى 
التصرف بمثل ذلك السلوك الخاطئ : فالطفمل الذي يعاني من 
بعض المشمكلات أو الأمراض العصيية: أو غيرها من الأمراض 
Es cua il‏ مكل i‏ كن لل یکین قادوا على bs‏ 
سلوكه وتصرفاته بالشكل المطلوب.. 


وإن تكرار معاقبة الأطفال والمراهقين على السلوك 
والتصرفات الخاطتة التي Y‏ يستطيعون السيطرة عليها والتحكم 
بها ينشئ لدى كل من الطفل والكيير المشرف عليه مشاعر 
الكراهية الشديدة» وإن إجراء فحص طبي شامل لمثل هؤلاء 
الأطفال والمراهقين هو الطريقة الأفضل لتحديد ما إذا مكانوا 
يحتاجون الدعم الطبي الذي يحتاجه الطفل ليساعده على ضبط 
سلوحه وتصرفاته الخاصة. 

وآخيرا .قان تملع الأطفال طريقة (عوجيه الع الناسية 
عن سلوكهم سيساعدهم على تعلم (ضبط التفس)ء بل إن تعليم 
مثل هؤلاء JLo Y‏ هذه الطريقة حتى يعد حدوث الحادث Dé‏ 
أن يساعدهم على إدراك السبب الذي فعلوا من أجله cosas La‏ 
وما الذي يجب عليهم أن يتصرهوا به 4 المرات التالية 2 الحاللات 


المماظة»ء ويهذا نرى أن عملية (توجيه الأسئلة) “¡a‏ دون أدنى 
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| 
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كيف تؤدب طفلتك ؟ 


شك إحدى الطرق الفعالة ان ds‏ (التأديب الفعال) وهى 


آداة تشخيص هامة وفعالة حدا. 
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e 
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A A 
الخطوة التالتة:‎ 


علم المهارات 


إن الجزء الخاص بتعليم التأديب للطفل غالبا 
مالا يؤخد بعين الاعتبان أو Y‏ يعطى كثيرا من 
الأهمية والانتباهء ويتطلب التأديب الفعال أن يعطي 
الكبار كلا من الأطفال والمراهقين المساعدة اللازمة 
لسطوير المهارات التي يحتاجون إليها ليسلموا من 
تكرارالسلوك السلبي أو (bo Ll‏ ويعني هذا أنه يجب 
o da‏ كيف يتصرفون يناء على متشاعرهم 
وعواطفهم dad‏ وتعليمهم كيفية التفكير بالنتائج 
والعواقب» وكيف يساعدون أنضسهم علسى القسام 
بالأعصال التي Y‏ يشعرون بالرغبة بالقيام يهاء 
وتلاحظ أن بعض الأطفال والمراهقين يطورون هذه 
المهارات بشكل طبيعي بسبب توفر الوايدين الجيدين 
اللذين يقدمان التربية الجيدة واللعب السصحي 
السليم لهم إلا ia si‏ وللأسف الشديدء Y‏ تتوفر هده 
الأمور للغائبية العظمى من الأطفال والمراهقين» 
وسنبين Le‏ هذا الفصل الحملية التي يمكن من خلا لها 
تعليم الأطفال مثل هذه المهارات اللازمة لهم. 


كيف تؤدب طفلتك $ 
ele‏ الأطفال مهارات التأقلم 
إن تعليم الأطفال كيفية استخدام (ضبط النفس) يعني 
مساعدتهم على تطوير مهارات ala‏ والمهارات اللاجتماعية » وإن 
مهارات التأقلم هي المهارات التي نستخدمها لنتعامل مع عواطفنا 
ومشاعرناء ويتعلم معظم الكيار هذه المهارات أثناء عملية البلوغ 
والإدراك» فيتعلم الكبار الطرق التي تساعدعم 4 التغلب على 
الدفقة الشعورية الأولى. أو (رد الفعل العاطفي». والوصول إلى 
(وضعية التفكير) فيل اتخاذ أي قرار أو القيام ¿sio‏ عمل؛ قفي 
اليوم الجيد يعرف معظمنا كيف يهدئ نفسه ويعمل ما لا يرغب 
بعمله» فنحن تعرف كيف نتعامل مع الأفراد الآخرين 2 
المجموعة التي نعمل معها i Mia‏ كيف يكون القرد Lia‏ مؤدباًء 
وكيف يحترم كل La‏ مكان الآخرين وأشياءهم io lA‏ 
وهذه هي المهارات اللازمة لينتقل الفرد Lio‏ من وضعية (المشاعر) 
© الدماغ. إلى جزء (التفكير) id‏ ثم بالتالي إلى وضعية 
(الأعمال) المناسية.. 
ولا شك آننا نحن الكيار نمر يأيام نفشل خلالها 4 عملية 
(ضبط النفس) أو 2 استخدام المهارات الاجتماعية التي 
نعرفهاء وك أغلب الأحيان» يمكن أن يقوم الأشخاص البالغون 
الأصحاء بتوجيه سلوكهم حتى ولو مروا بحالات قد تفقدهم 
(ul dama)‏ أو توصلهم إلى الانغلاق التام» وعادة ما لا نشعر 


: 


$ تؤدب طفلتك‎ cito 


نحن الكبار بهذه المهارات»ء بل تحن تستخدمها دون (التفكير) 
إن الأشحاضن البالفين الأ اء يسك نهم PREMSA‏ 
da‏ (حل المشحكلات) ء فيمدكنهم أن يعللوا ماذا يجب عليهم 
أن يفعلوا 4 مواجهة حالة صعية كي يتمكنوا من التأقلم مع 
تلك الحالة عندما تتأزم الأمورء وإن تحقيق المعرفة التامة بهذه 
المهارات هو آمر هام جداً لكي نعيش حياة سليمة ومنتجة» كما 
أن الأشخاص الذين لم يستطيعوا تعلم هذه المهارات قد تكون 
حياتهم مضطربة بل وقد تكون باكسة أيضاء واللّه أعلمء ولبذا 
السبت بالذات yla‏ الآباء الجيدين مهمون على cast pardas‏ 
كيفية السلوك السليم و(ضبط النفس). 
ولعل أفضل وسيلة لتحقيق هذا الموضوع هي أن يتبع الوالدان 
ذاتهما شخصيا نموذج السلوك المشالي المطلوب الذي يريدان 
تعليمه لأولادهما أثناء عملية التربية والتأديب التي يقدمانها «a‏ 
إلا أن أحسن مستويات التأديب والحب Y iy‏ تعلم الأطفال 
وحدها بشكل آلي مهارات التأقلم» أو المهارات الاجتماعية› 
ويصدق هذا بشكل خاص عندما لا يطبق الكبار الآخرون 
الدين يحيطون بهم نمودج السلوك المثالي المطلوب الذي يريد 
الوالدان تعليمه لأطفالہمء ومن المخيف والمنذر بالخطر أن نرى 
كثيرا من الأمثلة التي تلعب دور (القدوة) (المشال المحتذى) لا 


hi Y y —— عل‎ 3 ed أن‎ 02 © am tt سے محمد م‎ 


کیت dm tala aj‏ + 
تملك تلك المهارات» كما نرى من خلال وسائل الإعلام المختلفةء 
فالأطفال يشاهدون هذه الأمثلة ويتعلمون منهم كيف يستخد مون 
a a‏ أو ta al sa Seat‏ 
وبالتالي: فإن هذا سيجعل تعليم الأطفال هذه المهارات من أكثر 
الأمور أهمية 4# حياتهم» وعندما يركز الكبار على تعليم 
الأطفال والناشتين مهارات التأقلم فستصبح عملية التأديب أسهل 
وأكثر فعالية» فالشخص البالغ الفعال يوفر للطفل الإرشادات 
التي تتبع أسلوب (خطوة . بخطوة) لتعليمه كيفية ضيط نفسه 
dio gl‏ يكل ماسب 2 كافة الاحوال. 


ابدأ يتوجيه الأسثلة Yo‏ 


قد لا تحكون الأمور واضحة 4 بعض الأحيان للتعرف على 
المهارات التي يجب على الأطفال تعلمها ليتعلموا بشكل ¿Junal‏ 
ويميل الاتجاه ‏ مثل هذه الحالة إلى التركيز على السلوك غير 
المقبول بدلاً من التركيز على الأمور التي يجب على الأطفال 
تعلمها أو القيام بهاء ولبذا السبب بائذات فمن المهم جدا تحديد 
المهارات الخاصة التي يحتاجها كل طفل على حدة كي نتمكن 
من مساعدتهم 2 عملية تحسين سلوكهم» وإن طريقة (توجيه 
الأسئلة) هي الخطوة الأولى 4 هذه العملية. 

إذا لاحظنا أن طفلاً ما يتصرف بشكل غير مقبول» فيجب 
أن 93 desa ll de‏ إلى منطقة المهمارات التي يحتاج الطفل إلى 


كيف تؤدب طفغلت ؟ 


EB ato IE die. de lis‏ ها Glas‏ وكان 
Le get‏ كل مرد (إثني على ¿(ms e EN de‏ قن 
الواضح جدا أن مثل هذا الطفل يحتاج إلى تعلم مهارة (ضبط 
التفس)» فهو يحتاج إلى تعلم كيفية التعامل مع (الخلاف) دون 
أن يتصرف بشكل خاطمء ¿la‏ يخدرث ف اغلب الأحوال هو 
أن الشخص اليالغ الذي يشرف على تربية مثل هذا الطفل غالبا 
ما يختار استخدام أسلوب (العقوية المباشرة)ء ويحتمل أن يضع 
السكيار ك الخطأ إذ يعتقدون أن (العقوية) ذاتها هي التي تعلم 
JA‏ السلوات العتليم» الا انهم tel A a‏ 
للعمل ذاته الذي عوقب من أجله» فبعض الكيار يعتقد أن الطفل 
تغرف ناس اذا يحي علية أن tas dels‏ نج عليه ال 
fija a ea‏ ما Es‏ أن مكل est guts‏ أن د 
يفعل ما يجب عليه أن يفعل» Lale‏ بأنه يعرفه ¿dia yall alos‏ 
تعم» إن معاقبة الطفل على الشجار مع زميله ‏ الفصل Mio‏ لا 
PA‏ رت ماه آم حا .> ale‏ يان ga Nen‏ هيو 
ضروري جدا بالنسبة للطفل» وسرعان ما نلاحظ فوق ذلك» أن 
العقوية ثم males‏ مثل هذا الطفل أي مهارة على الإطلاق تمكنه 
من (ضبط (ud)‏ و (تمالك النفس عند الغضي) » وبالتالي عدم 
اجار Y JLo ao‏ الستعيل» وان مرد فليم Jálas!‏ 
أن e Olea I)‏ شو gal‏ خاطع degà calzas y‏ 
العامة قلا يعض هذا أن الطفل plats‏ كيك go‏ تفده 


y Y Y té سا سال‎ e سي‎ 


—— 
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ويتمالك مشاعره عندما يغضب» إنه لا يملك إلى هذا الحين 
المهارات» والمعرفةء والقدرة التي يحتاجها جميعها كي يتمڪن 
من الابتعاد عن مكان الشجار الدي لا داعي له. 
لابد إذن من تعليمه تلك المهارات» وقد يتطلب الأمر تكرار 
تعليمها للأطفال والمراهقين كي تستقر ف آذهانهم ويتمكنوا 
من تجنب تكرار الأخطاء التي يرتكبونها باستمرار» ويقتضي 
تعليم هذه المهارات أن يراجعها الكبار مع الصغار بحيث يتاح 
للطفل التدرب على ما يجب أن يقعله» وكيف يجب عليه أن 
يتصرف بشكل سليم ‏ المرات التالية» كما يجب أن يحصل 
الكبير على موافقة الصغير على أن يفعل ما يعلمه cobol‏ إذ إن 
كثيرا من الأطفال يعيدون ارتكاب الأخطاء ذاتها؛ لأنهه لا 
يعرفون كيف يتصرفون بشكل صحيح » ولم يوجد من يعلمهم 
يقة السلوك السليم» بل قد لا يدرك الطفل أو المراهق أحيانا 
أن هناك بدائل عن (ضرب الخصم) 4 حالة القضب أو الشجار 
والخلافء وتعتبر هذه الطريقة البسيطة 2 تقديم (الحل البديل) 
بقة esta‏ ممتازة للسلوك CIA‏ لأنها تفلم بدلا هن أن 
تعافقب» بل حتى عندما تكون العقوية ضرورية فإن مراجعة 
السلوك الخاطئ للطفل وتعليمه طريقة بديلة أخرى للتعامل مع 
حالة مشابهة ج المرة التالية هي طريقة تأديب حقيقية وواقعية 
مفيدة:ء فالتأديب هو تعليم بحد 14313 كما أن تعليم المهارات 
des‏ (الكاديب) أمرا dut a‏ 


١ ؟‎ 


نومسي سم am‏ 


nati‏ تؤدب طفلدتك ؟ 


وإن هناك الكثير من المهارات والاستراتيجيات التى Ge‏ 


تعليمها للأطمال والتي تعلمهم كيف يمكتهم أن يقيروا 
سلوكهم الشخصي السيئ » وإن تعليم هذه المهارات يقتضي أن 
يعلم الكبارٌ الصغارَ هذه المهارات ويشرحوا لهم كيف يفعلون La‏ 
يجب عليهم أن يقعلوه» بل ويساعدوهم على عمل ذلك 4 المرة 
الأولى» وتقع مهارات (ضيط النفس) ضمن فئتين هما: مهارات 
التأقلم العاطفي أو المهارات الاجتماعية. 


وتاك مهارات التأقلم العاطضي الأطفال والمراهقين كيف 


يقومون Les‏ يلي : 


كيف يهدتون أنفسهم عندما يشتد غضيهم أو ينزعجون. 
كيف يستخدمون (الكلام) بدلا من (الأفعال) للتعيير عن 
المشاعر. 

سكيف يتيعون القواعد والأنظمة التي Y‏ يحبوتها أو لا 
39 19581 عليها. 

كيف ينتبهون لمشاعر الآخرين. 

كيف يهتمون بأمكنة الآخرين. 

كيف يركزون باستمرار على ما يفعلون. 

كيف يتوقفون عن عمل ماء حتى عندما لا يحبون أن 
فقو كفو die‏ 


١ dre) des 


® 
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كيف يجبرون أنفسهم على القيام بعمل ما حتى وإن كانوا 


o 
dy يرغبون‎ Y 
كيف يتعاملون مح الإحباط والانزعاج والضيق.‎ 0 
كيف يتعاملون مع (خيبة الأمل) التي لا يتوقعونها.‎ »© 
كيف يتعاملون مع النجاحات التي يحققونها.‎ »© 
الأطفال والمراهقين ما‎ ads 63 وآما المهارات الاجتماعية‎ 
: يلي‎ 
كيفية الاستجابة للأشخاص الذين لهم صلاحية معينة.‎ 0 
كيف يعملون مع الآخرين بشكل جيد ومقبول.‎ 0 
كيف يأخذ ڪل منهم دورا .2 العمل.‎ e 
«agas كيف يحترم الآخرين ويكون لبقا 4 التعامل‎ © 
كيف يحترمون الآخرين حتى إذا وجدوا منهم وقاحة أو‎ 0 
فظاظة 4 التعامل معهم.‎ 
لزملاتهم.‎ (P) كيف يقولون‎ »© 
e 


CAS‏ يطليون المساعدة La ze‏ يحتاجون إليها. 


وما هذه المهارات التى أشرنا إليها هنا إلا قليلاً فقط من 


المهارات التي يحتاجها الأطفال والمراهقون ويحتاجون إلى تعلمها 


1١5 


cara) 
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عتدما يصبح سلوكهم صعباً أو غير مقبول» وتتطلب معظم هذه 
المهارات تقل الطقل والمراهق من مرحلة (المشاعر) إلى مرحلة 
(التفكير): بحيث يصبح قادرا على التعامل مع تموذج المشاعر ‏ 
التفكير . العمل بهذا الترتيب» بدلاً من ترتيب المشاعر ‏ العمل 
التفكير ي اللحظة التي يحتاجون فيها إلى اتخاذ قرار سليم 


«Lin ق‎ 


الأطضال يتعلمون من خلال اللعب 

يتعلم الأطفال أيضاً كيفية التعامل مع البيئة المحيطة بهم 
والتأقلم معها من خلال cial‏ وقد تعلم الكثيرمنا كيف 
ينتظر (دوره) آثناء اللعب مع الآخرين» بل وقد تعلمنا أيضاً كيف 
ai‏ ممزانكنا qual Lesió‏ مع اص اقا وقد كلما List‏ 
كيف نعمل ضمن الفريق الواحد» كما تعلمنا أيضأ كيف 
ننشئ فريقاً خاصاً La‏ لنلعب سوية عندما وجدنا أن الأمور غير 
منظمة تماما بالشكل الذي يرضيناء كما تعلم الكثير La‏ 
كيف نلعب خارج البيوت» وكيف تستخدم خيالنا الوأسع 
لنتغلب على زملاتئنا tl‏ نواجههم 4 اللعب» Lala‏ أطفال هذا 
العصر فهم يقضون Ja‏ أوقاتهم 4 ممارسة أنشطة سلبية مضيعة 
IRE‏ الفا أو Pocs te ats ss cial‏ 
والإنترتت أو الألعاب الفردية أو الألعاب الرقمية بمختلف أنواعهاء 
ومن الصعب جداً أن نفهم كيف يمكن أن يتعلم أطفال هذا 


حكيف تؤدب طغلدك 9 


العصر مهارات التأفلم مع الآخرين والتعامل معهم ومهارات 
التعامل الاجتماعي التي يمكن أن يدرسها لهم أبتاء الأجيال 
السابقة » ونلاحظ أن أطفال هذا الجيل يقضون كثيراً مسن 
ال وهخ 2 مهمارسية الأانتشطة السلبية أو الفروية» وهذا شر jas‏ 
بدأ يستفحل على الأطفال. 

Y‏ شك آن مهارة سيط نكل صلم LS‏ الدور مثلاء لا 
يمكن أن يتم تعلمها إلا من خلال التعامل مع الآخرين»› وعندما 
نريد تعليم الأطفال والمراهقين موضوع (ضبط النفس) مثلاً فمن 
المهم جدا أن ندرك آنهم لم يتعلموا LI‏ من تلك المهارات البسيطة 
ابتداءء فإذا لم يكن لديهم تصور واضح عن مهارات التأقلم 
والتعامل مع الآخرين بشكل اجتماعي مقبول فإنهم يميلون إلى 
التصرف بشكل غير مناسب » ويقعون © مشاكل سلوكية : 
ولا يتأثرون بالعقوبة؛ ولهذا السبب بالذات يجب أن ترافق العقوية 
بالأنشطة المنمية لتلك المهارات الأساسية اللازمة لكل من 
الأطفال والمراهقين ليتمكنوا من تصحيح سلوكهم. 

اجعل من نفسك القدوة الحستة 

يمكن أن يعلم الكبارٌ الصغاز أحياناً كيف يفعلون بعض 
الأشياء Y Al‏ يستطيعون él a‏ ا 
السباحة sal‏ دكن أن مور Vila‏ أو فتى ليصبح بطلاً ماهرا 
ومتفوقا ے السياحة: Lale‏ باه هو تقمنة Y‏ تطح las ol‏ 


A 
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نفسه كيف يكون بطلا 4 السباحةء والأم مثلاً قد تشجع 
ابنتها على تعلم مهارات هي نفسها لا تعرفها أو Y‏ تجيدها ولا 
Leal‏ إلا انه غير eo Ens‏ على الأظلاق أن يعلم ami‏ أحدا 
مهارات (ضبط النفس) إذا كان الشخص البالغ المعلم 4515 Y‏ 
يملك القدرة على (ضيط النفس)» وتحن قد تعلمنا أول المهارات 
الأساسية كال مشي والكلام بهذه الطريقة» )3 استمعنا لمختلف 
الناس الذين يتكلمون من حولناء وشاهدنا مكيف يمشون 
ويتحركون: وكذلك الآمرء فإننا نتعلم كيف نتعامل ¿e‏ 
مشاعرنا وكيف نحل المشكلات التي تواجهنا من خلال العرض 
العملي آيضا. 

ومن الممكن أيضاً أن يواجه بعض الآباء الذين Y‏ يملمكون 
مهارات (ضيط النفسى) بعض المشكلات والصعويات 2 تعليمها 
لأولادهم» إذ إن التعليم أصعب من التطبيق 14513 كما أن هناك 
العديد من العوامل التي تلعب أدواراً مختلفة 2 عملية التعليم 
ذاقها (st‏ ومهما كان الأميء JU‏ هتات طرفي ية 
للنجاح إذا رغب الآباء 4 تعليم أولادهم هذه المهارة البشرية 
الرائعة وهي (ضيط النفس) وصمموا على ذلك» إلا أنه من 
الملحتمل أن Y‏ يتمكن الآباء أو الكبار من المعلمين الذين Y‏ 
OA‏ اتذاكية على La TA‏ ولا حلي 
خيب apa La‏ وسسلوكهم A‏ وو جال 
حياتهم من تعليم هده المهارات لآو لادهم» إلا آنه من المضرح أن 


س 8 
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تعلم أنه لا يوجد a‏ مهما تقدمت سه غير قادر على تعلم 
مهارة التأقلم مع الآخرين ومع البيئة التي يعيش فيها2. كما أن 
الآباء والمريين الملتزمين والجادين 4 تعليم صغارهم ومن تحت 
agal, Ll‏ كيف gia‏ الجضول على a sua Lall‏ 2 هذا 
ا SL ES atte es‏ الام يدا هة 
مستقيلهم وحياتهم العملية» ولا غرو أن هذا يتطلب أن يدرك 
أمثال هؤلاء أنهم يحتاجون إلى المساعدة 4 هذا المجالء ولا 
ag gia‏ عند هذا cal‏ بل يسيون السصول على الساعدة 
a Dl‏ ابد مكب تاي هدا الاير yes Es des Lal‏ 
الكبار. لأنفسهم وواقعهم› وقد يكون هذا الأمر صعباً وقاسيا 
بعض الشيء» إلا أنه لن يكون أصعب من مجاهدة الكبير 
تقسنه على فعارسة (girl das)‏ وهو يريد أن يعلمها إلى 
الأخرين .2 الوقت ذاته. 


ale‏ الأطفال طريقة عمل الدماغ 


إن الخطوة الأولى 4 تعليم الأطفال مهارة (ضيط النفس) هي 
تعليمهم أولاً ‏ وقبل كل شيء ‏ كيف يعمل الدماغ ذاته: ولا شك 
أن كلا عن illo JLo‏ هم is lors‏ شخضها ide yl‏ 
سلوهكهم الخاص» فنحن نتوقع أن نعلم الأطفال كيف تعمل 
مختلف الأجهزة التي استودعها الله 2 أجسامهم. Lali y‏ تقدم 


Sl alo كيف تودب‎ 


وكيف تتضافر جميعها يحيث يعمل جسم الإنسان ii y‏ 
التي يعمل بهاء Loli‏ ما نعلم الأطفال كيف يعمل الدماغ sl‏ 
العقل) الذي حباهم الله به» وهو من أكير نعم الله على الإنسان 
A.‏ الحياة ابعد الإيمان]ء وإن تعليم نمودج المشاعر ‏ التفكير ‏ 
العمل الذي يعمل به الدماغ يساعد الأطفال بآبسط طريقة 
ممكنة على إدراك الفارق الكبير يين (المشاعر) و(التفكير). 
وهذه المعرفة هي نقطة البداية © تعليم الآطفال كيف 
يتحكمون ب: مشاعرهم» وتفكيرهم »: وأعماليم. 

ويمكن تعليم الأطضال من مختلف الأعمار والبيكات هذا 
التمودج البسيط لعمل الدماغ. كما يلاحظ أن أكثر الأطفال 
يرغبون ليث تعلم المزيد عن أنفسهم»؛ فعندما يكون الأطفال ما 
بين الثانية إلى الخامسة تلاحظ أن دماغهم لم يثم بالقدر الكا2 
للتحكم بأنفسهم» بل إنهم 4 مثل هذه السن غير قادرين على 
تعلم هذا الشرح البسيط عن طريقة عمل الدماغ؛ ولبذا السبيب 
بالذات» يجب على الحبار مرافيتهم بدقة والانتباء إلى الفترة 
الزمنية التي يصبح الأطفال فيها قادرين على إصدار أحكامهم 
الخاصة على الأمور والاستجابة للأوامر والتعليمات ببشكل 
سليم» إلا أنه يمكن تعليمهم 4 هذه الفترة كيف يدركون 
أنهم حزيتون» أو غاضبون» أو متعبونء أو غير ذلك من المشاعر 
الأخرى. 


y Y y —— er A ——  — ت‎ a a P tt لود ده‎ 
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وها نضيم الطفيل ons La‏ الخشامسة والسنادسة من العسر 
يصيح قادرا بشكل عام على إدراك الشرح اليسيط عن طريقة 
عمل الدماغء وغاليا La‏ يساعد هذا الشرح البسيط الأطفال 
¿ña lla‏ على إذراك باكيم (غير A ea dado e ago‏ 
الخطوة الأولى 4 تعليمهم e‏ كيف يمكنهم التحكم 
بسلوكهم الشخصي؛ فإذا أدرك الأطفال والمراهقون أنه حتى 
الأذكياء والعاقلون من التاس يمكن أن يتصرفوا بطريقة خرقاء 
أو حمقاء إذا لم يتمالكوا مشاعرهم»: فيمكن عندئذ تعليم 
الأطفال والمراهقين المهارات التي يحتاجون إليها ليتعلموا كيف 
ai‏ أن lEs‏ من a‏ االشتاعر Ayma. di‏ 
من هذه المرحلة إلى مرحلة العمل المناسب الذي يجب أن يقوم به 
al‏ .2 قف الحالة: 


صكيف تعلم الأطفال نموذج: المشاعر . التفكير ‏ العمل 

تبن قينا يلي سرا Jalapa loas‏ 
rg‏ المشاعر ‏ العمل التفكير لطريقة عمل الدماغء (ويمكن 

إن الدماغ يا بني هو عضو بالغ التعقيد 4 جسم الإنسان» 
ولعل أسهل طريقة لفهمه هي أن نفهم أيسط طريقة لكيفية 


am‏ تؤدب طغئص ؟ 

تقوم الأجزاء المختلفة 4 الدماغ بأعمال متبايتة» ويمكن أن 
أعطيك مثالا على الدماغ وهو أحد المحلات التجارية الكييرة 
التي تشتمل على العديد من الأقسام أحدها للملابس» والثاني 
clio‏ والثالث لاحتياجات الأطفال» وهذه الأقسام جميعها 
موجودة .8 هذا المحل التجاري الكبير ذاته. 

إن احين اكساخ الزماغ as‏ من dua a ll‏ كيب 
المشاعرء ويمكننا هذا القسم من الشعور بالقرح والحزن 
والغضب والخوف والشوق وغيرهاء وهذا القسم هو هام جداً من 
أقسام Lima 435 tl‏ من الشاعور بالكظن «Mica‏ ويخبرقا 
Eos Lo Li lía els‏ نك يها Gal tes si‏ الا ةة 
لوقاية أنفسنا وأجسامنا من الأخطار التي قد تحدق بناء كما أن 
هذا القتسم من lol‏ هام ايها Y‏ مخفا فن ay‏ 
بالسعادة؛ LGS‏ أحياء. 

وهناك قسم آخر من الدماغ يمكننا من التفكير»: ولنتسمه 
فقسم التفكير يك الدماغ: وهو الجزء الذي يمكننا من حل 
المشكلات والمعضلات والمسائل المختلفة وإعطاء الإجابات عن 
الأسثلة التي توجه إلينا. 

كيبا ان هتاك كميما LB‏ سن الدماء Lies‏ من اتحاد 
العمل»ء وهو الجزء الذي يقرر ماذا سنفعل © آي حالة من 
الحالات التي تواجهنا 4 الحياة. 


NP SE 
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وتريط بين هذه الأقسام الثلاثة من الدماغ جسور أو 
كابلات شبيهة بكابلات خطوط الباتف إلى حد ماء أو شبيهة 
Cole peres‏ الرضوف الس حل بين ple‏ اتل التمارى 
الكبيرء وهذه الجسور تمدكن الدماغ من التواصل والترابط 
ES‏ أقسامه RS‏ 
وهناك شيء آخر يمكننا الدماغ من القيام به أيضاء إلا آنه 
ليس له قسم محدد ك الدماغ» وهو شيء يمكن أن يفعله الدماغ 
01 كانت اقسامه جميمها تعمل يشكل سليم» gag‏ القدرة era‏ 
التفكير بالمستقبل e‏ ولعل هذا هو آحد أهم الواجبات التي يجب 
أن يقوم بها الدماغ؛ لأنه يتيح US‏ التفكير بالأمور التي قد تدكون 
ب دا حا يق السكتيل وهو teu‏ هناك اغمان 
إذا فعلناها بناء على ما تمليه علينا المشاعرء حتى ولو علمنا أن 
هدا العمل خلا :سكم )اها ESE NE‏ 
ويذكرنا dial‏ أنه لا يحسن عمل مثل هذه الأشياء التي قد 
واعلم يا بني آنه حتى إذا كانت كافة أقسام الدماغ تعمل 
معأ بشكل سليم فإن هناك مشاعر تجبرنا على فعل يعض الأمور 
التي نعلم أنها خطأء إلا أنتا إذا سلكنا الجسر الذي يربط بين 
قسم المشاعر وقسم التفكير 24# الدماغ سوف نيدأ بالتفكير 2 
العواقب والنتائج فنقول لأنفسنا: (إن القيام بمثل هذا العمل 


كيف تؤدب طفلتك $ 
السيئ ليس فكرة صحيحة)ء ثم نبدأ يالتفكير 2 المستقبلء 
وما الذي يمكن أن يحدث 131 فعلنا La‏ تمليه علينا المشاعر دون 
التفكير بالعواقب والتتائج» وبهذاء يمكننا أن نقرر عندكن ألا 
نفعل ما نشعر برغية © عمله: ونتخد القرار السليم ونعمل العمل 
الصحيح المناسب الذي يجنينا العواقب الوخيمة أو غير السارة 
على الآقل»› وهذه هي الطريقة التي تعمل بها أقسام الدماغ 
بشكل عام إذا كانت جميع أقسام الدماغ سليمة معافاةء 
وقد تتعطل بعض أقسام الدماغ أحياناء ومن المحتمل أن 
يحدث هذا عندما تطفى المشاعر على الدماغ وتسيطر عليه 
كماما تسد ها وع مكنا غرنا EN enda das os‏ 
التفكيرء وبالتالي سيعمل الإنسان عملا يناء على المشاعر 
da‏ وكد ل da‏ مكل هدا العمل El‏ كان مرا اشكر 
إذ يتعظل الجسر الواصل بين الشاعر ag‏ 2 مكل هذه 
الجالة ولا صل ار آل مر ال ر اتر هدا العمل هتي 
lla‏ السيب فمن الهم هذا أن ينت د الاتنسان إلى Ha‏ 
مشاعره» فإذا لم يحرص الإنسان وينتيه فسيعمل Yael‏ دون 
تفكيرء وهذا لن يفيدنا أو ينفعنا كثيراً. 
ولا شك أن هناك طرقا كثيرة يمكننا أن نشرح من LIA‏ 
هذه الفدكرة البسيطة » كما يمكن استخدام الكلمات 
A‏ 5-2 


كيف تؤدب £alálo‏ و 


والعبارات والأمثلة التي تعتقد أنها هي الأفضل لفهم الطفل أو 
المراهق: والمهم Lam‏ 4 الأمر هو أن نعلم الطفل القارق بين المشاعر 
as‏ ويب أن enda As Jal Y a Las‏ انهم إذا اتبعوا 
مشاعرهم قد يقعوا .2 مشااكل لا تحمد عقباها 2 المستقبل. 


راجع مع الطفل السلوك غير المقبول 

لا غرو أن الطفل بطبيعته ميال للوقوع 2 الخطا؛ فالطفولة 
ا lla‏ مر كبيرة لعملية cala!‏ كما أن افدراض عدخ 
الخطأ لدى الأطفال والمراهقين هو أمر غير عادل للجميع على 
الإطلاق» واعلم أنه Y‏ بد من وقوع أخطاءء ويجب أن يتعلم 
ad JL il NY‏ آنه يحب agudo‏ الا قا المع كان 
فالكمال لله co‏ إلا أنهم يمكن أن يعتقدوا أنهم أذكياء 
فحسب» ويجب أن يحكونوا على قدر من الذكاء بحيث يتعلموا 
من أخطائهم التي يرتكبونها » والبدف هنا أن يتعلموا ويستفيدوا 
شيئًاً ما من الأخطاء التي ارتكيوها؛ ولبذا السبب بالذات نرى 
آن من المهم la‏ أن نناقش مع الأطفال ونراجع معهم الأخطاء 
التي وقعوا بهاء وإن مناقشة الخطاً لا تعتي توجيه اللوم والتعتيف 
والانتقاد وتصتيف الطفل أو المراهق بأنه مخطئ» وأنه gas Y‏ 
وأنه سخيف وغير ذلك من التصانيف» إذ إن هذا غير ¿Lili pala‏ 
وقد يجعل هذا التصنيفف الأطفال والمراهقين يشعرون بالبلاهة أو 
القضب أو أنهم» على JEN‏ يتأذون من MES‏ 


ا 
AH‏ 
الى 


| 


كيف تؤدب طفلدك ؟ 

إن هدف التأديب الجيد هو نقل الطفل إلى وضعية التفكير 
بحيث لا يجد نفسه معزولاً 4 وضعية المشاعر فقط» وإن الحديث 
عن السلوك غير المقبول هو عملية مراجعة مفيدة للجميع» وإن 
مراجعة سلوك الطفل معه وجهاً لوجه هي مراجعة لسبب الخطأً 
الذي ارتكبه: mag‏ علينا مساعدة الأطفال أن يأخذدوا يعسن 
الاعتبار ما يجب عليهم أن يفعلواء وكيف يجب عليهم أن 
يتصرفوا لمحاولة تجنب تكرار Lla‏ ذاته 4 المستقيل» وإن 
عملية المراجعة هذه هي جزء أساسي لا يتجزاً من عملية التآديب 
السليم» إنها تساعد الطفل على التعرف على أعماله» وهي عملية 
أكثر إنتاجية بكثير إذ أنها تجعل الطفل يفكر Las‏ فعل: وليس 
يشعر Las‏ فعل eds‏ وإذا كانت المشاعر هي الوسيلة الوحيدة 
فقط التي يمحكن أن يستخدمها الطفل للتعبير عن نفسه فسيبتعد 
Me‏ عن أي مكان يريد أن يجده فيه الآخرون. 

حدد المهارة المغقودة لدى الطفل 

تهدف مراجعة السلوك غير المقبول مع الأطفال والمراهقين إلى 
التعرف على ما حدث قبل ارتكاب الخطأ الذي أوقعهم 2 
cial‏ خاد تضرف احدهم «¿ol Jas‏ وبخاصة إن 
كرر هذا الخطأ أو ما يشبهه مراراً وتتكراراء فيجب أن يطلب 
الكبير منهم أن يفكروا Les‏ حدثء إلا أن وقت المراجعة ليس 
Est ai a‏ غل التعادكة El‏ رك عل 


كيف تودب طفلتك ؟ 
الأشياء التي أدت إلى حدوتها وذلك لعالجتهاء it‏ بتوجيه 
الأستلة المناسبة وانتيه ألا تقفز إلى plat‏ ما حدث» فاليدف 
La‏ هو التعرف على الأمر الذي دعا لاتخاذ ذلك السلوك أو 
التصرف الخاطئ وئيس الخطأ ذاتهء اسآل مختلف أنواع الأسثلة 
fio‏ 
e‏ كيف حدث هذا الأمرة 
o‏ ما هو شعورك قبل sg‏ هدا الأمرة 
e.‏ ماالدي كنت تفكر 1449 

8 ماهو شعورك يعد حدوث هذا الأمر؟ 

o‏ هل شعرت يعد هذا التصرف آذاکف: دڪي ؛ e‏ قوي› أو 
8 أين سكنت عتدما حدث هذا الأمر؟ 

o‏ متى شعرت بأنك ارتحت؟ 

e‏ متى كانت الأمور تجري على ما يرام؟ 

ly 0‏ ركز على تسلسل الأحداث على النحو التالي: 


e‏ ما الذي حدث من وقت كانت الأمور تسير على ما يرام إلى 
الوقت الذي وقعت فيه .2 المشكلة؟ 


e 
AH 
> 


كيف توؤدب طفلحتك $ 


©» هل تعرف ما كان يمكن أن تفعله بشڪل آخر يختلف عما 

Sudea 
ما الذي تظن أنك يمكنك أن تفعله 2# المرة التالية إذا كان‎ »© 

لديك الشعور 08515 كي تتجنب المشكلاتة 

إن الإجابات عن هذه الأسئلة وآمثالبا سيساعدك 2 تحديد 
المهارات التي يحتاج الأطفال والمراهقون إلى تعلمهاء فعلى سبيل 
المثال؛ إذا لم يكن لديهم أي فكرة على الإطلاق عن: (كيف 
حدت هذا الأمر) أو MAL‏ حدت)» فيجب عليك 2 هذه الحالة أن 
تشرح لبم بالتفصيل ما حدث ؛ وعندئذ يمكنهم أن يتعلموا 
الرابط الضروري للتعرف على سير الأمور 24 المستقيل» ويمحكن 
لهه (اكلاحظبة الذاقية) بعد وضوع الحاذكةء sola‏ 
الكبير من جعل الأطفال والمراهقين يتعرفون على كل خطوة ب2 
العملية التي أدت إلى وقوعهم © المشكلة يعلمهم طريقة 
(الملاحظة الذاتية) لسلوكهم وللخطأ الذي ارتكبوىء وإذا لم 
يعرفوا مشاعرهم © ذلك الوقت» فيمكن للكيير أن يعرفهم 
عليها أو يشرحها ليم ليتعرفوا عليها. 

حاول أن GES‏ وتحزر قدر الإمكان» قل مثلاً: (هل يا ترى 
كنت تشعر كذا ...6 كما أن السؤال عن مكان وجودهم ومتى 
شعروا باتهم على ما يرام يمكن أن يكون جيدا للحصول على 
المعلومات المفيدة M‏ أنه يمكن أن يعطيك فكرة عن الأمر الذي 


كيف تؤدب طفلك ؟ 


سيب تلك المشكلات السلوكية e‏ وسئيين 2 المثال التالى كيف 
يمكن أن تفيد الأسئلة المبينة Last‏ المهارات التي يحتاج الطفل إلى 
لامها اتسد شرح هذه dei‏ 


Asia!‏ إلى الحوار التالي بعد مشاحرة بين طاليين ہے المدرسة: 


هل تعرف كيف حدت الخلاف SL as‏ 

Y‏ أدري! 

هل تعرف كيف كان شعورك قبل الحادثة؟ 

كنت Luna‏ وقد بدأ يدفعي على صدري... 

بم كنت تفكر # ذلك الوقت؟ 

لا أدري! 

تادا شعرت :تعن cs‏ 

كنت Lila‏ لأنني وقعت .2 مشكلة ! 

هل شعرت بأنك ذكي أيضاء آم غبي» آم قوي» آم 
أحمقء إلى جانب كونك Lila‏ من الوفوع .2 المشكلة؟ 
al‏ هو الذي جعلني غاضباً Lolas‏ 

أين كنت عندما وفعت هذه Sama‏ 


مكيف تؤدب طفلت ؟ 


المعلم: | متى شعرت بأن الأمور على ما يرام؟ 

التلميثء. عتدها Ram 2. Cada.‏ مادة الرياضيات: 

المعلم: | هل تعرف متى كانت الأمور على ما يرام بالنسبة SEU‏ 

التلميت: قبل أن يقرع الجرس. 

والآن؛: فكر 4 تسلسل تلك الأحداث: 

المعلم: ماذا حدث من الوقت الذي كانت فيه الأمور على ما 
يرام إلى الوقت الذي وقعت فيه المشكلة 5 

as كان آستاد الرياضيات يعنفني أمام الطلاب‎ ted 
لدى خروجنا من الفصل.‎ 

المعلم: | إذن2 لقد بدأت الشجار مع زميلك لأنك كنت غاضيا 
سسب تیف اساد celo‏ 

التلميد: نعم»ء أظن ذلك! 

المعلم: ماذا das‏ أنك ستفعل 4 المرة التالية إذا كنت 
متزعجاً من الأستاذء بدلاً من الشجار مع زميلك؟ 

التلميد: لا أدري! 

pola‏ ربما تخبرأحدا بأنك منزعج» ولا حاجة أن تبين 


للآخرين مدى انزعاحك. بل يمكن أن تعير عن ذلك 
فق (Els Est‏ حولت الك ميعن اتوهاجك وتن 


كيف تؤدب Salálo‏ $ 


RE gata‏ دي ي ارا اداح 
هل تعتقد أنك يمكن أن تحاول فعل هذا ے المرة 
التالية التي تشعر فيها مثل هذا الشعور بالانزعاح؟ 
التلميذ: نعم» أظن أنه يمكنني أن أفعل مثل هذاء وقد أقول 
هذا للأستاذ ذاته فهو إنسان طيب وممتازء إلا أنه 
ترف all‏ 
المعلم: لا شك أن هذه فكرة جيدة! وهكذا » فلن تقع 2 
مشاكل يسبب الشجار مع زملائك؛ لأن الأستاذ قد 
عتقف أو أقف le‏ عمل ¿la‏ اليس GR Es‏ 
كانت المشكلة الأساسية لهذا التلميذ شجاره مع زميله› 
وبعد الحوار الذي دار على شكل سؤال وجواب تيين أن التلميت 
لم يعرف كيف يعبر عن غضبه وانزعاجه من تصرف آحد 
الاقنخاض الكيار الذين وفاعل مهي كم اوهم ات غاجة على 
أقرب وأسهل هدف قريب منهء وهو أحد زملائهء ولو أن عملية 
التأديب على هذا السلوك الخاطئ انحصرت بموضوع المشاجرة 
فقط» فلن يتعلم الطفل كيفية التعامل مع حالات الفضب 
والانزعاج مع الكبار عامة 4 المستقبل» وإن pila‏ من الصغار 
Y‏ يعرفون كيفية التعامل مع الكبار 4 حالات الاتزعاج 
والغضبء وإذا لم نعلمهم تحن الكبارء فإنهم سيستمرون 2 
التعبير عن انزعاجهم وغضبهم بشكل غير سليم. 


كيف تؤدب Sota‏ 5 
إن البدف من توجيه الأسئلة © هذه الحالة هو تحديد ماذا 


إذا وقع الطفضل Le‏ مشكلة يبسيب: يجب أن يتعلم ما يلي: 
الآخرين أثناء الجري كيفية الانتياه إلى 
دوره تك العمل. كيفية البدوء 

والانتظار. 
P‏ ضرب الآأخرين بسيب "* يجب آن يتلم 
وبدون سيب. ¿ALS‏ أاستخدام 


المشاعر 
* السخرية والاستهزاء 8 يجب أن يتعلم 
بالآخرين. الانتباه إلى احترام 
مشاعر الآخرين. 


كيف نودب طفتلت ؟ 
ومهما كانت المشكلة التي يقع فيها الصغار فإن هناك 
مهارة مطايقة ومناسبة لحلها يمحكن أن يتعلمها الصغار لتجنب 
ارتكاب الأخطاء أو تدحرارها بے المستقيل» والمشكلة الحقيقية 
التي يعاني منها المجتمع أنه 4 أكثر الأحيان يتوقف التخاطب 
يبن (الكبير والصفير) عند مناقشة (ماذا حدث) و La)‏ هو الخطأ 
Gaga‏ ونادراً ما يتجاوز النقاش هذه النقطة إلى النقطة التي تليها 
وهي مساعدة الطفضل على تعلم مهارة جديدة لازمة له 2 حياته 
كي يتجنب الوفوع © المشكلة ذاتها © المستقيل. 
كيف تعلم المهارات؟ 
إن كل ما يحتاج الطفل والمراهمق إلى تعلمه من مهارات 
التأقلم أو المهارات الاجتماعية هو أن تُشرح له هذه المهارات 
بشحكل سليم وواضح مفهوم» ثم أن يطلب إليه أن يمارس هذه 
المهارات 2 المرة التالية التي يواجه فيها مشكلة تحتاج إلى 
ممارسة هده المهارات»ء وأن يشرح له الكبير La‏ يجب عليه أن 
يفعله للتغلب عليهاء ويجب أن يتم التأكيد على الأطفال 
والمراهقين لضرورة التدرب على هذا الآمرء فإذا شرح اللكبير أو 
المعلم للطفل الذي يعاني من فقد مهارة من المهارات الاجتماعية 
كفقدان السيطرة على النفسىء والاندفاع وراء المشاعر دون 
تمييزء وأنه يجب عليه عندما يشعر بمثل هذا الشعور أن يهدىٌ 
نفسةه AAN Masó das les DO la‏ بيدا 


صكيف تودب Catala‏ $ 

الشكل5: فيجب على الكبير أن das‏ هذا العمل أمام الأطقال 

والمراهقسن شخصيا يحيث يستوعبونه : وأن يطلب منهم أن 

al eta بضها يفيل‎ uo وقوه‎ 

مثل La‏ يفعل. كما يجب أن ينهي الكبير مثل هذه المحادثة 

وهذا التدريب العملي والشرح بالحصول على )4381911( من الطفل 

أو المراهمق بأنه يتعهد أن يفضعل La‏ تعلمه ك المرات القادمةء وأن 

يملع عن التصرفات السابقة الخاطتة. 

ويمكن أن نطلع على المثال التالي حيث يبين الحوار ما دار 

بين شخص o‏ وطفل أو مراهق كان يقح 4 مشاكل يسيب 

الع tras loli Da sala es.‏ دخات مالا 
أليس كذتك؟ 

المعلمم: ¿ar‏ ليس له الحق ے4 ذلك. إلا آنه كان بإمكانك 
أن تقول له ذلك دون أن edo‏ رجاء يا بني! اذا 
حدث لك متل هذا الأمر مرة ثانية أريدك أن تفعل ما 
يلي: قل له ¿Gu Ens‏ ويصوت مرتفع No eu ly‏ 
تلمستي)ء استخدم (الكلام) فقط! فلا يحق لك أن 


vé E EY 


كيف تؤدب لفاح $ 
تضرب كل شخص بلمسك بيده › ولا شك أن لك الحق 
das ies‏ تدرب على La‏ يحب أن a AS‏ 
التالية إذا حدث لك مثل هذا الموقف» وآمل إلا 
Le > ets llestes ¿idos‏ قلته ELS‏ 
وقل العبارة حانك تعنيها تماما بصدق ونصسمیم. 
يقول الطفل (بصوت منخفض): (أبعد يدك Y ee‏ 
Le‏ العيارة مرة ثانية مثلما قلتها أنأا. 
دعم 2 هنذا «¿Jas sí‏ والآن, همل ل lime‏ أن Ga‏ على 
هذا dla‏ يجي عاك أن تفل مكل هدا ف مكل مر 
ولكن: ماذا أفعل إذا دفعني مرة أخرى؟ 
cal‏ تكرر هده العيارة «¿il‏ ثم Sta r Aa‏ 
مكراجسا الي PAE IM le‏ 
صوتك » Isla‏ لم يتوقص عن دفعك cos‏ إذن امش 2 
¿ELLA‏ وايتعد عن المكان. 


وماذا ]13 تبعنى هذا الشخص؟ 


كيف تؤدب Ealálo‏ $ 


إذن» En‏ العبارة التالية: ¿O e Val)‏ ثم تصال 
إلي» ولا شك أنك ستشعر بحاجة إلى ضرب هذا 
الشخص» ولكن يجب أن تبقى 24 مرحلة (التفكير) 
© العواقب بحيث تتذكر أنك إذا ضريته سيكون 
هو صاحب الكلمة 4 تلك الحالةء وقد تقع أنت 2 
ol alia da‏ من usos Y bg edil da‏ (الواكب 
أو المشرف الاجتماعي أو المدير) 2 المدرسة آنه هو 
الذي ius‏ بدضعك ¿Y‏ ولا أريد أن آراك مقصولاً من 
المدرسة بسيب هذا الولد الذي يبحث عن 
اللشكلات: ويجب أن ED AG‏ أن مكل شخص 
يحاول أن يُفقِدك هدوءك وأعصابك يريد أن يحكون 
هن a E TUTO‏ عض A‏ انلك سنفقى أن 
(سيد الموقف) إذا بقيت 4 وضعية (التشفكير) فانك 
بذلك ستجد الحل المتاسب الذي تتخلص فيه من 
مواجهة هذه المشكلة » وإنني واثق بأنك تستطيع أن 
تقل هدا ء وان Yulia La‏ 
يستحق أن تضيع معه وقتك وجهدك» Es‏ قول: Y)‏ 
حول ولا قوة إلا بالله0) 3929 نفسك على quall‏ وابق 
.3 مرحلة التفكير بالعواقب» وسيساعدك هذا على 
eds‏ 


١7 Dm ee 


المعلم: 


ميد كيف تؤدب Ealálo‏ ؟ 
dE‏ سناو هذا اتال سغيفا أوحاقها تبعكن O‏ أن 
والأطفال شخص عاقلٌ كبير يعلمهم كيف يتخذون التصرف 
السليم» ولا يبب ليم من شخص يريهم كيف يفعلون هدا gal‏ 
بشحكل سليم : وقد Y‏ يستطيعون تتفيذه بشكل صحيح من المرة 
مرة ثانية وتفهيمهم كيف يجب أن يتصرفوا بشكل سليم ج 
المرات التالية. وقد تصكون معاقية مثل هذا الطفل لخرقه 
للقواعد والأنظمة المتبعة Y yal‏ و إللا أن العقوية وحدهالن 
تعلمه الطريقة الأمثل للتعامل مع الحالات الصعبة التي تواجهه 2 
Y‏ شك أن تعليم مهارة من المهارات بشكل عام ليس تحديا 
التالية: 
الوالد: أخبرني الأستاذ أنك تقاطعه كثيراً 4 الفصل» هل 
هذا صحيح و 
الطضل: نعم! إلا أنه لا يسألنى على الإطلاق. 
canal‏ لا شك أن هذا مزعجٌ جداء إلا أن مقاطعة الأستاذ 2 


كيف تؤدب طفلت $ 
السليمة للتعامل مع الانزعاج الذي تشعر به» ويجب أن 
تجد طريقة «sl‏ هل ستطيع آن ضكر Joy‏ اخرة 

الطفل: يمكن أن أرفع يدي لأطلب الإجابة أو الكلام. 

cadell‏ — للا شك آن هذا ata aj gal‏ يجب علينا Let‏ أن 
نفكر بشيء ما يمدكن أن تفعله عندما Y‏ يوجه إليك 
الأستاذ سؤالاً .2 الفصل لتشارك 4 الدرس» ما رأيك 
أن تكتب السؤال الذي تريد طرحه على الأستاذ» أو 
de il‏ امزال ¿zas dall‏ 38394210 امامت كم 
تعطيه إلى الأستاذ فيما Giras‏ وإذا لم تستطع أن تفعل 
هذاء فيمكن أن تضع يدك على فمك فترة من 
الام اد bale Tias ls laa cd‏ 
شعرت بأني أرغب أن أقول شيئاً يجب علي Y‏ أقوله, 
هل lis‏ أن Gina deis‏ 

الطضل: نعم يا أبت. 

الوالد: حسسننا! سأ سأل الأستاذ عنك فيما يعد لأرى إذا 
تحسنت ولم تعد تقاطعه بالأسئلة وكثرة الحركة ج 
الفصل»ء شكرا لك يا ولدي وبارك الله فيك. 


۹ 


er mn 


كيف تؤدب La Làlo‏ ؟ 
أشعرٌ الطفل بفهم مشاعره Noi‏ 
va si‏ الطفل بأنك Caga‏ مشاعره: وذلك عندما يمكنه 
LES gel‏ وجب أن تشير إلى ان دوم مشاعر بخص ها د 
يعني على الإطلاق الموافقة على أن له الحق 2 أن يتصرف 
بالطريقة التي تصرف يهاء بل إنه تعبير عن المشاركة الوجدانية 
لما يعاني مته الشخص الآخرء أو تفهم لوضعه وحالته ومشاعره» 
وقد يساعد هذا الفهم الطفل أو المراهق Mio‏ بجعله أقل عناداً 
وتحدياً وغضبا ومدافعة عن نفسهء ومن المعروف En‏ آي جدل أو 
خلاف بين اثنين» إذا أصبح الشخص متمسكا برأيه ومعاندا 
وعدا تة خر عاد هدا الق الى وخ لحل 
المشكلة). 
وتعدو SL‏ إلى أن al‏ مق الجوان اليح أعلاة ade‏ 
أسلوب التعاطف وعبّر عن تفهمه لمشاعر ولده بأن قال له: ( لا 
شك أن هذا eje‏ جداء إلا أن مقاطعة الأستاذ غ الفصل أثناء 
الدرس بهت! الشكل ئيس الطريقة السليمة للتعامل مع الاتزعاج 
الذي تشعر به): وأن عدم مشاركة الطالب 4 الدرس أيضاً آمر 
مزعج ومحيط للطالب؛ وليذا يبحب أن ندرك آن كلا من 
(التعاطف» و (التفهم) للحالة وسيلتان هامتان لمساعدة الأشخاص 
من كافة الأعمار والأجناس للانتقال من مرحلة (المشاعر) إلى 
da is‏ ان مين الهم دا الكل سن 


e 
0 
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كيف تؤدب طفلتت ؟ 


a sis Ball‏ أن bes‏ مها لا GES Gats‏ إذا آرادا ان 
يتغلما أو leo‏ موارة هخ اكهارات. 

إن تعليم الطفل مهارة ما هو بيساطة متناهية إعطاؤه (خطة) 
تساعده على اليقاء دا عن المشكلات :» وستساعد هذه 
الاستراتيجية الطفل على المدى الطويل بحيث تمكنه أن يفعل lis‏ 
AA‏ هما deis‏ خاد مخ اخطاء اوك ره ف لات 
EA‏ کد و ال SEC ce AE‏ 
onal ls‏ ومع ذلك فإن التدريب هو الأساس المتين للتآديب. 


(ALLI الطضل (المهارات‎ ple 
atlas القدوة على‎ ais لعل ما تالاحظه غالبا هو‎ 
المملة لدى كتير من الأطفال والمراهقين بحيث تكون لهم القدرة‎ 
ونالاحظ أيضا أن أطفال هذا الجيل قد تعودوا على أتواع التسلية‎ 
المثيرة تلجميع المشاعر والحواس » 13 يشاهدون برامج التلفاز منك‎ 
al وتتغير صور التلفاز كل بضعة ثوان» كما‎ clio سن ميكرة‎ 
للحواس‎ Tam ألعاب الكمبيوتر بمختلف أنواعها هي آلعاب مثيرة‎ 
والمشاعرء وبالتائي» فإن الأطفال الذين يمارسون هذه الألعاب‎ 
قادرين على (الاستماع) أو (الدراسة) وعدم الكلام أو اللعب‎ 
«¿La glo لفترة‎ 


LA A 


صكيف تؤدب malito‏ ؟ 
ويمكننا أن نفيد أمثال هؤلاء الأطفال والمراهقين إلى درجة 
كير )15 label‏ ديدي كيقية Salas‏ مع الكل guia Mg‏ 
والطفش» قطعاء ليس هذا بالأمر السهل» ومع ذلك» فإن الملل 
والضجر والطفش تودي بكثير من الأطفال والمراهقين - بل وحتى 
الكبار أيضا ‏ للوقوع .2 مشاكل سلوكية وغيرها أكثر من 
أي شيء سواها؛ وكثيراً ما نلاحظ العديد من الطلاب الأذكياء 
اللامعين الموهوبين JE‏ عام يرسيون ے بعض المواد يسبب 
gla‏ قط٠‏ :وله AAA‏ الحا الرضبة عن تمل الى 
حذ الملل و الجر والبرع.والطلفشن احيانا “مكب "لحكل إن lEs‏ 
من الواجيات والاتعمال الروقنية الى نحي علينا القيام بها هي 
اعمال سكن lo alo‏ من du‏ 
هذه الأعمال المملة لنتمكن من تتفيذ الأعمال غير المملة التي 
نحبها وترغب بهاء ولا بد من تعليم الأطفال والمراهقين كيفية 
التعامل مع المهارات المملة إن أنها تساعد الإنسان 4 القضاء على 
الضجر والملل والطفش من الروتين all‏ وليس صن 
المقيول Lila‏ أن يقع الإنسان .2 مشااكل سلوكية أو غيرها 
بسيب الملل والضجر والطفش فحسب» فهذا آمر غير مقيول على 
الإطلاق. 


وال ملل والطفش وهي على النحو التالي: 


صكيف تؤدب طفلحك ؟ 

فا اتفضيل الدراسي: A‏ اليد ان كف على ميه 
ويتحصرك كلما استطعت» واطلب da‏ أن يكرر لنقسه عيارة: 
رك ¿EA‏ عندما تراه قد سرح بذهته أو مل أو 
طفش من الدرس» أو اطلب مته أن يتصور صوراً للكلمات التي 
تتحدث عنها 4 الدرس ia‏ 

أثناء كتابة الواجبات: قل للتلميث : استمع للمذياعء أو إذا 
جلست ب غرفة الجلوس ضآبق التلفاز يعمل ولكن انتبه لما تعمل 
من واجبات» ومع أن هذه الاستراتيجية قد تسيب بعض 
es‏ أننا نرى أن كرا من الطلاب يستطيعون 
التركيز على أمرين 4# وقت واحد : حل الواجبات ومشاهدة 
أجزاء من البرامج التلفزيونية التي يفضلونها مثلاء Lele‏ بأن مثل 
هدا ا لمر فى ل ES a DES‏ أ۷ ابه قى بتك عضن 
الطلاب 2 بعض ee Y‏ فقط» ولا يمكن إطلاقه على علاتهء 
d'Es‏ يجب تس خد الأ ها هلما اة DE‏ مراد Nos‏ 
واطلب من التلميذ أيضاً أن يعمل على حل واجباته على فترات 
قصيرة على أن ALL‏ استراحة بين الفينة والفينة ثم يعود Y‏ 
الواجيات» ومن المهم أيضا أن يكافئ الطالب نقسه» آو أن 
al‏ والداه على استمراره 4 حل واجياته ومواظيته ومكايرته 
إذا استطاع إتجازها © الوقت المحدد» واطلب مته كذلك أن 
يعد الواجب فور الحصول عليه ولا يؤخره إلى يوم واحد قبل حلول 


yor ب‎ 


كيف تؤدب طغلك $ 

dE ts كان الأ جل سيدا‎ oi alii 
بأعمال يحبها ويرغب القيام بها إذا أنجز واجباته ميكرا.‎ 

أثناء المشاوير ومتايعة الأعمال التي يقوم بها الطالب: اطلب 
مته أن يستمع إلى شيء من أشرطة القرآن الكريم» أو الأشرطة 
البادفة الحماسية» أو الأناشيد التي تحرك العواطض وتثير art‏ 
واطلب مته أن (al a‏ نقسه مرة أخرى عند إثهاء المهام 
والواجيات التي يكلف بهاء ولتكن هذه الأعمال على شكل 
(العاب Les pgs Gates‏ الطالب» ,الست Meet‏ ووكيتية ¡des‏ 

أمور لا بد من القيام بها ... 

أبين فيما يلي أحد الأمور المفضلة ga)‏ إذا كان Y‏ مقر من 
القيام i La gals‏ نوا Est‏ ان عملا ei‏ ضبن ممعم على NN‏ 
فوك أن تعرف مكل هذا sa‏ على PO‏ ر لا ى مته وهو 
أمر لا مناص من القيام به بتاتاً» وقد تكون أمثال هذه الأمور 
ea‏ لات أو كد os‏ محرد اعون (صعية اد الا امد 
يد من القيام بهاء وهذه أمورٌ أيضاً Y)‏ جدال فيها..» وآمرها 
محسوم...) وهناك الكثير من الأمور التي يمكن أن يفاوض فيه 
الكبيز الصغيرء بل ويجب عليه أن يفاوضه على القيام بهاء 
والأطقال» بحقء مفاوضون بارعون» ais‏ التظر عن هذاء فإن 
تعليم الأطفال والمراهقين متى يحسن التفاوض على أمر La‏ مع 
الكبار» ومتى لا يصلح التفاوضء وما هي الأمور التي يمكن 


مكيف تؤدب <atálo‏ ؟ 


التفاوض ¿ars Ledo‏ هي أمور هامة جداء بل هي جزء من 
عملية costat‏ ذاتها.. 

إن وضع علامة على الأمور والواجبات التي لا تفاوض فيها 
على الإطلاق هو إحدى الطرق التي تعلم الأطفال (المحاكمة 
العقلية للأمور)2. كما أنها قد توفر على الكبيار كثيرا من 
التعب والجهد والاالحاح» وليس هذا ¿o‏ يل قد Grs‏ 
الإنسان Seus‏ من تهرب الأطفال والمراهقين من تنقيد الأمور 
التي Y‏ يرغيون القيام بها متجرد أنها مملة أو غير سارة cp‏ محرد 
اعتراف Mas LE‏ بآتها كذتك : فإذا آخير الكبير a‏ 
ايتداءً بأن هذه الواجب هو al‏ لا مفر من القيام به وتنفيذه» فهو 

أولا: إنه يفهم أنهم يكرهون ويمقتون القيام بمثل هذا 
الأمر. 

خافياء Y dij‏ ل التفاوطن مهه هات غاي عد 5 هذا 
الأمر أو الواجب. 

aa la 

إن تعليم الأطفال والمراهقين كيفية التعامل مع (المهارات 
انسل أو اله ارات الا al‏ لباعفلية Jrs‏ 
ويجب أن يعلم الآباء والكبارٌ الأطفال والمراهقين المهارات التي 


0 


10 


كيف تؤدب طفلدك ؟ 


يحتاجون إليها ليتمكنوا من تغيير سلوكهم وتصرقاتهم بحيث 
يتجنبون الوفوع 4 اللشكلات. ويجب أن ندرك أن ڪٿرا من 
أطفال الجيل الحاضر يقضون أوقاتا طويلة 4 القيام بأنشطة 
فردية وغير مفيدة أكثر من أطفال أي جيل مضى» وأن أطفال 
اليوم La RULE‏ لا يطورون المهارات اللازمة للتعامل مع الآخرين» أو 
للتعامل مع مشاعرهم الخاصةء كما أن التعامل مع الآخرين 
لدی أطفال الجيل الحاضر هي أقل بكثير مما كانت عليه 2 
الأجيال السابقة» حيث كان يقضي الأطفال 22 الأجيال السايقة 
معظم أوقات لعيهم مع الأطفال الآخرین ے الہواء الطلق La‏ 
a gd‏ 

ولا شك أن الأطفال أيضاً يتعلمون DA Es‏ من (التمثيل): 
ولعب الأدوار المختلفة شك الحياة» وإن هناك الكثير من مهارات 
التأقلم والمهارات الاجتماعية التي Y‏ يمكن أن يطورها أو يتعلمها 
الأطفال ما لم تتزاوج عملية التعليم مع التمثيل القعلي لبذه 
المهارات اليبامة للأطفال› Logo JL LS ida‏ هن JM‏ 
تعرضهم لمشاهدة التلفازء والأضلام» والمسرحيات» وأفلام 
الكرتون» والتعامل مع مختلف مواقع الإنترنت للأشخاص الذين 
تتاح لبهم ill‏ التعامل معهاء يحاطون بمشاهدة أدوار تمثيلية 
غير مناسبة بل وعدوانية أحياناء لذاء فمن الضروري aa‏ أن 
يمثل الكبارٌ المهارات التي يريدون تعليمها للصغار؛ ويجب أن 


o0 


مكيف تؤدب طفلك $ 


تشتمل (غملية casat‏ على السلوك غير المتاسي) على تعليفات 
تفصيلية خطوة ‏ يخطوة» تبين التصرف السلوك الصحيح 
المطلوب من الأطفال والمراهقين الالتزام به وتطبيقه. 

يجب أن يتاقش الكياز مع الصغار التفاصيل المحددة 
للأحداث التي تؤدي إلى التصرفات الخاطئة والسلوك غير 
الصحيح» ويتضمن هذا المشاعر التي كان يشعرها الأطفال 
والمراهقون eli‏ قيامهم يتلك المخالفات السلوكية» وليس فقط 
محر alia‏ تتمكيرهه يكلف الأغفال ».وان doll‏ على هذه 
المعلومات والبيانات سيساعد الآباء والكبار .2 تحديد المهارات 
المحددة التي يجب تعليمها للأطمال والمراهقين بحيث يتجنبون 
تكرار مثل تلك المخالفات 4 المستقيل. 

وإن أحد أهم الآمور التي يجب أن يتعلمها الأطقال 
والمراهقون هو كيفية عمل الدماغ. فيجب أن يفهموا أن الدماغ 
له أقسام» وأن آحد هذه الأقسام يتحكم بالمشاعرء والثاني 
يتحكم بالتفكيرء والثالت يتحكم بالأعمال والتصرطفات› 
ويجب أن يدركوا أيضاً أن هناك جسور اتصال تريط La‏ بين هذه 
الأقسام ذ الدماغ» وإن هذه الجسور هسي التي تمكن قسم 
التفكير من التخاطب مع قسم المشاعر» وآن هذه الروابط هي 
التي تساعد الناس على اتخاذ القرارات السليمة عندما يتعاملون 
مع مشاعرهم ومع القرارات التي تحتاج إلى إجراءات فورية. 


solo تؤدب‎ fo 
pas Ll سرت‎ tea اكا الف ا رات‎ llas 
ج‎ ms الدماغ على التفكير بالعوافب:» وبما يمكن أن‎ 
المستقيلء فإذا لم تعمل جسور التخاطب الدماغية بشكل سليم‎ 
فقد تفرض المشاعر على الناس القيام بأعمال دون التفكير‎ 
يعواقيها نتيجة أعمالہم» كما أن تعليم الأطفال والمراهقين‎ 
dua gas نموذج المشاعر  العمل التفكير الذي يعمل الدماغ‎ 
يساعدهم على الانتباه إلى مشاعرهم وإلى التفكير بالنتائج‎ 
2. بشكل سليم قبل أن يقوموا بآي عمل قد يتدمون عليه‎ 
entl 


إن بناء المهارات وتطويرها هو تعليم الطفل (La‏ يجب عليه أن 
يفعل بالضبط عندما يشعر بالقيام بشيء قد يوقعهم 2 
اللشكلات مستقبلاء وإن الأطفال والمراهقين قد Y‏ يفرقون 
بالضرورة الخيارات السلوكية البديلة المتاحة لبم 4 وقت qe‏ 
¿to‏ ولو أدركوا أن سلوكهم سيتسيب لبم بالملشكلات 2 
المستقبل نتيجة أعمالبم وتصرهاتهم السلوكية الخاطئةء وإن 
العقوية Y‏ تعلمهم سلوكاً بديلاً يحتاجون التعرف cate‏ وإن 
تعليم الأطفال والمراهقين الطريقة البديلة للسلوك من خلال 
وصقها وتعريفها والتدريب عليهاء وكيفية التعامل مع كل حالة 
من الحالات التي تواجههم» وممارسة هذه الاستراتيجية معهم 
سيعطيهم فرصة أفضل بكثير لتعلم خيارات سلوكية جديدةء 


كيف تؤدب طفلت ؟ 


وبالتالي يعلمهم كيفية تغيير السلوك السلبي أو الخاطئ الذي 
يحكررونه نتيجة جهلهم يهذه الخيارات المتوضرة لهم. 
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هار a Lu‏ ع .يهل يز de‏ اتح حم “he‏ 5 ۳ ؟, 
VVVVVV.IC tesamah com/vb‏ 


كيف تؤدب طفلدك $ 


2912531 الرابعة: 


En‏ العبارات القصيرة 


إن تكرارالقواعدء ida lg‏ والأوامرء 
والتوقعات هو أمر pla‏ وضروري 4 عملية التأديب» إن 
الدماغ يحناج إلى التكرار كي يساعده 4 تثييت 
العادات الجيدة وتشكيلهاء: إلا أن اللآناء والمعلمين قد 
يملون من تكرار الطلب ذاته من الآطضال» بل الأدضى 
من ذلك والأمرٌ أن المراهقين بخاصة قد يصبحون 
متمرسين 58 بعدم الميالاة, وكأن لهم Ll‏ من elo‏ 
وأخرى من عجين» مما يزعج الكبار ويحيطهم جدا. 
وستبين Le‏ هذا الفصل الإطار العام متى يجب 
التكرار وكيف يكون التكرار ليصبح مساعدا 
للأطغفال والمراهقين» ومتى Y‏ يكون كن La‏ 
يحتاج الدماغ كمية معينة من التكرار ليصيح السلوك 
المطلوب ترسيخه فيه عادةء ولعل هذا هو السبب 2# إعادة الأمر 
ذاته مرارا وتكراراً على الأطفال والمراهقين .2 بعض الأحيان, 
ويحتاج الأطفال والمراهقون هذا التكرار؛ لأن الخلايا والمسارات 
الدماغية العصبية الفتية لازالت فيد التطور والنموء وستتيح ليم 
المسارات العصبية الجديدة ج نهاية المطاف أن يتصرفوا يشكل 


aa a ga a 


كيف تؤدب طفلكتك ؟ 


سليمء بمحض اختيارهم وإرادتهم:» ودون الحاجة لتوجيه 
وإشراف من الكبار. 

ويما أن البدف من التأديب السليم هو تعليم الأطفال 
والمراهقين السلوك الجديد السليم المتاسب لكل حالة من 
الحالات» فغاليا مايكون من الضروري اليبحث عن طرق 
تذكرهم بماذا يجب عليهم أن يفعلوا 4 كل حالة ووقت؛ ولا بد 
للكبار من القيام يهذا العمل دون أن يجعلوا الصغفار يسدون 
آذانهم ويولون وجوههم عن طلياتهم وتوجيهاتهم2» كما يجب على 
الحكبار آن يحرصوا ألا ينزعجوا أو يفضيوا بسبب تكرارهم 
la les A ala A‏ وكشيرا هما يحد الأباء 
أنفسهم يقولون بشكل تلقائي: (ألم أقل لك هذا سابقا يا بني؟) 
أو: (لقد تعبت من تحكرار هذا الأمر 4313 عليك يا ¿Usada‏ 2-9 
اعتقادي أنه ليس لأي من هاتين العبارتين المكرورتين آي أثر 
على Jan‏ الأطفال والمراهقين يستجيبون لتتفين La‏ يطلب منهم 
بشكل qua ai‏ ولعل هاتين العيارتين وأمثالبما تعمبير عن 
الانزعاج وعدم الارتياح» بدلا من أن تكونا من العبارات 
الإيجابية الدالة على السلوك الجيدء ولا شك أنه يمكن تفهم 
حالة التعبير عن هذا الاتزعاج وإصدار مثل هذه العبارات السريعة 
الدالة على ذلكء إلا أن هذا لا يحقق هدف مساعدة الأطفال 
والمراهقين على تطوير السلوك الجيد المطلوب» وما يحتاجه 


fo‏ تؤدب طفلت ؟ 

الأطفال 2 مثل هذه الحالة هو مؤشر السلوك القعلي الذي 

يساعدهم على تغيير تصرقاتهم وتحسين طريقة سلوكهم. 
وهتاك أمران يمحن أن يساعدا ے4 مثل هذه الحالة الصعبة: 


أوتهما: استخدام عبارات توجيهية قصيرة المرة تلو المرة, 
ep ats Ja‏ يكلا من اعطناء is Dites sis‏ 
القصيرة) 

والكافي» الالكزام بقاعدة la 38 ide‏ توكش تماما هن 
الكلام بعد أن تقول هاتين الجملتينء وغالباً La‏ يكون المؤشر 
القعلي ضرورياً بحيث يوجه الطفل أو المراهق أن يفعل ما يطلب 
¿io‏ ولا حاجة للكثير من الكلام آثتاء استخدام هذا المؤشرء 
بل إن كثرة الكلام الذي يستخدمه الكبار لتوجيه الأطفال 
ena ET‏ هن تسيب AA‏ 
والمراهق لكلام الكبار بأكمله: ويسد أذنيه: أو لا يستمع لما 
يقولونه على الإطلاق. 


ai Ls ligas‏ لم أسمع 
نداءك لى Le‏ المرات 
الأريعة الأولى ... 


ml 

گس 

A 
| 
i 
i 
j 


| 


صكيف تؤدب طغفلكك ؟ 
y o‏ العبارات القصيرة 
تذكز أن البدف من توجيه الطفل أو المراهق للقيام بعمل La‏ 
إنما هو تعليمه بحيث Y‏ يحتاج الصغير إلى توجيه الكبير ووجوده 
شخصيا للقيام بالعمل ذاته 2 المرات التالية» وإن الدمج بين كل 
من تحكرار الجمل القصيرة الإيجابية مع مهارة من المهارات التي 
يحتاج الأطفال والمراهقون إلى تعلمها يشكل عادة التذكر 
الداخلي الشخصي لديهم بحيث يتذكرون ما يجب عليهم أن 
بقعلوه إذا واجهوا elas tales. e fa la HE‏ 
إيجابية العبارات القصيرة التي يكررونها ازداد تطوير الدماغ 
لنلسلوك السليم Jal‏ اجتماعياء Ja das‏ الدماع الرسنائل 
الامحابية يدلا عن الرساكل التسلعة» ومن CCA PA‏ 
العبارات التي توجه الطفل أو المراهق للقيام بالعمل السليمء بدلا 
من أن تطلب مته ca all‏ عن العمل الخاطيئ » ونلاحظ تحن 
الكبار بأنفسنا أنه من الأفضل Y y‏ فاعلية أن تقول لأنمسنا 
كبوالة مراقية التوزن فكلا :ن اول A‏ 
ci)‏ المحافظة على الوزن) › بدلا من أن نقول: Y‏ تأكل مزيدا 
من الشوكلاته). 
وإننا كلما زدنا استخدام سلوب ll‏ ازددنا رغبة 2 
القيام يذلك العمل»ء ونلاحظ أن الأطفال أكثر عرضة بشكل 


كيف توؤدب طفاڪ و 


خاص لبذه الخاصية من الطبيعة البشريةء ويتعود الأطفال على 
سماع رسائل Y)‏ تفعل)» يحيث تصيح هذه الرسائل وكأنها أمور 
روتيتية › وبالتالي (يتم الإعراض عنها (Lola‏ بسهولة تامة» ومن 
الضروري جدا أن يسمع الطفل والمراهق رسسائل (إيجابية) 
متكررة تساعده على تطوير السلوك الإيجابي» وهذه الرسائل 
(الإيجابية») هي يبساطة رسائل قولية توجيهية تخير الطفل 
والمراهق ما يجب عليه أن يقوم Y ¿de‏ من إخياره La‏ يجب عليه 
أن يتوقف عن فعله أو لا يفعلهء وعتدما يسمع الأطفال 
والمراهقون هذه الرسائل الإيجابية تتكرر es cues‏ عدة 
مرات سييدؤون y) By‏ هده العبارات ads‏ > وستساعدهم 
هذه العملية ے نهاية المطاف بحيث يتمحكنون من عمل ما يجب 
عليهم فعله دون طلب خارجيء» وقد يستغرق هذا بعض الوفت إلا 
أنه يبقي التركيز على تشجيع الطفل بالتفكير فيما يفعل» أ 
ما يجب عليه أن يفعله» بدلاً من التفكير فيما يجب عليه آلا 
يفعله» كما أن لبذه الطريقة فائدة إضافية إذ أنه colas Y‏ 
المزيد من الطاقة من الآباء والمعلمين المشرفين على الأطفال 
والمراهقين. 

ويجب أن تكون العبارات القصيرة توجيهية » وإيجابية ء 
ومركزة على سلوك معين يجب على الطفل والمراهق أن delo‏ 
ويجب ألا تزيد هده العبارات القصيرة عن كلمتين أو ثلاث 


١5ه‎ SE E a 


Si ala (3145 سكيف‎ 

كلمات» وقد تكفي كلمة واحدة أحياناء ويجب أن تذكر 

هذه العيازاه الال أو اكرام بعهارة من pl ce tes‏ 

أو وسائل التأقلم الاجتماعي» وتعمل هذه العبارات عمل 

(المؤشرات) وتصيح مثل (شاخصات الطرق) التي توضع عليها 
gl‏ السالدكين .من AGA‏ 


كر العبارة التوجيهية بنيرة إيجابية توجيهيةء وإذا تغيرت 
هذه النيرة من النيرة الہادئة والأكيدة إلى نيرة غاضبة وحادة فمن 
المحتمل جدا أن يكون لدى الطفل ,3 فعل عاطفي بدلا من 
الاستجابة التفكيرية العاقلة؛ فالہدف من هده العيارات 
التوجيهية القصيرة هو تحريك الجزء المتعلق بالتفكير ج 
الدماغء وليس الجزء المتعلق بالمشاعرء ويالاحظ الأطفال 
والمراهقون بسرعة تغير مشاعر الكيار» وسيغير الأطفال 
مشاعرهم أيضاء فإذا بلغوا هذه المرحلة لم يعودوا قادرين على 
التفكير بوضوح» والهدف ‏ كما أشرنا قبل قليل ‏ هو Es‏ 
الصغار على التفكير: أو متايعة وضعية التفكير على JEN‏ 
وهكذا . فيجب على الكبير 8# مثل هذه الحالة» وهو يختار 
العبارات التي يريد استخدامها يدفة ومهارة. ويكررها كلما 
احتاج الأمر إلى ذلك. يجب عليه أن يتذكر أن يحافظ على نبرة 
صوته الإيجابية الرصينة البادثة» ولا يظهر عليها آي انفعال 
عاطفي مهما كان السبب أو الظرف. 


YA 


كيف تؤدب طغلدكى ؟ 
تجنب استخدام أي عبارة توجيهية تختارها إذا كانت ذات 
il Mas iso‏ على ia dà‏ الطفل أو als‏ آو دات ile‏ 
بإامكانياته وقدراته الشخصية؛ وكذلك يجب آلا تعلق 2# هذا 
الوقت على عدم القدرة الحالية للطفل Sis‏ يعمل بشدكل صحيح 
معتمدا على نفسه» فالعبارة القصيرة هي قصيرة lis‏ ولا تحتاج 
التطويل أو الغمز واللمز لشخصية الطفل» ويمكن أن تفهم هذه 
العبارة بتقفسها دوتما حاجة لأي عبارة تفسيرية أخرى معهاء 
ويمكن أن يلزم الأمر تكرار هذه العيارة القصيرة مرتين 
متتاليتين أو أكثر: بل ويمكن تكرارها عدة مرات 4 يوم من 
الآيام. وللحصول على أفضل النتائج لاستراتيجية استخدام 
العيارات التوجيهية القصيرة.» ويجب ألا تكون هذه العيارات 
مرتبطة بأي كلمات أخرىء أو بأية محاضراتء أو تعليقات 
آخرى؛ لآنها إذا ارتيطت بأي من هذه الآمور ستفقد معناها 
وقوتها وقيمتها التوجيهية ga y‏ على السلوك المرجو للأطفال 
والمراهقين» ولن تكون عندئد وسيلة فعالة وناجحة لعملية 
التآديب. 
نبين فيما يلي عيارة توجيهية نموذجية للوالد أو الوالدة مقلا 
لأولادهم 2 المساء عند حل الواجيات البيتية : 
الوالد: عب إلى دراستك يا ولدي! لن أسمح لك بالخروج للعب 
إلا بعد الانتهاء من حل الواجبات» A‏ ركزت جهودك 


TY 


كيف تؤدب Ealálo‏ ؟ 
على الواحبات ستنتهى خلال a‏ قصيرة» إنك تصعب 
الآمر على نفسك يا بني! cell ul‏ ولا تقم من 
مكانك إلا بعد الانتهاء من حل الواجيات. 

iy ta Eli ais‏ علس هذه 
التوجيهات المطولة» ويبداً صراغ طويل بين الوالد وولده من أجل 
حل الواجبات» ويتم بذل كتير من الوقت والجهد £ تيادل 

الوالد: يا عبد اللّه! تايع عملك» أو: 
يا عبد الله! ركز. 

lla‏ أردنا أن مجح المثال Y ¿ soma | álLec. SEE ¿mul‏ بد 
أن يتم تدزيب الطفل أو المراهق مسبقا على فهم معنى (العيارة 
القصيرة)› وماذا بجحب علية أن Lo Llic. dde‏ يسمع مثل هذه 

العيارةء فعلى سبيل JUAS‏ يمكن أن يقول الوالد آو المعلم: 

chela OS ga Nas La dl‏ إذا قلت لك: (تابع 

عملك): 1189 rars‏ آنه يجب عليك العودة إلى العمل 
ma Qu‏ > 3 کل صد حح > وقد ينجح هذا gal‏ 
بشكل آفضل إذا قلت الأمر ذاته لنفسك: RG LG)‏ 


Y TA 


كيف تؤدب طفلكت ؟ 

عملك)» وهذا يعني أننا لن نحتاج دائماً لمناقشة هذا 
الأمر ‏ كل مرة تنصرف فيها عن العمل الذي 
يجب عليك القيام ¿ds‏ ومن السهل نخدا أن ينصرف 
تركيز المرء عما يعمل. ولكن يمكن إعادة 
الانتباه والتركيز ببساطة بمثل هذه العبارة: (تابع 
عملك) : pra‏ هذه العيارة من الآن فصاعدا 
كمنبه أو مؤشر يذكرنا بضرورة إنهاء العمل الذي 
نقوم به i‏ هل les‏ أن تضعل هذا يا بني ؟ 


تذكر أن تطلب من الأطفال والمراهقين الموافقة .8 كل مرة 
تحاول أن تعلمهم فيها سلوكا جدیدا بحيث يعرفون La‏ يجب 
عليهم أن يفعلوأ بالتحديد عتدما AA‏ وإن الحصول 
على موافقتهم تعني وتتضمن مزيدا من المسؤولية والالتزام من 
قبلهم» وبالتالي تكون آقدر على محاسيتهم على مخالفاتهم -2 
المستقبل2» كما أنها تعزّز قدرة الطفل على إمكانية تحقيق ما 
يتوقع الكبار منهم تنفيذه والقيام به من أعمال وواجبات» قفي 
JL‏ الموضح أعلاه إذا أجاب عبد الله Maia‏ بأي عذر من 
الأعذار dd‏ عمله وواجباته: فيجب على الوالد فقط أن يكرر 
تلك العبارة القصيرة التوجيهية المختصرة: (تابع «(llas‏ ويهذا 
کر الل la‏ بحب علو ان Jan‏ ولعل هذا يتطلب جهدا 
وطاقة Jal‏ من الوالد أو المعلم» كما يساعد الطفل على تذڪر 


533 حم سام سس‎ ee 


حكيهف La tals só‏ ؟ 


العمل آو السلوك الخاطئ الذي يقوم يهء وهو انصراف تركيزه 


حاول اختيار أفضل العبارات 


حدد أفضل العيارات التي تتماشى مع الحالة التي تتعامل 
معهاء انتبه لما يحتاج الطفل أو المراهق أن يتعلمه» وتذكز أن 
بعض العبارات هي أكثر تأثيراً من سواها .2 حالات ana‏ 
فعلى سبيل المثال» فعبارة (تابغ عملك) .3 المثال المبين Las‏ يمكن 
استخدامها بشكل جيد من قبل الآباء والمعلمين» ويخاصة مع 
الأطفال الذين اتون عن JE a‏ د iia col EN a‏ 
أمثال هؤلاء الآطفال يفقدون تركيزهم بشكل سريع حتى ولو 
كانوا يتعاطون بعض الأدوية المساعدة لهم على المحافظة على 
تركيزهم على العمل؛ ولا بد لآمثال هؤلاء الأطفال من elas‏ 
المهارات التي تساعدهم على جذب انتباههم وتحويل تركيزهم 
إلى ما يجب عليهم القيام به من عمل كلما سرحوا بأذهانهم 
بعيداً عن العمل الذي يقومون da‏ وإن تكرار عبارة (تابح عملك) 
مرات عديدة» حسب pgs‏ وبلهجة صارمة حانية فيها الصدق 
وعدم التذمر من وضعية الأطفال والمراهقين الذين يعانون من 
هذه EA‏ سيساعدهغ قظما على الغودة إلى 56331 على 
العمل الذي يقومون به» وبالتالي سينصلح سلوكهم الخاطئ. 


< 


$ £alalo توؤدب‎ cat 


ويمكن تطبيق هذه العبارة حتى على المعلم» أو الشخص 
الكبير المعالج شخصياً» وسيجد أن لہا ii‏ كبيراً على تحسين 
نسبة التركيز على العمل والسلوك معاًء فقد يعاني ال مرء من 
alias‏ الت ك على العمل حقدها ل os‏ لله العمل és‏ ها 
وبهذا فإن هذه التذكرة: (تابع عملك) ستساعده على ul‏ 
على العمل الذي يقوم به وبالتالي فهو يعدل سلوكه المطلوب› 
بدلا من أسلوب المحاضرة التي تركز على الخطأ cast‏ ويالتالي 
فت par ls dial ls dae‏ 
متابعة العمل المطلوب بدلا من متابعة العمل المطلوب» ويزيد هذا 
الأمر الطين cil‏ وأما استخدام عبارة (تايغ عملك) فستعيد المرء 
مباشرة إلى العمل المطلوب»ء وهذا الذي نحاول إنجازه لتعديل 
سلوك الأطفال والمراهقين وتصحيح سلوكهم » وتعليمهم العادات 
الاجتماعية السليمة المناسية التي يجب عليهم تعلمها 
ليستخدموها EL‏ المستقبل بآنقسهم عندما يعتمدون على أنفسهم 
laicas Us‏ يحون كيار + 

ولا شك أن تطوير هذه المهارات يحتاج إلى ممارسة وتدريبات 
عملية مستمرة؛ ولبذا تللاحظ أن تكرار (العبارات القصيرة) 
الإيجابية أمر مفيد la a‏ 2 التركيز على هذه المهارات› 
وسيصيح الكبار 4 هذه الحالة (مسدريين)» حيسث يذكر 
المدريون التاجحون أعضاء فرفهم الرياضية بما يعرفونه من 


KA) 


كيف تؤدب ¿lalo‏ ؟ 
مهارات جيدة إما باستخدام (العيارات iaa‏ القصيرة) أو 
(باشارات (ig‏ متعارظه عليها مين ial ela als a‏ 
ويمكن أن تصبح هذه (العبارات القصيرة) يمثابة (عيارات قوة) 
أي: القوة اللازمة لبناء المسارات الدماغية وتثبيت المهارات 
والعادات الحستة بك الدماغء ويمكن أن ينشئ الكبار من الآباء 
والمعلمين المريين العبارات الخاصة بهم حسب احتياجات 
الأشخاص الذين يرعونهم» ويعد أن يتم اختيار عبارة ماء يجب 
على الكيير أن يشرح معنى هذه العبارة للصغار الذين ¿able‏ 
ويجب أن يحدد TEN‏ ماذا يتوقع منهم أن يفعلوا عند سماع 
هذه العيارة» 

ونبين فيما يلي بعض الأمثلة العملية على العبارات القصيرة 
وكيفية استخدامها للتركيز على سلوك جديد لدى الأطفال 


العبارات القوية 
(Disc 26)‏ استخدم هده العيارة لت ذكير الأطفال 


والمراهقين لإعادة تركيزهم على العمل أو 
المهمة التي يقومون يها. 

(رڪز) هذا مؤشر من كلمة واحدة ليجلب انتياه 
الطفلء 4.9 انتياء الطفل إلى النظر أو 


Per ent 


الاسستماع بدقة لما يقال لهء ويمكن أن 
تستخدم هذه العيارة القصيرة Lan]‏ للترڪيز 
على المهمة التي يقوم بها الطفل وتتطلب 
مزيدا من التركيز والاهتمام. 

يتوضع الكبار أن ينفذ الأطفال والمراهقون 
الأعمال التي تطلب منهم من المرة الأولى» إلا 
أنهم غالبا ما لا يفعلون ذلك» اشر لهم أن 
هذه العبارات القوية ستذكرهم أن عليهم 
تتفيذ La‏ يطلب منهم ضوراء ودون مناقشة, 
ودون الترجي والمماطلة» كأن يقول أحدهم: 
(رجاء؛ هل يمكنني أن أفعل هذا الأمر 
لاحقأة هل يمحكنتي أن أفعل هذا بعد قليل؟) 
فإذا كررت هذه العبارة فإنها ستذكرهم 
بآن العمل المطلوب منهم تنفيذه لا He‏ 
تآجيلهء» وهو من الأعمال التي (يجب عليهم 
القيام بها سواء أحبوها أم ثم يحبوها). 
يمكن أن تقطح هذه العيارة الضجة التي 
يصدرها الأطفال عندما يكونون مجتمعين 
معاء أخبرهم أن هذه العبارة تعتي أنه يجب 


عليهم La all‏ عن الكلام والضجيج 


كيف تؤدب طفاكتك ؟ 


(افعل العمل من 
أول مرة) 


ua (اسصع‎ 


كيف تؤدب طفلت ٩‏ 


والإصغاء لما يقال لهم فوراً» وإن تكرار هذه 
العبارة بدلا من الصراخ بأعلى الصوت 
يستهلك كمية أقل من الطاقة» كما أنها 
تعطي الإشارة المناسبة للأطفال والمراهقين 
أن يفعلوا شيكا La‏ وهو ep Laia Ni)‏ بدلا من 
(عدم القيام بعمل ما كالكلام والضجيج 
la‏ 

هذه عيارة قصيرة لقاعدة ذهيية » هناك عدد 
قليل جدا من الأمور التي يجب أن يتعلمها 
الأطفال والمراهقون يمحكن أن تكون أكثر 
أهمية من كيفية التعامل بلطف مع 
الآخرين» وقد يحتاج هذا الأمر آحياناً إلى 
تعريف واضح ومحدد للطيية واللطف؛ 
فالطيبة تعني مساعدة > ir‏ والانتياه 
لمشاعرهم بحيث لا يؤذيها بغمز أو SA‏ 
سخرية أو إزعاج»ء وآن يكون معهم لطيفا 
حتى ولو اختلفوا معه لأي سيب من الأسياب. 
ويجب أن تخبر الآطمال EL‏ عندما تستعمل 
هذه العيارة القصيرة (كن طيبا ولطيفا) 
فإنه يجب عليهم أن يتأكدوا مما يفعلون مع 


الآخرينء وآن يتأكدوا أنهم يساعدون 
الآخرين» ويلاطفونهم» ويتسامحون معهم 
ويتتبهون الى مشاعرهم. 

Ys‏ شك أن هذه العيارة هي عيارة قوية 
وفعالة. ويمكنك أن تشرح لهم أنك قد لا 
تستطيع إجبار الناس الآخرين الذين هم 
ليسوا تحت إمرتك أن Y‏ يؤذوا مشاعر الناس 
calga‏ إلا أنك يجب أن تتأكد من أن كل 
أفراد عائلتك» أو فصلك الدراسي يعاملون 
بلطف واحترام. 

تعني هده العبارة أن تعبر عن شعورك 
بالكلام بدلا من استعمال اليد أو اترجل أو 
غيرهما للتعبير عن المشاعر.ء كما تعني 
أا ye‏ إا تدا a‏ يدل سن 
العتف والضرب والركل بالرجل أو الصراخ 
أو رمي الأشياء على الآخرين إذا اختلفت 
معهم» بين للأطفال وال مراهقين ضرورة 
استخدام الكلام للتعبير عن غضيهم 
وانزعاجهم أو أي شعور آخر يمرون يه أو 
يفكرون فيه: ويمكن استخدام هده 


y Y 


Q 


كيف تؤدب طفلت $ 


(استخدم الكلام) 


كيف تؤدب طفلدتك ؟ 


العبارة © كل مرة يحصل شجار أو خلاف 
بين الأطفال والمراهقين: آخيرهم بآنه يجب 
عليهم أن يجلسواء إذا كانوا واقفين, 
ويناقشوا هذا الخلاف» بدلا من الصراخ: 
والضربء والركل بالأرجل» فهذا ئيس من 
أخلاق البشر المتحضرين عند التعامل مع 
الخلاف مع الآخرين» ساعدهم على التعرف 
على الكلمات المناسبة إذا لم يستطيعوا أن 
يجدوها .2 قاموس كلماتهم العامة 
المتداولة: فيمكن أن تقول للشخص الغاضب 
مكلذ e e‏ ازل كف هيبا ادى 
أغضبك١!‏ وسيخيرك هو اذا فعل الذي 
فعل) » وبعد أن تتفت هذا العمل عدة مرات» 
يمكنك أن تقول لہم بيساطة: (استخدم 
الكلام) . وستكون هذه العيارة القصيرة 
إشارة ليم لتشغيل جزء il‏ 2 
ادمعتهې؛ 

ويميل الكبار عادة 2 حال حدوث خلاف 
بين الصغار إلى العقوية فورا نظرا لمشاجرتهم 


2 


فيما بينهم» وقد يكون العقاب ضروريا 


أحياناًء إلا أنه يجب المزاوجة بين العقوبة 
والتآديب بحيث يتم الشجار بطريقة مقيولة 
اجتماعيا بين التاس باستخدام الكلام 
للتعبير عن مشاعر الخلاف» ولا توجد هذه 
المهارة لدى الحكثير من الأطفال والمراهقين؛ 
لأنهم لم يتعلموهاء حاول آن تعلمهم هذه 
اوا الو 

ولا شك أن عبارة (استعمال الحكلام) تعني 
اطبا ا كيال ال ا ااب اول 
والقعال» وليس (السبء والشتيمةء واللعن) 
وغيرهاء وللأسف الشديد» لقد أصبحت 
ا ني وال ra‏ جد 
lados tr lot‏ عل 
السواءء وهي ظاهرة سيئّة وغير سليمة وغير 
AA‏ تفرك الأعتفال ليذم JOE‏ 
كل يوم: ب الشارع: وة البيست» Ly‏ 
ارمس و عاي El E:‏ 
الفطناكية a NI‏ 
يجب على الكبار تعليم الأطفال والمراهقين 
أنه حتى مع انتشار الكلام البطالء والسب 


BE 


كيف تؤدب طفلكك ؟ 


كيف تؤدب طفلك ؟ 


والشتم واللعن وغيره بين مختلف فئات التاس 
وآنواعهم»ء وك مختلف الشعوب الراقية منها 
والبداثية» إلا أنه ليس قادرا على حل 
المشكلات التي تنشاً بين الناس؛ فهذا النوع 
من الكلام اليذيء لا يحل Ll‏ من 
الملمشكلات والخلافات المتنتشرة بسن الناس 
© المجتصع» ويمكن تبيين هده الطريقة 
على انها غير مجدية ولا de illa‏ الالاق؛ 
كما أن ضليم اا هال و اروف دة 
اداه( ادات ial‏ والتاسية) 
سيزيد فعالية تخاطبهم وتعاملهم مع الآخرين 
يشكل هام وھا Le‏ يجب آن يدرك 
las‏ 
إن هذه العبارات اليسيطة التي يتم تكرارها المرة تلو المرة 
ما هي إلا وسائل تأديب فعالة تعلم الأطفال والمراهقين عادات 
وسلوكاً جيداً وصحيحاً» كما أنها توفر الوقت والجهد› 
وهناك الحكثير من الأمثلة التي تعمل أيضاً كوسائل تعليمء 
Lla‏ ما تستخدم LE A El tall‏ » فحن تقول Or‏ 
(انتية© و (اربط الحزام) و (الزموا البدوء) وغيرها من العيارات 
a all‏ الال كما أن اا اى doc‏ هيا d'as ed‏ 


IVA 


كيف تؤدب طقلڪ ؟ 


AA‏ فا وعد ترج فحتاهبا وسا يوفع الكبا رسن 
الأطفال والمراهقين أن يفعلو! Loria‏ يسمعونها هو أمر Sale‏ 
ومألوف بالنسبة للكبار الذين يتعاملون مع الصغارء وأما الآمر 
غير المألوف فهو اختيار بعض العبارات الجديدة بهدف تعليم 
مهارات سلوكية جديدة» ويمكن استخدام هذا الأسلوب 
للتعرف على مدى فعاليته» فهو فعال جدا .2 مختلف البيئات 
والأحوال وعلى مختلف الشرائح العمرية التي يتم التعامل معها 
بشكل cele‏ وتحتل هذه العبارات القصيرة مكان (المحاضرات) 
و(الصراخ على الأطفال) وك أسوا الأحوال (الغضب والانزعاج). 
التزم بالقواعد القصيرة التي لا تتجاوز جملتين 

قد لاا يتمكن المرء من التعبير Les‏ يريد باستخدام عبارة أو 
جملة قصيرة واحدة أو جملتين» وقد يضطر الكبير أن يشرح 
للصغير أو المراهق قرارا تم اتحاذه: إلا أن شرح أمر ما لا يقتضي 
بالضرورة تعليله» بل ولا يعني أيضا أن على الكبير أن يتوسل إلى 
الأطفال والكراهقين لقبوله والمواهقة عليه وأنه عادل ومقبول ليم 
وكثيراً ما يرغب الكبار من الأطفال والمراهقين أن ينفذوا ما 
يطلب منهم» وأن يحبوه أيضاء وليس فقط ينفذوه» وهذا ليس 
مقبولاً أو عادلاً بالضرورة» ألا يكفي أن يكره الأطفال 
وار افون على ا امن مانا كيجي غا A‏ مكل هده 


۷۹ 


$ تؤدب طغلحص‎ afe 


الحالة أن يعطي الطفل أو المراهق الإذن يألا يحب بالضرورة La‏ 
يفعل؛ وهذا يعني أن تسمح لهم بآن يعبروا عن تململهم»ء وعدم 
què)‏ وكرههم Ll‏ يطلب متهم أن gil Y] e Eg dao‏ مضطرون 
أن يفعلوا ما يُطلب منهم على أي حال» وهذا ¿tas‏ هڪم 
يكره أحدنا أن Lang‏ عملا عمللا بدلاً من PL a‏ يوقت 
بالطريقة التي تروقه! فليشعروا كما يشاؤون: إذا نضذوا ما 

كما أن إحدى طرق تجنب La‏ هذه المجاهدة والصراع 
القولي غير الضروري مع الأطفال والمراهقين هي الالتزام 
بالقواعد القصيرة التي Y‏ تتجاوز جملتين. 


ماذا تعني القواعد القصيرة التي لا تتجاوز جملتين ؟ 

قل ما تريد أن تقوله للأطفال والمراهقين باستخدام جملتين 
قصيرتين فقط» ثم توقف عن الكلام» تجنب أي مناقشة أو 
Jar‏ معهم. Já‏ فقط La‏ يلزم واصمت. En‏ العيارة مرتين إذا 
لزم الأمسرء تجنب الخوض L‏ حوار يوصلك بي النهاية إلى 
(1لاستسلام) لتتخلص من الورطة التي أنت فيهاء إن الأطفال 
والمراهقين ماهرون جدا .2 مهارات الجدل والمماحكة ولا 
يستسلمون للأمر الواقع بسهولة؛ فإذا انتهى الأمر يحصوليم على 
ما يرغبون» ورأيت نفسك تستسلم لرغياتهم وإرادتهم وتتخلى عن 


ل سس ل ae‏ 


صكيف تؤدب طفلدت و 
الأمر الذي طليته منهم فإنهم سيتعلمون بسرعة عالية كيف 
يستخدمون هذا الأسلوب ے2 كل مرة تطلب منهم تتفيت ¿La pal‏ 
وإرادتهم» ومع هذاء فإن فعلوا مثل هذا الأمرء واتبعوا هذا 
الأسلوب فهذا لا يعني بحال من الآحوال أنهم سيتون»ء وأن لديهم 
مشكلة سلوكية clon‏ إلى cast‏ إن هذا يعني ے الوافع أنهم 
بشر عاديون تماما وأطفال عاديون طبيعيون» وإن واجب الكبار 
أن يتأكدوا أن محاولة الأطفال والمراهقين لا تنطلي عليهم مرة 
تلو di‏ 5« ويمكن Laa Less Ol‏ الالتزام بالقواعد القصيرة التي Y‏ 
tg‏ يا بني! أرجو أن ترتب غرفتك قبل الذهاب إلى زيارة 
صديقك. 
المراهق: لا أستطيع الآن يا أمي١‏ ليس لدي وقت BEL ES‏ 
سأرتبها فور عودتي إلى البيت» وقيل أن LG‏ 
ليأخدني الساعة ۷:١‏ فإذا بدأت بترتيب الغرفة 
لن آنتهي قبل ذلك الوقت» وما الفرق إذا رتبتها الآن 
أو رتبتها هيما بعد5 لن يراها 1 حد 2 


الوالدة: is ds‏ أن أراك Y gada‏ يا ينی ويؤسفتى أن 
Lio La‏ سيأتى 2 موعد متحعدد › ولڪن يجب أن 


JAY A 


| 


i 
i 


حكيف تؤدب طفلت 3 

المراهق: ولكن يا al‏ العزيزةء لقد أخبرتك... 

الوائدة: (تقول وهي تغادر غرطة ابنها غير المرتبة) رجاءء رتب 

ومقائك هذا ا حبانا ها لی 

الوالدة: يا بني!أرجو أن ترتب غرفتك فيل الذهاب إلى زيارة 

المراهمق: لا أمستطيع الآن يا Ni‏ ليس لدي وقت als‏ 
سارتبها ضور عودتي إلى ici‏ وقيل أن أناحء 
ليأخدنى الساعة (Ba ۷:١‏ بدآت بترتيب all‏ 338 لن 
أنتهى قبل ذلك الوقت» وما الفرق إذ! رتبتها اللآن أو 
رتيتها فيما يعد5 لن يراها Moi‏ 

inefable sóla 
١ةقيرطلا عرف كيف يمكنك أن تعيش بهذه‎ 
ويؤسفني أن‎ lA آراك مشغولا يا‎ i Gemas $ 
ولكن يحب أن‎ e Da صاحبك سيأتى ے4 موعد‎ 
ترتيهأ بسرعة› وسيكون معك متسيع من الوفت‎ 


مكيف تؤدب طفلحت 5 


لتعد نفسك للذهاب مع صديقكء. ولقد أخبرتك أن 
ترتيها قيل أن caló‏ إلا أنك تعللت بأنك كنت 
نعسان» وليس هذا ذنبي يا بني! وإنك لو لم تؤجل La‏ 
يجب عليك عمله لما كنت Le‏ مثل هذا «GUI‏ ولو 
أنك لم تتأخر 4 التوم» ونمت ے4 وقت مبكر 
معقولء» لكان معك مزيد من الوقت لتفعل ما تريد. 
إنني لم آتأخر بإرادتي» لم أستطع إنجاز ما علي : 
وأنت دائماً تقولين لي إنه يجب علي إنجاز كافة 
أعمالي» وها أنذا عندما آأتأخر لإنجازها لا تهتمين 
بها أشفل. 

يابتي! إنني أدرك ظرفك وأقدر أعمالك» إلا أن هذا 
لا يعني أن تترك غرفتك بهذا الشكل دون ترتيب» 
ويجب ألا تكون غرفتك همكذا 4 المقام الأول. 
كان علي دراسة ليلة اليارحةء وأنت تعلمين أن علي 
اختباراً صعباء وأنت التي تطلبين مني التركيز على 
الدراسة. 


: 541,11 


251131931 


المكراضق: 


الوائده: 


lia)‏ نلاحظ هنا أن الأم قد قالت العديد من الجمل 
والعيارات» وتاقشت الموضوع مع ابنهاء ويذلت higo‏ كبيرا 2 


e 
> 
-— 


| 


كيف 11953 طفلك ؟ 
إقتاعه» وتعبت معهء دونما طائل...) ويمكننا أن نستنتج يكل 
تأكيد .2 المثال الثاني أن الأم ستتراخى وتتراجع وتقول لولدها 
المراهق: 
الوالدة: are:‏ > بحسنا ١‏ تأكد يا ولدي آنكف سترتب الغرفة E‏ 

ولا شك أن (Gua)‏ الأطفال والمراهقين أطول بكثير من 
نفس آيائهم وأمهاتهم عند النقاش والجدلء ولا شك أن الطافة 
التي يملكونها هي أكبر بكثير من طافة الوالدين الڪبيرين › 
والحقيقة أن التعامل مع الأطفال والمراهقين آمر مرهق للغاية 
ويتطلب كثيراً من الصيرء والثبات» والتضحية»ء والنفس 
الطويلء والصبرء والمصابرةء والمجاهدة» والصراع حتى يتمكن 
الوالدان والمريون من تعليمهم وتدرييهم على السلوك والعادات 
الحميدة السليمة التي يحتاجون إليها ‏ مستقيلهم» ولا بد من 
التنويه يأن استخدام العيارات القصيرة التي تتألف من جملتين 
على الحد الأقصى يساعد الجميع جداً ب هذا المجالء وحيذا لو 
يستطيع الآباء والمريون استخدام قاعدة الجملتين والعبارات 
التوجيهية القصيرة فذهي دون ريب مؤثرة وفعالة. 


ملخص 


pasatela lala esla 


كيف تؤدب طفات ؟ 


الكبار تكرار توجيهات محددة أو أوامر معينة مراراً وتكرارا 
APN‏ وإن A OLESA‏ كطبوير 
اتفلكات (ddr las et‏ 
ويمكن أن يستخدم الكبار والمريون عبارات إيجابية مؤثرة 
وفعالة يكررونها المرة تلو الأخرى لتوجيه سلوك الأطفال 
والمراهقين لما يجب عليهم أن يفعلوا ‏ وقت محدد i‏ وإن هته 
الإشارات الفعلية البسيطة تساعد الأطفال والمراهقين على تطوير 
المسارات أو السيالات العصبية الدماغية التي تؤدي ب نهاية 
المطاف إلى تغييرات إيجابية على السلوك» كما أن تكرار هذه 
العبارات التوهيهية العصيرة ذاقنا يساعدهم أيضا فلل La Sals‏ 
لأنفسهم » وهذه هي بداية تطوير (ضبط النفس)»» ويعد أن يتم 
gals‏ ههار ( EA‏ اا ال و اراهن لبن باد 
المريون والكبار أن يطلبوا من الأطفال والمراهقين تنفيذ كثير 
من الأعمال؛ لأنهم سيتعودون عليها وسينفذونها تلقاتيا. 

ويمحكن أن يستخدم الكبار والمربون عبارات قصيرة مشابهة 
نا 4 اتايخ o alla) La Jal) 3Í GE 3Í (elec‏ سن 371 
الأو gi‏ اسم ÚS za‏ أو a (Caos Lo y‏ 
(Mall‏ هي ارات EA le dea‏ إلى الشلوك 
e La Y!‏ وهي تعطي الدماغ رسالة (اعمل)ء بدلا من إعطاثه 
الرسالة السلبية Y)‏ تفعل)ء أو إنها تخبر الأطفال والمراهقين أن 
يفعلوا Led‏ ما بدلا من إخبارهم أن يكفوا عن عمل شيء La‏ 


كيف تؤدب طفلتك $ 


ومن الضروري والمهم أن تتم مناقشة هذه العيارات التوجيهية 
القصيرة مع الأطفال والمراهقين» كما يجب إعطاؤهم توجيهات 
محددة يجب عليهم تثفيذها وما يتوقع منهم الكبار أن يفعلوا 
عندما يسمعوا هذه العيارات التوجيهية القصيرةء ويستحسن أن 
يطلب المربون والكبار من الأطفال وال مراهقين الموافقة 
استخدام هذه العيارات القصيرة وقيولباء ولا يعني هذا أنهم 
يطليون متهم الإذن ed‏ بالسماح باستخدامهاء فهذا ليس ضرورياً 
من جهة» وليس طريقة تريوية مقبولة من جهة أخرىء وإن الطلب 
من الأطفال والمراهقين الموافقة على هذه العيارات هو من جهة 
أخرى ‏ طريقة ے تحميلهم مسؤولية مخالفتها 4 المستقبل»: وتقف 
مسؤولية المربي أو الكبير عند تذكير الطفل أو المراهق Las‏ 
يجب عليه أن يفعله 4 حالة La‏ أو 4ك موقف معين» واستخدام 
العيارة القصيرة هو مجرد (مؤشر) لعملية التذكير المطلوبة : 
وتقع مسؤولية تنفيذ العمل على الأطفال والمراهقين بمجرد سماع 
هذا المؤشرء وهو العبارة القصيرة التوجيهية. 

والطريقة الأخرى التي تساعد الأطفال والمراهقين على 
الاستجابة للمؤشرات الفعلية هي استخدام (قاعدة الجملتين)› 
وتعني هذه القاعدة أنه بعد إعطاء الطلب أو الأمر للطفل أو 
المراهق لتتفيذ عمل ماء يجب آلا يزيد المريي أو الحكبير على 
استخداع جملتين reia a‏ ذلك وان الالتراح siga‏ القاعدة يوهر 


: حكيف تؤدب فلڪ $ 


على المريين والخكيان الاتشراط 2 جدل غقيم مب 2 محاونة 
إقناع الأطفال والمراهقين بوجهة نظرهم» فإذا تعود المربون 
والكبار على تقديم ما يريدونه باختصار 4 جملتين فإن الأطفال 
وا راهن ب هاون كد الاس جاب de gua‏ الأو امير 
والتوجيهات التي توجه إليهم وسيقومون بتنفيذها دون تردد : 
كما أنهم سيتعلمون أن المربي والكبير غير قابل بتاتا للمجادلة 
أو التفاوض أو الإقناع» ومن المساعد والمفيد أثتاء استخدام هذه 
الأساليب أن نسمح للأطفال والمراهقين بالتعيير عن مشاعرهم 
واتزعاجهم» دون أن نلقي لها بالا 4 ذلك الوقت. 

ونلاحظ أن كثيراً من المربين والكبار يريدون أن يفعل 
الأطفال والمراهقون ما llas‏ منهم أو ما يُؤمرون بتنفيذه 1998 
وك الوقت داته يتوقعون متهم أن يظهروا فيوليم ورضاهم يمأ 
يفعلون» ولا يمكننا أن ننكر أن يعض الأطفال والمراهقين 43 
يشعر بالانزعاج وعدم الرضى Blat‏ عندما يُجُبر على فعل شيء 
لا يرغبه أو Y‏ يريده» ولا يهمنا أبداً أن يعبر الأطفال والمراهقون 
عن عدم رضاهم 4 هذه الحالة إذا نفذوا 4 نهاية المطاف La‏ 
ل مهم es ES‏ ذل جن القيد آحياتا أن ترف ليم مسقي د 
هذه المشاعرء ونفهمهم أن ليم الحق .2 القضب والانزعاج» إلا 
أنه gal‏ لا مفر من القيام يهء وأنه واجب يحب عليهم القيام به 
رغبوا ذلك آم كرهوه.ء ولكن» يجب على المربين والكيار 


| 


سكيف تؤدب Sals‏ 
الالتزام بقاعدة الجملتين ويخاصة عندما يتعلق الأمر lla La‏ 


الأصلي أو الأمر المطلوب تتفيذه» as‏ التظر عن المشاعر 
sal‏ وها آم من الال معد Y‏ 
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> 
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كيف تؤدب طفلت ؟ 
الخطوة الخامسة: 


ركز على الإيجابيات 


إن قيمة التفكير الإيجابي هي فكرة AS guia‏ عالميا 

sa‏ وان Jato as‏ . ويخاصية از تڪ اتذين 

يعانون من مشاكل سلوكية حادة ومزمنة . 

يمكنهم أن يمتحنوا آباءهم ومرييهم امتحانات 

ABLA‏ وقاسية جدا .2 المحافظة على المظهر الإيجابي 

¿alii 

وستناقش .2 هذا الفصل أهمية الاعتراف بنقاط 

قوة الشخصية والسلوك الجيد للأطفال؛ وسيبين 

هذا النقاش كيف يمكننا أن تساعد اللأطفال 

والمراهقين على استخدام نقاط قوتهم الإيجابية 

للتغلب على السلوك السليي أو إيقافه. 

يبدو الأمر ‏ يعض الأحيان ll‏ تعليم الفنون الجميلة لعملية 

(ضيط النفس) للأطفال والمراهقسين وكأنك Y‏ تنفك تشير إلى 
أخطائهم ومثالبهم ومشاكلهم باستمرار» ويبدو الأمر #4 أحيان 
أخرى آيضاً أنه لا مجال لتعليمهم آي شيء آخر غير EU‏ وقد 
يؤدي هذا إلى انطباع لدى المربين أو الكبار بأن هذا الطفل أو 
المراهق ليس إلا كتلة من الأخطاء والعيوب السلوكية› 


Ra a 


dal 022033 fa 
da ia وستصبح المشكلات السلوكية لمثل هذا الطفل أو المراهق‎ 
آو: الكل‎ las تركيز الجميع واهتمامهم: فالكل يريد أن‎ 
يريد أن ينتقد ويوجه.‎ 
هذا الأمر مع بعض الآباء وال مربين‎ Ja ويمحكن أن يحدث‎ 
الذين يظنون بأن آولادهم» أو صن يعلمونهم. يجب أن تحكون‎ 
لديهم مواهب خاصة:» أو مزايا إيجابية تميزهم عن غيرهم» آليس‎ 
ولا نستغرب أن يكون جواب‎ SEIS الأطفال جميعا مؤهلين‎ 
الآباء والمريين الذين يكنون أفضل النوايا عن أبنائهم ومن‎ 
أن أطفاليم‎ ip يربونهم: (تعم» ولكن...) فهؤلاء يعتقدون بصدق‎ 
يحتاجون أن ينبّهوا إلى أخطاتهم بحيث يتمكنون من تصحيح‎ 
سلوكهم غير المقبول اجتماعياًء ويستطيعون بعد ذلك تطوير‎ 
الشخصية السليمة الجيدة التي يحتاجونها 2# الملستقيبل» إلا أن‎ 
بعض الكبار يواجهون صعوبة أو تحدياً كبيراًء عندما يحاولون‎ 
تحديد آي موهية إيجابية لدى الأطضالء أو أي مهارة أو عنصر‎ 
من عناصر قوة الشخصية يتمتع به الطفل» فهم يصبون جل‎ 
بعد يوم على اللشكلات‎ Ley) اهتمامهم وتركيزهم وجهودهم‎ 
اتارک الف :رمات متهن الظقال:‎ 
عملية التأديب‎ 4 ham ista هناك أموراً‎ yla ومع كل هذاء‎ 
الفعال. هي أهم من التركيز على نقاط القوة والمهارات والمواهب‎ 
الخاصة والشخصية الإيجابية لدى الأطفال» وإن وجود هذه‎ 


كيف 255 طفلت $ 


المهارات والمواهب والاعتراف بها هو الذي يساعد الأطفال على 
تعلم مهارات جديدة يجب عليهم تعلمها والحصول عليها لتغيير 
سلوكهم أو تحسينهء» كما أن هذه المهارات والمواهب وتقاط 
القوة المتوفرة لديهم هي التي تساعدهم آيضا إلى الدخول إلى 
معترك الحياة الحقيقية» وكلما بكر الأطفال والمراهقون 2 
الحصول على التأكيدات الإيجابية عن مواهبهم ونقاط قوة 
شخصياتهم ومهاراتهم الطبيعية من المريين والكيار » ستنمو هذه 
المواهب والمهارات وتزهر وتثمر بسرعة. 

يتطلب التعامل مع السلوك الصعب مهارابي خاصة 

اح أ الو اهب الطبيفة والياراك وتقاطل Res‏ 
هي التي يمكن أن توقع الأطفال بشكل عام 2 المشكلات 
السلوكية وغيرهاء بل إن التسيب 2 بعض الإزعاجات الخاصة 
للمربين والآباء بحد ذاته يتطلب مهارة فائقة وموهبة خاصة 2 
بعض الآحيان؛ فعلى سسبيل المثال»ء ينزعج الآباء والمريون مسن 
الأطفال والمراهقين الذين لا يكفون عن الجدل والمناقشة» وقد 
sia os‏ لأنهم tesis‏ واذركوا tall‏ 
مثل هذا الجدل والنقاش يوصلهم إلى تحقيق ماربهم وغاياتهم i‏ 
وت أحيان أخرى يبدو أن هذا الجدل والمماحكة وحب المناقشة 
نابع منالذكاء الفطري الذي يتمتع به هؤلاء الأطفال 
والمراهقون» وأن لديهم القدرة الأصيلة على رؤية الأمور من 


سكيف تؤدب طغلك و 


جانبين مختلفين ج الوقت ذاته» وهم بذلك يستطيعون عرض 
حجتهم بطريقة مقنعة تماما بل أقوى من حجة المربين والكبار 
الذين يريونهم أو يشرطفون عليهم: وإن هذا النوع من السلوك 
الصعب بالذات هو الذي يمكن 24 الوقت 4315 أن يثبت وجود 
lat‏ والموهبة الحقيقّية لدى الأطفال والمراهقين. 


وإن أمثال هؤلاء الأطفال والمراهقين أنفسهم يمكن أن 
يكونوا عنيدين جدا ولا يقبلون البزيمة بسهولة» إن العندء وهو 
الصير والثبات والتصميم على اليقاء على الرآي والصمود 2 وجه 
كافة التعحديات» هو بحد ذاته أمر رأئع ونقطة قوة من مزايا 
الشخصية القوية» ونلاحظ أن بعض الأطفال والمراهقين مولودون 
بهذه الصفة القوية المتميزة» ولا شك أن هناك الكثير من الأمثلة 
على هذه الحالة » بل إننا نللاحظ بعض الآطفال الحادي المزاج لهم 
قلوب ومشاعر رقيقة جدا عندما يتعلق الأمر بأشياء يهتمون بها 
ويحبونهاء وهكذاء yla‏ الأطفال والمراهقين الذين يبدون 
عديمي الاهتمام والرغية بأشياء وأمور تهم آباءهم ومربيهم هم 
غالباً أشخاص هادئون وسهلو القياد يحب صحيتهم كثير من 
الأشخاص ig‏ 


ولو Loi‏ أنعمتا النظر بهذا الأمر لوجدنا أن معظم الكيار 
وصلوا إلى dc US‏ بآن بعض مزايا قوة شخصيتهم التي يفخرون بها 
قد تتسبب لبم ببعض المشكلات مع الآخرين ما يعن فتكرة 


لص ب 


مكيف تؤدب طف لس و 
وأخرى: فقد يستمتع شخص ما بقدرته على التخاطب الفعلي مع 
الآخرين. والخطابة» والحديث على الملا أمام الجمهورء بينما 
يجد آخرون صعوية بالغة جداأ إذا آرادوا الوقوف أمام مجموعة 
صغيرة من الناس ومخاطبتهم e‏ كما أن الشخص القادر 
والموهوب على الحديث قد يواجه بعض المشكلات أحياناً بسبب 
AE MA ARAN‏ ميسن 
اكواهب oy‏ القوة الشخصية أحيانا y Eres‏ أن e‏ فصدر 
إذا استطاع المريون والاباء أن يتصوروا أن معظم المشكلات 
السلوكية الصعبة تحتاج إلى قدرة وموهبة ومهارة من نوع خاص› 
فإن هذا سيساعدهم على تصور وجهة نظر جديدة عندما يعانون 
من الإزعاجات والإحباطات التي يسبيها ليم الأطفال والمراهقون 
صن ذوي السلوك الصعب» كما أن هذا قد يحول دون تطوير 
مواقف سلبية ضد الآطفال وال مراهقين الذين يشرفون عليهم أو 
يريونهم: فأمثال هؤلاء يصيحون قادرين على التعرف على La‏ هو 
صحيح وسليم عند الأطفال والمراهقين بأن يقولوا لأمثال هؤلاء 
الأطفال والمراهقين بأنهم (موهويون) ومتميزون» بل والأحسن من 
كل هذا هو أن مثل هذا التعرف المبكر سيساعد على التركير 
على التوقعات الإيجابية للآطفال والمراهقين. 


—— كيف تؤدب طفلتك ؟ 
الأطضال يتحسسون من توقعات الكبار 
إن إيمان الطفل الذي تراه وتؤمن به بأنه من مزاياه الإيجابية 
ونواياه الحستةء هو أحد أآقوى الأدوات التي تؤتر ك فعالية 
التأديب» وإذا أراد الكبار والمريون أن يكون لأعمالبم التأديبية 
الآثر المرغوب على الأطفال والمراهقين: فإن أول سؤال يجب أن 
يسآلوه هو: (هل يعتقد هذا الفتى: وهل يدرك أنني آنا شخصيا 
فو لما هو سليم وجيد عنهم5) 
وقلا تخد esa is y ES‏ فل هالا هايندو 
للأطفال والمراهقين أن الكبار لا يعتقدون أن هؤلاء الأطفال 
والمراهقين يعملون أي عمل بشكل سليم أو جيد» وقد يتطيق 
هذا أيضاً حتى على الأطفال الذين لا يشكون على الإطلاق 
يحب آيائهم ¿ad‏ فلو سألت آمثال هؤلاء الأطضال والمراهقين 
cai paleta‏ بسكن مسرو تكن )لكان alii‏ 
(نعم)» دون آي ترددء إلا أنك إذا سألتهم: (ثرنى ما الذي تعتقدون 
أن آباءدكم يحيون فيكم ) أو: ( ثرى ما الذي تعتقدون أن 
معلمسيكم يحبون فيكم بالتحديد ؟): فسيكون جوابهم على 
ذلك Y agil cal DD‏ يحيون شيا Les‏ تفيل 0 
وهذا أيضاً صحيح وينطبق على كثير من الآباء وغيرهم 
ممن يشرفون على تريية الأطفال والمراهقين» فهم قد لا يترددون 
بسآنهم يحبون الأطفال والمراهقين الذين عندهم» وأن أولكك 


كيف تؤدب طفغلك ؟ 
الأطفال يعلمون ذلك حق العلم؛ إلا آتك إذا سألتهم السؤال ذاته: 
«شرى ما الذي تعتقدون أنكم تحيون 4 مؤلاء الأطفال 
والمراهقين؟) فستجدهم يترددون ج الجواب ولا يستطيعون 
a‏ الشيء الذي يحبون ك آولئك الأطفال والمسراهقن. 
وسيكون جوابهم على ذلك: (حسنا! إنهم طيبون» وهم يعلمون 
(agua Lal‏ 

وقد تم تطبيق هذا التمرين على كثير من الآباء والمعلمين: 
وكان لا بد من تدريب عدد كيير من هؤلاء 4 كل مرة 
ليتمكنوا من تحديد شيء محدد صحيح وجيد أو مقيول عن 
طفل ions‏ وعند التعامل مع مجموعة من الآباء وأطفاليم 
سيكون بالإمكان بمنتهى السهولة تحديد الأطفال الذين لم 
يسمعوا من آبائهم كلمة إيجابية عن تصرفاتهم وأفعاليم 
وأعمالبم وشخصيتهم» وقد ينطبق هذا آيضاً على المعلمين الذين 
تناقش معهم سلوك الآطفال والمراهقين الذي آصبح يسيب 
مشكلة لفترة ماء إن أمثال هؤلاء ينسون تماما أية مزية إيجابية 
من مزايا أمثال هؤلاء الأطفال والمراهقين. 

ولعل آحد الأسباب المؤدية إلى ذلك هو شدة تركيز ال معلمين 
مثلا على التعليم والتصحيح» وهو الأسهل بالنسبة لهم بحيث 
يسهل عليهم إعطاء الطفل الانطباع بأنهم يتوقعون منهم 
(ارتكاب خطأ) ك آي وقتء إلا أن ما يفوت على الآباء والمعلمين 


كيف تؤدب Salalo‏ $ 
هو أن يد كروهم 2 أكثر من مرة› lli‏ (الألخطاء التي Lg y]‏ 
هؤلاء الأطفال والمراهقون) دون شعور أو دون قصد i‏ كما أنه 
عن AAA‏ !كنا أن موسلا dias‏ وإشنارات ad‏ 
لبؤلاء الأطفال بأن توقعاتهم منهم هي (سلبية جدا). 
وقد يحدث هذا الآمر على النحو التالى: 
الوالد (1): | هل فعلت La‏ طلبته منك يا بنى؟ إنك Y‏ تفعل مأ 
أطليه مناك من المرة الأولى! ولو أنك تنتيه لما أقول» 
A‏ 
واليديل هنا هو الوالد الذي يعبر عن التوقعات الإيجابية من 
ولده بقوله: 
الوالد (ب): آنامتأكد من أنك فعلت ما طلبته منك يا بني؟ 
يجب أن تركز الان وتحاول الانتهاء صن هذا 
العمل إنني موقن ee Fas cds‏ الاعتماد ‏ يعد 
الله - عليك يا بنى. 
ويفترض ك المثالين المبينين أعلاه أن الطفل لم يقعل ما طلب 
مته 2# المرة الأولى: إلا أن الوالد (آ) أثبت للطفل أكتر As‏ 
مما توقعه الطفل يسبب عدم إصفائه للتعليمات التى آعطاها إياه 
والده أو معلمه مثلاء فقد آخير الوالد Jàlall‏ بأنه لا يتوقع منه أن 


مكيف تؤدب طفغلدك ؟ 
يتفذ الآوامر التي تطلب منه من المرة الأولى» أو حتى 4 المرة 
الكانيق فی اعت الحملة على das óseas‏ 
ha‏ أن تكون تحمل معنى النقد والتقريع» بل إن بعض الكيار 
يعتقدون أن الإشارة إلى أخطاء الأطفال والمراهقين هو جزء من 
مسؤوليتهم تجاههم» وليس هذا الأمر بالضرورة صحيحا مئة 
بالمئة بشكل عام» وللأسف الشديد » ليس أيضا طريقة فعلية 
للتاديب أيضاء إذ إن التآديب الحقيقي والفعلي هو تعليم الطفل 
والمراهق معنى (ضبط النفس)» الذي يتطلب مساعدة الطفل على 
jus dos‏ هوم A ai dao) ini) alt‏ أن الس كير 
الدائم ب: (الخطأ) والانتقاد الموجه عليه دائما يمكن أن يحد من 
تطوير مفهوم إيجابي عن (ضبط dt‏ 

لقد اتحصر هم الوالد وتركيزه 2 المشال الثاني على 
التعليمات والتوقعات الإيجابية: ولعل أكير مشكلة 2 تبيين 
الأخطاء والتركيز عليها بشكل دائم هي أنها قد gas‏ أكثر 
مما تنفعء لماذا؟ لأننا آدركنا الآن أن الأطفال يطورون (مفهومهم 
عن ا elo (og‏ على ما يلا gls‏ من البكيان pal in lg‏ 
يجدوتهم حوليم» ونعني بمصطلح (المفهوم عن النفس): كيف 
ينظر المرء إلى نفسه ويماذا يقدرها؟ وإن هذا هو حجر الأساس 
.2 عملية (ضبط النفس) وفكرته أيضاء ويتطور مفهوم (ضبط 
التفس) die‏ التاس أقضصيل ما يكون Le ia‏ يكون الإنسان 
فكرة إيجابية عن نفسه. 


4¥ ——— 


كيف تؤدب طفلت ؟ 


إن الناس ألذين يرون آنفسهم مقيولين بشكل آساسسي 
وقادرين ويعتقدون أن الناس ينظرون إليهم بهذا المنظار آيضا هم 
أقدر على اختيار طرق سلوكهم بشكل أفضلء إنهم يرغبون أن 
يحققوا ما يتوفعه الناأس متهم » 

إن (توقعات الآخرين) هي أمر هام دون أدنى ريب» وقد 
يحقق المرء توقعات الآ خرين 1428 أو قد لا يحققها كلها ء وإذا 
كانت التوقعات التي نتوقعها من الأطفال والمراهقين إيجابية فإن 
مفهومهم عن أنفسهم سيستحق دفعة قوية جدا. 

وإنني لا يمكنني أن أنسى طفلاً 2 الثامنة من عمره واجه 
Log‏ صعبة كثيرة .2 حياته» وقد نتج عن هذه الظروف 
الصعبة انحرافات سلوكية مزمنة وصعويات بك التعلم, وعند 
مقابلته بے المرة الأولى أخبرني بأنه لا يستطيع القراءة» وما كان 
مني إلا أن هززت رآسي عند سماع هذه الجملة: ثم طلبت مته أن 
يعد مع مجموعة من زملاته بعض اللوحات الجدارية لتعليقها على 
جدران الفصل الدراسي» فطليت من أطفال محددين إعداد 
لوحات معينة: وما وصلت إليه» طليت مته أن يعد لوحة يكتب 
عليها: (منطقة محظورة على الأطفال) أخبرني قائلاً: (قلت لك 
إنني لا آستطيع القراءة)ء فأخبرته أن يذهب إلى الزاوية التي 
يعمل فيها ib‏ آخر على إعداد لوحة مماثلة للتي طلبت مته 
إعدادها فيتسخ من زميله ما عمل» ويكير الخط أو يغير 


كيف توؤدب طفل ؟ 
الآلوانء واتبع هذا الطفل التعليمات التي أعطيته «Lolo‏ وعاد 
إلي بعد فترة وقد aci‏ اللوحة وعرضها علي» أخبرته بأن اللوحة 
جيدة ومناسية وأننا يمكننا أن نعلقها سوية على الجدارء وبعد 
أن علقنا اللوحة .2 المكان المحدد قلت لذا الطفل: (والآنء قل 
لي ماذا كتبت على اللوحة5) فقال: (منطقة محظورة على 
الأطفال): فقلت له: La)‏ شاء اللّه! إنك تستطيع القراءة (ya‏ 
أليس كذلك5 لقد أ خبرتني قبل قليل بأنك لا تستطيع القراءة! 
ولا أدري ماذا أصدق الآن: هل تستطيع القراءة أم Y‏ تستطيع5) 
فابتسم هذا الطضل ابتسامة رأتعة عريضة وهو يشعر بالزهو 
والسعادة. 

تم تابعت العمل مع مجموعة الأطفال ذاتها .2 اليوم ¿UM‏ 
وطلبت من الأولاد أن يقرؤوا من الكتاب بصوت مرتفع » ولم أرغب 
إحراج الطفل الذي يعاتي من المشكلات. فلم أطلب مته وانتقلت 
إلى الطفل الذي بعدمء فنظر إلي الطفل وعلى وجهه تعابير 
الاستغراب والتعجب وقال: (ألا تعلم يا أستاذ أنني آستطيع القراءة؟) 
ويد القراءة من الكتاب فعلاً » وهو يحاول بصعوية بالغة: مما 
اضطرني لمساعدته © تصحيح قراءة الكثير من الكلمات إلا 
أنني شعرت بأن إدراكه لذاته قد تغير نحو الأحسن. 

لقد كان لتأحيد فكرة قدرته على القراءة آثر على تغيير 
اعتقاده Y dy‏ يستطيع القراءة» وغالبا ما يكون Lilas]‏ ياتا 
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1.5 


حكيف تؤدب ¿Galo‏ 


TO‏ القياء يعمل عا هو يمتاية E La‏ د 
عمل La‏ أو واجب من الواجبات البامة ب2 الحياة» ومن المهم las‏ 
أن نشعر الأطفال والمراهقين Lila‏ نعتقد أنهم قادرون» وآننا نتوقع 
منهم النجاح 2 أعمالبم جميعهاء وكان لا بد من تصحيح سلوك 
هذا الطفل مراراء إلا أنني حافظت على صلة تخاطبية إيجابية 
بيني ¿di‏ وركزت على ما اعتقدت بأنه قادر على فعله» ولیس 
على أخطاته المتكررة أو سلوكه que‏ ولا شك أن هذا الأمر 
تھ يكين بون اللسهولة بسك إن كتين ك ان مهيا sis‏ 
ويخاصة عندما يعمل المرء مع مجموعة من الأطفال يعانون من 
متا كل سارك : eta‏ تي لاحظت به لهاب لزنام 
التدريبي أن النجاح كان ملحوظا 2 ذلك المشروع» وقد كان 
السبب الركيس لهذا التجاح هو التركيز .2 الأعمال اليومية على 
التوقعات الإيجابية التي كنت أتوقعها من JL NT‏ وعلى بناء 
المهارات التي تشكل التأديب الجيد. 


أكثر من المديح 
فد تحتاج عملية تطوير تقدير الدات بيشكل إيجابي إلى عمر 
calents‏ إلا أن أساسات هذه العملية IG‏ من الطفولةء das Mg‏ 
أن الكبار كافة الذين يوجدون ب4 حياة الطفل: وليس الوالدين 
فقطء لبم 51 على فكرة تقدير الذات للطفل. ولبذا Lota‏ 
نلاحظ أهمية المعلمين والمدرسين ے4 حياة الأطفال والمراهقين» 


كيف تؤدب طفلت 9 
فالأطفال يقضون وقتأ مماثلا ۔ إن لم يكن أكثر ‏ مع معلميهم 
مما يقضونه مع والديهم» وإن تعامل المعلمين والمدرسسين مع 
الأطفال والمراهقين يمكن أن يكون له 51 كبيز على قدرة 
الأطفال على تطوير مفهوم إيجابي لتقدير الذات لدى الأطفمال 
والمراهقينء: بل إن الأطفال والمراهقين الذين Y‏ يستطيع آباؤهم 
التخاطب معهم بشكل إيجابي فعال هم أحوج La‏ يكون إلى أي 
شخص بالغ عاقل راشد يمكنه أن يساعدهم بشكل ¿Lal‏ 
ولعل العلفين padres‏ قدرة:شاكفة .8 Guisos‏ مكل هذه الساعدة 
البتاءة JL SU‏ والمراهقين. 

إن إحدى آهم الطرق لتحقيق مثل هذا الأمر هي إشعار 
الأطفال والمراهقين بالتقدير أو الثناء على نجاحاتهم المتكررة 
واختياراتهم الصائبة قدر المستطاع وكلما onal‏ وتعل هذا 
أفضل من أن a‏ بخير فقط» فعندما نمدح الأطفال على 
شيء فد coge‏ أو نذكر بعض المزايا الجيدة التي يتمتعون بهاء 
فمن المحتمل جدا أن يشعروا بالفخر والزهو بذلك والثقة بالنفس 
بدلا من أن نمدحهم بشكل عام دون تحديد الأعمال أو المزايا 
التي يتمتعون بها. 

وإن معظم الأطفال بشكل ple‏ والمراهقين بشكل là‏ 
mo‏ أن ب لوهم انيس guals‏ جيه pay elas‏ 
يدركون أنهم يرتكبون أخطاء » بل قد يرتكيون vaa‏ 


كيف تؤدب طفلك 3 


AAA PET‏ اتر META‏ ااه دون ان 
التعليقات الإيجابية التي توجه نحو إنجازاتهم الشخصية» وليس 
السلوك العام هى أكثر مصدافية من غيرها. 


امدح العمل وليس الشخص 


إن الثناء على الإنجازات الشخصية يمكن أن يستغرق فترة 
زمنية طويلةء أو يمكن أن يكون على شكل تعليق بسيط 
وقصير متاسب» ويمكن أن يكتفى بالإشارة إلى عمل قام به 
الطفل أو المراهق بشكل سليم وتاجح. 

ويمكننا أن نعطي الأمثلة التالية على ذلك: 


aa)‏ لاحظتك Lo‏ بتي وأنت تساعد داك الولد الذي 
كاد AA TS dats‏ ااا مه 
dos is‏ شه ال ال 
والانزعاج التي كان فيهاء كما لاحظت كيف 
نسي ما كان فيه من انزعاج تقريبا بعد أن انتهيت 
مين pa‏ ممه LAS‏ كان هنذا التضصرف Li‏ 
وطيباً منك» ولا شك أن عملك هذا ساعد تلاميت 
الفصل جميعاًء شكرا لك يا بني! 

لقد كانت مساعدتك رائعة يا بني١‏ أشكرك على 
ذلك. 


dall 


أو:العلم: 


Ve Y 


كيف تؤدب طفلتك ؟ 
الإيجابي الذي قدمه ذلك الطفل»ء وكلاهما يتركان أثرا Lilo‏ 
إن التركيز على مديح الطفل بدلا من العمل الذي قام به له 
آثرٌ مختلف عن هذا تماماء ولنيين ذلك من خلال المثال التالى: 
المعلم: لقن EE‏ و اھا يا ےا لقن ¿lem ist‏ أشخر 
لك يا بني مشاعرك المرهفة تجاه الآخرين» ولا شك 
أن هذا دليل على طيب ASAS‏ 


لا ريب أن هدف المعلم جيد 4 المثال ¿A‏ وهو يعرب عن 
deis‏ مشكل طب وتاب boy il Y]‏ هن خصية الظفل 
بشكل عام بدلاً من العمل الوحيد الذي يجب أن يركز عليه 
هتاء ومع أن نية المعلم هي أن يكيل المديح للطفل» إلا أن هذا 
المديح قد يجعل الطفل يشعر بشيء من عدم الراحةء إذ قد لا 
يرى الطفل أن العمل الذي قدمه كان (رائعا) و (متميزا) أو 
(جيدا) على BN‏ وقد يتسبب هذا الشعور بعدم الراحة» لأن 
رهض المديح» أو إغفاله على الأقل» لم يؤثر عليه. 

Lal‏ المشال الأول» فإن الطفل يشعر بالرضى والسعادة 
والافتخار بنفسه دون الشعور بعدم الرضى والارتياح. كما 
يمكنه La gi‏ أن يفكر بالعمل الذي أحسن وأجاد فيه 


I 


كيف توؤدب La làlo‏ $ 
وهكذاء يمكن أن يطور الطفل تدريجيا الأثر الإيجابي من 
خلال الخيرات المشابهة التي تحدث له .2 حياته .2 التعامل مع 
الآخرين» وبالتالي يشعر بالافتخار بتقدير الذات» وكلما ازداد 
هذا الأمر إيجابية ازداد حب الأطفال لاتباع ذلك السلوك 
الإيجابي المفيد السليم يحيث يتماشى هذا مع التقدير الإيجابي 
للذات» وللآسف:» طإن العكس أيضا هو صحيحء فكلما ازداد 
شعور الطفل بأته فاشل» وسلبي» ولا خير ida‏ ازداد شعوره 
بالتقسن pate Bl Estella‏ 
Sales‏ غالبا el‏ تشر اق MB esde edat‏ 
والمراهقين وإلى الاختيارات الجيدة التي يختارونهاء وكلما 
ازدادت هذه الإشارات الإيجابية التي يتلقاها الطفل كان الأمر 
أحسن» ومن المفيد آيضاً أن تخبر الفتيان والفتيات يما تحبه من 
تصرفاتهم وشخصيتهم » ومن السهولة بمكان أن يشعر الأطفال 
والمراهقون بأن الكبار الذين يتعاملون معهم Y‏ يرون Lal‏ مسن 
مزاياهم الجيدة؛ ونحن نعتقد أن الأطفال ‏ ويخاصة المراهقين ‏ 
هع Lai‏ تماما محيوق أن (ans‏ كلفات اديه «Lillo‏ 
diga gia‏ غليهم وهلي dl A‏ رارم الكبار 
حون على IU‏ آن LE nenes‏ الي هن شخصيتية 
وأعمالهم» وبخاصة من الأشخاص الذين يهمونهم ويعزون عليهم 
نخدا :وغل هذا کاس الال وا اهن اا ليدم الوا 


¡A 
> 
HA 


كيف 133 طفلك و 

وإننا نلاحظ من الخبرة العملية أن عملية المديح البسيطة 
والإقرار بالفضل ala Y‏ هي من أصعب الأمور على بعض a‏ 
بل إن يعض الكبار يخشون الزيادة والمبالغة 4 المديح AB‏ 
الآمور الإيجابية للأطفال والمراهقين كي لا يتوقف هؤلاء عن 
بذل الجهد الكاك لأداء الأعمال بشكل سليم» ولكن الخيرة 
Lie‏ 

ويتحفظ بعض الكيار » من جهة أخرى: على أن مثل هذا 
المديح والإقرار بالمضل والصفات الحميدة للأطفال والمراهقين 
لن يساعد ‏ بناء الشخصية السليمة لبم» ويمكن أن نقبل شيئا 
من هذه التحفظات» ولكن هذا يكون فقط إذا كان المديح 
غير مقرون بالتأديب الفعلي» أو إذا كان الشخص غير مستحق 
لمثل ذاك المديح والثناء؛ فإذا مدح الأطفال لأنهم ممتازون ورائعون؛ 
أو لأنهم فعلوا شيئا رائعاً» إلا أنهم لم يعاقيوا على أي سلوك غير 
مقبول»ء فإنهم ے La‏ هذه الحالة لن يستطيعوا تطوير المفهوم 
السليم لتقدير الذات» أو (ضبط النفس) الذي يحتاجونه 2 

إن مفهوم السليم لتقدير الذات» أو (ضبط النفس) سواء 
أكان لدى الحكبار أم الأطفال والمراهقين: يتضمن القدرة على 
التمييز وتحمل المسؤولية على التصرقات والاختيارات غير 
cda‏ وإن Legs la‏ هو أن نتم من هذه القاهيه كيف 


كيف تؤدب طفلدك $ 
يتحمل الإنسان مسؤولية عمله وتصرطفاته» وليتعلم المرء كيف 
يتحمل نتيجة أخطاته كخطوة آولى 2 مرحلة التعلم منهاء وإذا 
لم يعط الآياء الفرصة لأولادهم لتحمل مسؤولية أعماليم 
وأخطائهم أو اختياراتهم الخاطئة أو غير المناسبة فإنهم يذلك ‏ 
وبدون قصد بتاتا - يحدون فرص أطفالهم لتطوير شخصية فوية 
سليمة وتقدير إيجابي للذات. 


إن المديح البسيط يعمل عمل السحر 


إن المزاوجة بين المديح اليسيط والإشعار يتفهم الوضع مع 
التآديب السليم الصحي هو أفضل مزيج ممكن لبناء 593 
الشخصية التي يرغب الكبار تطويرها 4 الصغارء ويمكن أن 
يكون هذا المزيج يأبسط صورة ممكنة دون مغالاة ولا محاباة. 


ونبين فيما يلي بعض العيارات البسيطة التي يمكن 
استتخدامها للمديح والإشعار بتفهم الوضعء والتي يمحكن أن تؤيد 
التأييد الإيجابي القوي للصفات الطيبة والأعمال الحسنة التي 
يقوم بها الأطفال والمراهقون: 


- رائع! 
5 ممتاز Y‏ 


كيف تؤدب طفلكتك و 


8 إنني فخور بك يا بشي !... 
2 ممتاز.. » La‏ أنت قد أكملت العمل» كنت واثقا 


. قادر يا سی‎ et 


استمر يا بتي..» أنت على صواب. 

Ys‏ شك pl‏ هناك ial‏ من آمثال هذه العبارات التشجيعية 
الرائمة التي لا تحكلف الكبار الكثيرء وتفعل فعل السحر 2 
pS conàal a ial‏ هده idol a last‏ لديك ais‏ 
فخ التمقيل laa‏ کن ss les‏ ف dl‏ آمتال هده 
العيارات فهي مفيدة للغاية للصغار والناشئين» وتذكر أن 
الأطفال وال مراهقين يُعجيون جدا بالكبار القادرين على 
إضحاكهم 4 ساعة الشدة» وإن روح الفكاهة وحب الدعاية 
البريئة ans‏ الصعاب للجميعء وليس للصغار ضحسب» حاول أن 
تكون Lo xa‏ ومألوفاً ولا تكن فظأ ولا بفيضا مبغضاء ig‏ 
مدعاة للطاعة والمحبة ومجلبة للرحمة والخيرء واعلم أن المرح 
والفكاهة هما أداتان هامتان للتآديب القيم الفعال»ء ويمكن أن 
يكون كل من المديح والإشعار بتفهم الوضع للصغار على شكل 
إيماءة باليد فقط ld‏ أو برفع إبهام اليد إلى أعلى إشارة على 
تحقيق درجة (SL aa)‏ أو بالإشارة بالسياية والوسطى على 
شكل حرف ۷ إشارة إلى تحقيق e al‏ أو بضرب الأكف مع 
اصدا دل علي القوز ومشاومكة tr‏ من as‏ ون 


کیف تؤدب طفلتكت ؟ 
الكسييرية لاغمزة بالعين ls a‏ على الميرهر واترفيي: 
وهمكدا دواليك» أي: يمكن الإشارة sta‏ شىء › أو فقول أي شىء 
يشعر الأطفال وال مراهقين بأنك agas‏ وتراقب أعمالهم 
(al >.‏ وتقدرها di Less La ¿uo Lom 9 «ay‏ يشحكل Ej‏ 


ساعد الأطفال على تصور ا مستقبيل 


إن إشعار الأطفال والمراهقين بأنهم قد فعلوا الشيء الصحيح 
أنها (ió) Lai‏ و a)‏ التوقعات الإيجابية التي يتوقعها 
الكيار من الصغارء فهي » بشكل ¿ale‏ من أفضل طرق التعبير 
عن الرضى والسعادة يما يفعل الصغار ¿Ls e‏ فهي طريفة 
ممتازة من طرق التآديب الشعالء أذ أنها تساعد على بناء 
cala Yi‏ وتحميق Ma‏ و يجب la Est‏ أن الأطفال أالصغار 
من نهاية الأسبوع القادم مثلاً؛ أو من الموعد التائي للنزهة أو 
ونحن الكبار نتوقع منهم ذلك» وبخاصة عندما يتعلق الأمر 
ia 3)‏ فيادة ja‏ 423( للسيارةء Y]‏ أنهم ہے الوقت ذاته يصعب 


7 
> 


كيف تؤدب Ealalo‏ 5 


عليهم أن يتصورا أنفسهم أشخاصاً كباراً مسؤولين عن أعمالهم 
وتصرهاتهم بالكامل. 

ta il ació‏ ههه اذهم id‏ ج متلا د قادرين 
على قيادة السيارة فإنهم يصبحون عتدئد قادرين على 
الا gl gis cial!‏ عاقلون راعدون مستطيعون 
التصرف بمفردهم 4 آي مجالء ويتصور كثير من ال مراهقين 
أنهم تحرروا من قيود الوالدين والحدود التي يفرضاتها عليهم؛ 
كما أن المراهقين الأسوياء الأصحاء ad‏ يتصورون أنهم فادرون 
على الاهتمام بشؤونهم ورعاية مصالحهم بأنفسهم» وأنهم قادرون 
على تحمل ig jas‏ اعمال وقد يون مكل هذا pe‏ مدعا 
للخوف والقلق» إذ إن جزءا فقط من كيان هؤلاء المراهقين يريد 
أن جسن i palla‏ يتسا بريد ال الا خر الكزيد مين الشاية 
والاهتمام من الآخرين إلى الآبد» وإن مثل هذا الصراع الداخلي 
الذاتي هو جزء طبيعي من مرحلة تطور المراهق وقد يكون من 
أبرز التحديات التي تواجه الجميع. 

ولا شك أن هناك طريقة يمكن أن يستخدمها الكبار 
لمساعدة المراهقين على الإبحار بشكل سليم .2 مثل تلك الأمواج 
الصعبة من الطفولة إلى النضجء وهي أن يذكر الكبيرٌ المراهق ‏ 
على الدوام . بآن لديه امكاناتت cy‏ وأنه يتوقع أن يراهم 
فقادرين على استخدام مواهبه وطاقاته alla] y‏ عندما ma‏ 


Xa. a 
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وينضج تماماء وليكن الكبيرٌ محدداً وواضحاً فيما يقول 
للمراهقء وليخبرهم Las‏ يراهم قادرين على عمله بشكل حسن 
أو متميزء وأن العالم يحتاج إلى مواهبهم وملكاتهم المبدعة 
وطافاتهم الكبيرة. 

ولعل الطريقة التالية هي إحدى الطرق الجيدة: أن ييداً 
الكبير تشجيعه للمراهق الذي يعتني به ويوجهه: Ja)‏ تعلم يا بني 
أن ما آحبه فيك هو:...............» [ وتحددها له ] وإنني أتصور أن 
أراك» يا بني» يعد فترة ليست بالطويلة MA‏ و دد ها ad‏ 
إن المراهقين والناشئين والناشئات هم يحاجة أن يشعروا أن 
الكبار لهم ثقة بهم وبإمكاناتهم وبقدراتهم الكامنة التي لا 
يستطيعون هم بأنفسسهم رؤيتها يوضوح بعدء وإليك Less‏ يلي 
بعض الأمثلة على ذلك: 
هل تعلم L‏ بني أن أكثر ما أحبه فيك هو: 


* إصرارك على متابعة الموضوع حتى تحله. 

a‏ آتك قادرٌ على انتزاع الضحكة مني دائماً. 
ts da ll sl 0‏ 
" أنك تشعر بمشاعر الآخرين ومعاناتهم. 

> أنك تحب أن تفعل ما هو صواب. 
أنك تفكر يما ينفعك ويفيدك. 


كيف 10235 طفلك $ 

9 أنك تحافظ على ¿gas‏ ورياطة Elio‏ مهما 
كانت الأمور من حولك صعية أو قاسية. 

- أإننى أتصور أن أراك: يا بنى» بعد فترة ليست 

5 قادرا على اختراع أشياء جديدة ومفيدة وذلك UN‏ 
ae ui 9‏ ريق لعملةه. 

a‏ قادرا على استخدام روح الدعابة عندك لتساعد 
الآخرين 2 معاناتهم وماسيهم ہے هده الحيأة. 

5 قادرا على أن ون PP E‏ ماف 
تحاول delo‏ من هم اقل فتك حظا Luis‏ .8 


هده الحيأة. 
قادرا على تصميم أجمل السيارات وأحدثها. 
" قادرا على التعامل مع الأطفال والمراهقين الذين 


يعانون من اضطرابات ومشاكل سلوكية لأنهم 
يدركون أنك تتفهم أوضاعهم Lal‏ أكثر من 
غيرك بكثير. 


- 
— 
— 


| 
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مديراً Last,‏ 4 آي عمل من الأعمال تختار أن تعمل 
فيه. 
Lots 2‏ على العمل .2 4845 AAA‏ 


لآأنك لا تفقد هدوءك على الإطلاق؛ ولأنك تعمل 
بإصرار وتصميم وعزيمة حتى تنتهي من العمل 
المطلوب إنجازه. 
طرق حديدة لحل المشكلات والمعضلات. 
فمن خلال هذه الأمثلة جميعها يمكنك أن تعطي الشاب أو 
الث dia‏ الخاصة ليصيح من الناجحين En‏ هده الحياة والمجتمع 
Lo ue‏ يصيح كييرا؛ كما يمكن أن تريهم أيضا أن العالم بأسره 
هو بحاجة إلى مواهيهم الواعدة ومقدراتهم البثّاءة بعون اللّه. 
قير انه غا سا نسل الأناء كار EE‏ ذلك و 
" يجب عليك أن تتعلم كيف تتمالك آعصايك وإلا 
فإنك لن تستطيع الاحتفاظ بوظيفة أو عمل على 
الإطلاق. 


A 
mal 
A 


| 
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- يجب أن تتعود أن تشجع نفسك ذاتيا على al‏ 
2 العمل ai‏ الميادرة الذاتية للقيام يمأ يحب 
عليك أن تفعله؛ لآنك لن تجد من يقوم يأعمالك 
cle Go‏ عتدما تغادر هذا البيت. 


١‏ يجب عليك آن تتوقف عن التصوير والرسم وتبداً 
بتعلم الرياضيات؛ فالرسامون والمصورون (أكثر 
من الهم على القلب)» وأفضلهم لا يجد عملا 
مجديا مادياء ولعلك لن تجد الكثير من الذين 
يدفعون مبالغ جيدة على الرسم والتصوير. 

ولعلك تدرك ما نقول هناء إن الأطفال والمراهقين يتحسسون 
من الأفكار التي يتصورها الكبار عنهم» بل قد يتطلق بعض 
ولاه الأملفيال alle‏ اجات GS de dec‏ 
ومعلميهم ayi ias‏ وتصوراتهم عنهم؛ ومع هذا فهم عادة 
يتبنون داخلياً الاعتقاد بأنهم (لن يستطيعوا أن يسهموا بأي شيء 
4 هذه الحياة)» وسيبدؤون بتطوير حياتهم حول هذا الاعتقاد 
الخاطئ. 

حاول أن تصف المستقبل بعيارات عاطضية مؤثرة 


إن هناك أمرا آخر قد يثري الآثار الجيدة عن توقع المستقبل 


الايجايى ei lg a LL‏ أخيرهم عن السعادة والرضى 


كيف Sadálo maji‏ ؟ 


والارتياح والمشاعر الجيدة الأخرى التي يشعرها المرء عندما 
يستخدم مواهبه وقدراته الذاتية بشكل فعال ومثمر .2 المجتمع 
لتحقيق أحلامه Less‏ يرضي dy)‏ ثم أهله وذاتهء حاول أن تصف 
لبم الشعور بالافتخار والاعتزاز الذي يمحكن أن يشعروا به 
شخصياًء ولیس ما ستشعر به آنت فقط من فخر واعتزاز وسعادة 
بان تراهم يحققون نجاحا تلو الآخر باستخدام مواهبهم وقدراتهم 
الخاصةء ea‏ عن روعة مثل تلك المشاعر وجمال الإحساس 
بها والتعمة العظيمة التي حباهم الله بها مقارنة بغيرهم ممن هم 
Lig Lia ¿Jal‏ 3989 وفقدرات منهم» وڪم كثير هؤلاء : arde‏ 
شحكر التممةء de ¡ato‏ الفاقيةء ¿Eat‏ على cima‏ 
والشكر على ما all agas‏ به على كثير من عباده.. 

إن هبن المقسه جد أن pag ES‏ حت انما SA etat‏ عمال 
اليومية المملة أحياناًء والتي لابد من القيام بهاء ولا غنى عنها 
ial‏ من واجبات وآعمال متزلية غير محببة إلى النفوس»ء 
ذكرهم بالسعادة والسرور اللذين سيشعران بهما بعد إنجاز تلك 
الأعمال والانتهاء منها ليصيحوا قادرين على عمل ما يحيوته 
ويستمتعون يه من آعمال» بل على النقيض من celda‏ فإننا 
نلاحظ أن الكبار غالبا ما يخبرون الناشئين بأنهم يطيلون فترة 
عذابهم وألمهم بآيديهم عندما يتأخرون ے إنجاز ما يجب عليهم 
القيام به من واجبات مملةٍ وغير محببة إلى النفس» ومع أن هذا 


| 
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الأمرقد يكون حقيقة دون ريبء إلا أن الأمر سيكون أكثر 
فاعلية إذا ركزنا على الجانب الإيجابي من الحياة وتركنا 
nic‏ 


تذكز أن La‏ يتلقى تركيزاً إيجابياً يميل بطبيعته إلى النمو 
والاتساع والزيادة» وأما إذا ركزنا بشكل أساسي على الأخطاء 
التي يرتكيها الأطفال والمراهقون» أو على ما يجب عليهم 
تصحيحه بشكل مستمر LY‏ نريد تأديبهم بشكل فعال 
فستصبح هذه المعلبيات والأخطاء ‏ يطريقة أو يأخرى ‏ 4 مقدمة 
أهتمامناء إلا Lol‏ إذا حولنا اهتمامتا ووجهنا تركيزنا 2 التريية 
على الأمور الصحيحة والسليمة التي يفعلها الأطفال والمراهقون› 
وعلى ما هو فريد ومحيب لديهم» فإن هذه الأمور بالذات هي 
التي ستزداد نموا وازدهاراً 2 عادات الطفل الناشئ e‏ وهي AN‏ 
أن TN A cas Mo LE‏ 

إن التآديب الحقيقي هو تعليم الأطفال والمراهقين كيف 
يحمدون الله على ما وهيهم من مواهب وقدرات وإمكانات 


Pe و‎ 


جيدة» وتعويدهم أن يثقوا بأنفسهم ومهاراتهم وإمكاناتهم التي 
حباهم الله بهاء وإن هذا هو حجر الزاوية .2 بناء (الثقة بالنفس) 
و(الضبط ALA‏ وإن الناشئين الذين ينظرون إلى أنفسهم 
نظرة إيجابية واثقة واعدة لن يختاروا ‏ والله أعلم ‏ مصاحبة من 
da my‏ مين متهم او یه إلى وجهة مدمرة لحياتهم » فلا يد 


YYo 


سيت 


كيف تؤدب £olálo‏ ؟ 


إذن أن نركز على الإيجابيات الموجودة لدى التاشئين» ولا بد أن 
نساعدهم قدر الإمكان على أن يركزوا هم أنفسهم أيضأ على 
هذه الإيجابياتء ولعل هذا هو أفضل جزء 4 استخدام التأديب 
لتعليم الأطفال والمراهقين قواعد (ضبط النفس والتحكم 
الذاتي)»: والله الموفق لكل خير. 
ملخص 

أعتقد أنه ليس هناك أهم من التركيز على السلوك الإيجابي 
ومزايا الشخصية القوية الطبيعية لدى الأطفال والمراهقين 
الناشئينء وكثيراً ما نرى أن السلوك الذي يوقم الأطفال 
والمراهقين .2 مشاكل ويوقعهم 4 الحرج إنما هو نتيجة وجود 
رايا aque ml‏ القوي الطنيعينة الأيجابينة» وهي الايا التي 
سعدا عمهم نوها ما ة PACA AA‏ 
والمراهقين الأقوياء الشخصية والإرادة سيصبحون . والعلم عند الله 
Lal‏ خاد ¿uba Ju elle‏ 
والمراهقين المزعجين والكثيري الحركة © صغرهم يمكن أن 
يصبحوا .2 المستقبل أكثر إيجابية » وقدرة» وكفاءة: وإبداعا .2 
HE‏ مكنم الله وكير نا كلم عبن ضفر من التاححين 
الموفقين الموهوبين .2 هذه الحياة آنهم كانوا كثيري 
المشكلات» والإزعاج والعند والمشااكسة والشغب عندما كانوا 
أطفالا ومراهقين. وهذا La‏ قد يصفهم به آباؤهم gi‏ معلموهم. 


| 
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إن النظر إلى (السلوك السلبي) عند الأطفال والمراهقين على 
أنه أحد المزايا التي تشعر بالسرور إذا ما أدركنا حقيقته 2 
المستقبل» يمكن أن ea xi‏ توقعات إيجابية لدى الطفل أو 
المراهق» وكما نعلم» فإن الأطفال والمراهقين حساسون جدا 
lr‏ الكيار متهم وعتهم» وإن الكيار يرسلون رسائل هامة 
إلى الصغار الذين يريونهم» دون أن يدرك هذا آي من الكبار 
والصغارء وبعسض هذه الرسائل تقول مشلا : (أعتقد أتك ولد 
مرتب» وآعتقد أنك ستتصرف بشكل حسن 2 معظم الأوقات› 
وليس عندي شك على الإطلاق أنك ستكون شابا ناجحا 2 
La qe mall e (dl las Lila‏ هو ioga‏ )3 
يمكن أن يرسل الآباء والمعلمون إلى الأطفال الذين ينشئونهم 
ويريونهم رسائل قوية دون إدراك الطرفين تقول: (إنتي على يقين 
أنك لن تفلح 2 أي أمرء وإنني أتساءل كيف يمكنك أن تنجح 
.2 حياتك 4 هذا العالم6) والاعتقاد الراجح أن الآأطضال 
والمراهقين سيستجيبون لبذه التوقعات إما سلباً أو «Lala!‏ بل 
إنهم يرون آنقسهم مضطرين ومجبرين على أن يحققوا هذه 
التوقعات» واللّه أعلم. 

حاول أن تجمل توقعاتك من الأطفال والمراهقين إيجابية 
بالتركيز المستمر على ما هو حسن وجيد فيهم»ء أمدح La‏ هو 
جيد وحسن لدى الأطفال والمراهقينء بل y‏ من المديح 


كيف تؤدب طفلكتك و 


الصادق غير المفتعل على كل صغيرة وكييرة ما أمكن: وحاول 
أن تمدح أعمال الأطفال والمراهقين وليس نواياهم da is‏ واعلم 
أن أكثر الأطفال والمراهقين يحاولون بكل ما أوتوا من قوة أن 
يفعلوا ما هو صواب سے رأيهم وتوقعاتهم» حاول أن تساعدهم على 
أن يتصوروا مدى السعادة التي سيشعرون بها إذا حققوا أهدافهم 
وفعلوا ما هو صواب على الدوام» صف للأطفال والمراهقين 
مستقبلهم بمصطلحات إيجابية عاطفية صادقة » حتى ولو بالغت 
قليلاً 4 المديح والمشاعر الطيبةء ويلاحظ» وللأسفء أن عدداً 
كثيرا من الكبار يتذكرون آباءهم ومعلميهم 2 صغرهم حينما 
كانوا يقولون لبم: (إنك لن تفلح ب4 أي شيء على الإطلاق0) 
ونرى الحزن على وجوه هؤلاء عندما يذكرون AU‏ إن الناس 
Larga‏ يحت اجون إلى التشجیخ الطيب: يل إلى اتك o‏ مسن 
التشجيع خلال مختلضف مراحل حياتهم» ويخاصة © مرحلتي 
الطفولة والمراهقة ء وإن أخضل La‏ 4 الأمر هو الخطوات اليسيطة 
التي تجعل عملية التأديب فعالة وناجحة 2 حياة الجميع. 


A 
کے‎ 
> 


| 
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الخاتمة 

أن Jn) Jo ea Las‏ فاح خبط النفسن هو a i‏ 
الأساسي للتأديب الفعال» وقد يضطرب هذا البدف أحياناً مع 
محاولة تعليمهم أن الكبار لهم الحق 2 الطاعة والسيطرة على 
الأمور أيضاً: وإن تعليم الأطفال ضرورة طاعة القواعد التي 
يفرضها الكبارء والتوجيهات التي يصدرونهاء والأوامر التي 
يطلبونها هو المرحلة الأولى من مراحل تعليم ضيط التفس» وأما 
المرحلة الأخيرة فهي تعليمهم كيف يعملون الأعمال السليمة 
والصحيحة دون مراقية الكبار ومتابعتهم ومطاردتهم ليم به 
كل مكان » ولبذا السيب lados‏ فإننا نرى أن (التآديب) 
الحقيفقي هو عملية (تعليم) مستمرة على الدوام. 

وقد يضطرب معنى (التآديب) أحيانا أخرى مع (العقوية)ء 
ويمكن أن تكون العقوية أداة من أدوات التآديب » إلا أنها Y‏ 
Es‏ أن تخل dd ES LA isa‏ 
أفضل الظروف» على Jam‏ الطفل يعتذر ويأسف على as‏ ارتكبه 
أو سلوك غير سليم قام به» كما أن العقوية Y‏ تعلم الأطفال كيفية 
التعامل مع الظروف ذاتها بشكل مختلف ك المرة التالية. 

إن تعليم الأطفال المهارات التي يحتاجونها بحيث يمكنهم 
las‏ سلوك جدید» أو التعرف على كيفية التعامل مع الظروف 


۲9۹ 
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والحالات الصعبة بشكل أفضل هو صلب موضوع التأديب 
الحقيقي: وإن أحد أهم الأمور التي يجب أن يدركها ويفهمها 
الأطفال والمراهقون هو (كيف يعمل الدماغ): وإن إدراك مكيفية 
عمل الدماغ سيساعدهم على التأكد من أن هناك مشاعر 
مرتبطة مع التفكير قبل أن يقرروا العمل الذي يجب عليهم أن 
يعملوهء وإن هذه العملية من الإدراك تحتاج إلى وشت وجهد 
وتدريب» وإن إدراك طريقة عمل هذه العملية 2 الدماغ هو أمر 
مساعدٌ جدا للأطفال والمراهقين عندما يحتاجون للخروج من 
مأزق أو وضعية عاطفية تستدعي تصرفا فورياء ثم الدخول ج 
وضعية التقفكير. 

alt ets pels lolas 
لكي يتمكنوا من تطوير عملية ضبط النفس لديهم» وإن إحدى‎ 
الخطوات الأولى 2 عملية تعلم ضبط النفس هي إدراك الذات‎ 
أولاً» وإن توجيه الأسئلة إلى الأطفال والمراهقين عن سلوكهم‎ 
د‎ ¡sui de عملية‎ alado إدراك الذاكده‎ al 2 اعد‎ 
أحسن ظروفها وأحوالها عندما يتعلم الأطفال والمراهقون كيف‎ 
ينتبهون لتصرقاتهم وما يفعلون» وليس بمجرد سماع الأوامر‎ 
ايان‎ ¿ye والتيجيهات والتوافي‎ 

وعندما تكون الأوامر والتوجيهات ضرورية جدا للأطقال 
والمراهقين Jas‏ أن تكون باستخدام جمل وعباراتٍ قصيرة 


YY, 


كيف 1333 طفلكتك ؟ 
سک تولا Cadi IIA‏ 
ويلاحظ أن الكبار قد ينجرون بسهولة إلى حوارات مملة 
ونقاشات متعبة مع الأطفال: ويخاصة مع المراهقين الذين يهتمون 
بهم ويشرفون على تربيتهم » ويجب أن يتذكر الكيار بأن ييدلوا 
جهدا واعيا وحثيثا al‏ من عدد الكلمات والعيارات التي 
يستخدمونها لتوجيه الطفل أنه يجب عليه أن يفعل كذا ؛ أو أن 
يكف عن كذاء أو أن لا يفعل كذاء ولعل أفضل طريقة لهذا 
هي أن يحاول الكبار أن يجعلوا توجيهاتهم وأوامرهم أقصر ما 
يحكون. 

ومن الضروري جداً أيضاً أن يركز الكبار على نقاط القوة 
والمواهب والإمكانات الطبيعية التي يتحلى بها الأطفال والمراهقون 
الذين يشرفون على رعايتهم وترييتهم» وإن التأديب الفعال لا 
يتطلب تقدا دائماًء علما بآنه قد يبدو كذلك 2 بعض الأحيان, 
ويجب أن يبذل الكبار اهتماماً خاصاً بأن يذكروا الأطفال 
والمراهقين Las‏ يفعلونه بشكل جيد » ويما يتمتعون به من صفات 
ممتازةء وكيف يمكنهم استخدام هذه الأمور الجيدة ليصيحوا 
رجالا ونساء جيدين ومتميزين .2 مستقبل أيامهم. 

إن أهم عمل وأفضله ے العالم هو مساعدة الأطفال 
والمراهقين على تطوير إحساس قوي وشعور إيجابي عن gua‏ 
وإن هذا سيساعدهم على التحكم بسلوكهم وإدارته بشكل 


MAJA 
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حسن» ولا شك أن هن! الأمر هو من أكبر التحديات لآي شخص 
بالغ يقرر أن يشارك فيه» إلا أنه أيضا من أفضل الأهداف التي 
a ió‏ الإنسان بالسعادة والنشوة والانتصار إذا La‏ تحقق. 
ولا ريب أن الأطفال والمراهقين يمكن أن يكونوا من أكبر 
النعم وأجمل Ag‏ الأمور .2 هذه الحياةء لذاء فإن استخدام 
(الخطوات الخمس البسيطة للتأديب الفعال) التي أثبتت جدواها 
4ك عالم التربية ستساعد الجميع أن يستمتعوا بالتعامل اليومي مع 
الأطمال والمراهقين أشاء مشاهدتهم ومراقبة نموهم الحقيقي 
ليصبحوا ناضجين .4 أفضل quals‏ طريقة ممكنة, واللّه الموضق 
لكل خيرء وهو البادي إلى سواء السييل. 
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العحتوان 
AO‏ بم٠حكن‏ أن ds‏ د 7 = يتوا 
و س ¥0٥ £_ pls dE‏ ,< (شریط سکاسیت) 
مادا تقعل مع طفل مثل هذا؟ 2 حياة 
الأطفال ذوي ال شكلات. دولوث» 
مينيسونأ , هول بیرسون col puig‏ ۹۱۲ . 
۲ طريقة لإحداث تفيير 2 حياة الأطفال 
دوي CM LL‏ دولوث › ميئيسوتأ 2 هول 
بيرسون 9 col pas‏ 13441 
Le La ¡FO zh!‏ 5 9 يركز على 
حضارة العائلةء الحقيقفة ds pl‏ عسن 
العنم. 
Lo Laia a ¿y Y‏ آندروودء ميلر 
¿AR‏ 
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إلء توبين 
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العنوان 

الأطقال والمراهقين وأآمنهم (والآياء 
عافلين يعيدين عن الجتون) » نيويورك» 
كتب دیل › Nor.‏ 

الجسودو العملية› الآس لوب اللطي ف 
للاإفتاع» نيويسوركف» وتليام مورو 
SEED coló po‏ 

روأية الحكحايا: ¿tal‏ علاجية ممتعة 
وفعالة, علاج العائلة uo Lali‏ 5¿ المحلة 
الدوئية .١1556‏ 


eo cd 929. ألذحاء العاطفى»‎ 


¿14% 0 ¿ob 


الأطفال المنحرفون: كتيب إكلينكى 
لتدريب cl y Gears Jul es LAY!‏ مطبعة 
جويلفورد : ۱۹۸۷ . 

الأطفال السريعي القضب وغير المرنين 


المؤئف 


جورج توميسون 
وجيري جيكيتر 


جويس ديفيناي 


روس جرين 


digas! 
المزمنين وطريقة ترييتهم. نيويورك,‎ 
.5٠٠١ هاربركولينز:‎ 
تنشئة أطفال يعتمدون على أنفسهم به‎ 
عالم يهستم بالذات. روكلين›‎ 
AA برايما‎ is كاليفورنياء‎ 
ARMA والاتصالات»‎ 


الوقفت المستقطع. ls Li‏ الاستخدام 
¿Lo 9 iS‏ مطيعة ¿Jal ias‏ 4 1344 . 


» الكيرى: أطفالق بلا ضمير‎ ¿bill 
NRAV : جولدين كومينى‎ 


كل مشاعري طيبة (الأطفال الوائقون: 


als‏ تريية 3 السليمة)› 
جراندرابیدس ۰ فلیمینخ إتشء cis)‏ 
N34Y‏ 


ومساهدة جد يد أن للآأطفال الصعيى 
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Q 
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المؤلف 


سثيفن il‏ وجبن 


سكيفضن حلين وجس 


نيلسن 


ليندا كوندراكى 


هارولد كويلويزر 
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العحتوان 
التعامهل وآیاتهم› تيويورك,» تايمز 
NAVA tus 9‏ 


بسن والي وولد» 99900 i‏ كتب إيفون › 
NANO‏ 
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المؤلف 


هاييم جيتوت 
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نيدة عن da!‏ 
مؤلفة هذا الكتاب هى محاضيرة » وممالجة نقسانية. 


تقدم المؤلفة جويس ديفيناي الخبيرة المتمرسة De‏ موضوع 
السلوك البشري» تقدّم أساسا لعروض شيقةٍء مفيدةء زاخرة 
بالمعرفة تشد الحضور وتدعوهم للمشاركة والتفاعل معها بج 
الموضوعات التي تطرحها لتساعد جمهورها الواسع والمتنوع من 
مختلف مشارب الحياة» حيث يجد هؤلاء Liga‏ مقنعا وشافياً عن 
أسئلتهم وتساؤلاتهم عن الأمور التي يواجهونها 4 التعامل مع 
الآطفال والمراهقين دوي السلوك الصعب. 

وتتمتع المؤلفة بخبرة واسعة ب مجال التعامل مع الأطفال 
والمراهقين الذين يعانون من مشاكل سلوكية متتوعة ومتفاوتة 
الحدة 2 مختلف البيئات» بما ك ذلك المدارس»ء والعيادات 
التفسية الخاصة»ء ومرضى المصحات النفسية» والعيادات 
النفسية الخارجية» والمرضى النفسيين المتتوعين. 

وكمتلك المؤلفة عيادتها الخاصة 4 مدينة آتلانتا بولاية 
جورجيا سے الولايات المتحدة الأمريكية حيث تقدم العلاج 
النفساني للأفراد والعاتلات» كما تمتلك كذلك شركتها 
الخاصة باسم: (الزاوية الإنسانية) التي E‏ 9 جهودها لتحسين 
العلاقات الانسانية بين أبناء اليشرية. 


A, 
A 
ف‎ 


کیف توؤدب طفلكتك ؟ 

وقد هقدمت المؤلفة الكثير من الدورات التدريبية 2 

المدارس› ومحاكم cio Y‏ والڪکنائس › ومراكز العلاج 

النفسي Le‏ مختلف أرجاء الولايات المتحدة الأمريكية» وهي al‏ 

لابنتين وتعيش ے مدينة بيتش تري سيتي بولاية جورجيا ج 
الولايات المتحدة الأمريكية. 


2 ب 522 
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نيدة عن المترجم 

حصل المترجم على إجازةٍ 4 اللغة العربية وآدايهاء ثم على 
a pos‏ التربية (ye‏ جامعة دمصشق › وماحستير 2 المكتيات وإدارة 
المتحدة | Lol 9 259 ¿LE pa Y‏ فقه اللغسة والدراسسات 
الإسلامية» وهو يعمل حاليا © التوثيق والتعريبء pss‏ 
استشارات تريوية وتدريبية © مختلف المجالات التريوية والتفنية 

كما عمل المترجم ج مجال التربية والتعليم قبل > de‏ من 
جامعة دمشق عام ¿NA‏ وساهم ہ2 العملية التريوية والتعليمية 
ta‏ اللغات. ةك كل من سورية والولايات المتتحدة الأمريكية 
حيت al‏ دراساته العليا وأقام فيها قرأبة خمس عشرة سيئة. 

وقد ges‏ المترجم العديد من الكتب والكتيبات والمقالاات 
ojala plo Gus pad cra, dan al‏ .2 مسال gas!‏ راك 
الإسلامية, كما ساهم دتصسديم | Aa‏ هن اليرامج الاذاعية 
والتلفزيونية سك الململكة العريية السعودية وماليزياء وشارك 2 
العديد من المؤدمرات الدعوية والعلمية. 
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الوصول إلى الحقيقة ينطلب إزالة العوائقى 
sud]‏ تعترض المعرفة : ومن أهم هذه العوائق 
رواسب الجهل وسيطرة العادة ed.‏ المفرط لمفكرى الماضى 
إن الأفكار الصحيحة يحب أن تنبت بالتحرية 


je de‏ يوليو 2018 عاو م 


www.ibtesamah.com/vb 


النعليم ليس استعدادآ] للحياة » إنه الحباة ذانها 


00 حون دبوى | 


www.ibtesamah.com/vb 


ARES MASK Y. 
WWW.IDtesamal.COm/vD 
غرو أن كافة الصغار والناشئين يقعون في الخطأ ويرتكبون الأخطاء المختلفةء وإن تعليم‎ Y 
هؤلاء الأطفال والناشئين كيفية التعامل مع الأخطاءء وكيفية اجتناب ارتكاب الأخطاء ذاتها مرارا‎ 
وتكرارا هي مسؤولية عظمى تقع على عا تق الوالدين؛ وعلى عاتق المربين الذين يهتمون بالأطفال‎ 
أمر جوهري وأساسي وجزء من عملية التعليم‎ LS ya asis ao نظام‎ tg والناشئين؛ كما أن‎ 
6نا شون 5ج؟اخطاء يختلط الأمر على‎ JUST ay Lario ¿dal المتوقعة , إلا أنه غالباء ول لوك‎ 
والإحباط كل‎ i alls المربين بين ( التأديب) و( التأنتيب) أو (العقوية). ثم يأخذ منهم الضجرء‎ 
الأخطاء ذاتها ويرتكبون الحماقات ذاتها المرة تلو‎ am ST El فون‎ o Lo 
(cota!) Ale LL gal ls aleta 3 8 de المرة.‎ 
أن تلم الأطفال وتكسبهم (المهارة) اللازمة لتجنب ارتكاب الخطأ ذاته في المرات التاليةء وإلا‎ 
انا‎ dle فاته لیس تادا‎ 
الفارق‎ ago يساعد القراء على‎ (Ala قى حمس خطوات‎ Sello إن كتاب (كيف تؤدب‎ 
بين (التأديب) و( التأتيب) ودوهر لهم 00 العامة ل اله التي تساعد الأطفال‎ 


والناشئين على التعلم من أخطائهم. وذلك بتعليمهم مهارات (ضبط النفس) . وكذلك بتعليمهم 
طرقا جد لكيفية التعامل مع الجالات الصعية. 


LS انط کی‎ Ar — دثئلية. كربو — اساد مارت‎ 49 9983 dalla o 


جويس ديفيتاي: مؤلفة الكتاب» خبيرة متمرسة في موضوع السلوك البشريء ولها 
di, eL aa‏ أخرى LE.‏ : (الآطفال الجيدون) و (السلوك الصعب) والكتاب المرافق له: 
(ألفبائية العمل). تدير السيدة ديفيناي عيادة نفسية في مركزها في آتلانتاء ولها أيضا شرعة 
باسم: go)‏ كوننيكشين) ( الزاوية الإنسانية) ‏ التي تساهم من خلالها بفهم السلوك البشري 
وتغييره. وقد عملت السيدة ديفيناي في التدريب في المدارسء وفي محاكم الأحداث وفي مراكز 
العلاج في مختلف أنحاء الولايات المتحدة الأمريكية. 
FARESTIIASTOA -‏ 
VD‏ بيه WWW cda IL‏ 
ET‏ ااا 
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عله مدن الطفل AS‏ 2 911786035 


